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Vie étudiante a Besancon :

« Accueil Etudiant Besancon » s’enrichit d'une carte interactive de plus de
130 lieux étudiants et d’'un agenda des événements de rentrée

A U'occasion de la rentrée universitaire 2026, la Foire Aux Questions web dédiée a Uinformation vie étudiante
« Accueil Etudiant Besancon » s’enrichit de deux nouvelles fonctionnalités.

En complément de cet espace ressource numérique, un réseau de points d’accueil physiques accompagne
et oriente les étudiants et nouveaux étudiants Bisontins, en leur apportant de trés nombreuses informations
pratiques utiles a leur vie étudiante et a leur intégration sur leur site d'étude : logement, restauration,
transport, sport, culture, loisirs...

Un accompagnement numérique et sur le terrain

La rentrée universitaire s'accompagne souvent d'une multitude de
démarches administratives et pratiques : « Comment recharger ma carte
pour le resto U” ? Ou prendre mon abonnement de bus ? Comment faire ma
demande d’APL ? ». Un site web dédié aux étudiants bisontins vient résoudre
ce casse-téte : www.accueiletudiantbesancon.fr.

En centralisant les questions récurrentes que se posent les étudiants, cette
plateforme en ligne a pour objectifs de faciliter la recherche d'informations
ainsi que l'accés aux droits en rendant visibles les nombreux services et
dispositifs dédiés aux étudiants (service de santé étudiante, campus sport,
épiceries solidaires, service social du Crous BFC...).

Développé a la demande des étudiants dans la continuité de 'élaboration du Schéma Territorial de la Vie
Etudiante BFC 2024-2029, lancé en septembre dernier, cet outil est le fruit d’un travail collectif porté par les
acteurs de la vie étudiante Bisontins et coordonné par Grand Besancon Métropole, Info Jeunes Bourgogne-
Franche-Comté et le Crous Bourgogne-Franche-Comté.

La Foire Aux Questions centralise plus de 200 questions-réponses couvrant les différentes thématiques du
parcours de vie étudiante : logement, restauration, transports, santé, aides, sport, culture, stages, emploi,
engagement ou encore la mobilité internationale.

En paralléle, le réseau des points d’'accueil physiques, permet aux étudiants d'étre informé, orienté et
accompagné par des professionnels de la vie étudiante.

Un outil pour tous
Le site est a destination de 'ensemble des 25 000 étudiants bisontins.

Une attention spécifique est portée aux enjeux d'accessibilités, notamment aux étudiants en situation de
handicap et aux étudiants internationaux (site traductible en anglais, doté d’un chatbot multilingue et de deux
sous-rubriques dédiées a ces profils).


http://www.accueiletudiantbesancon.fr/
https://www.grandbesancon.fr/la-communaute-urbaine/espace-presse/
https://ijbesancon.jeunes-bfc.fr/

Deux nouvelles fonctionnalités

Pour cette rentrée universitaire 2026, le site se dote de deux nouvelles fonctionnalités :

» Un agenda des sorties et évenements étudiants pour découvrir les événements de rentrée, sa ville,
son campus, se rencontrer, s'aérer, ...

» Une carte interactive pour découvrir et repérer en quelques clics les espaces de vie étudiante
Bisontins. Plus de 130 lieux sont référencés parmi les thématiques suivantes :

Logements étudiants
Restauration universitaire
Accompagnement
Culture

Sport

Récup et solidarité

Santé et bien-étre

Lieux de vie

International students
Mobilité

» La sous-rubrique « bons plans » est dynamisée et permet aux étudiants de découvrir des astuces et
des offres afin de faciliter leur quotidien et de gérer leur budget étudiant.

Garantir un acces fiable et rapide a l'information

Parce qu'un outil numérique ne peut répondre a toutes les questions, les étudiants ont la possibilité de
contacter directement les équipes d’'Info Jeunes Bourgogne-Franche-Comté via un formulaire de contact
intégré au site. Ils bénéficient ainsi d'un accompagnement personnalisé afin d’obtenir rapidement des
réponses adaptées a leurs besoins.
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