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Le Conseil Municipal, convoque le 12 juin 2025, s'est reuni 
l'hotel de Ville de Besancon 

Conseillers Municipaux en exercice: 55 

Presidence de Mme Anne VIGNOT, Maire 

Etaient presents : Mme Elise AEBISCHER (a compter de la question n° 4), M. Hasni ALEM (jusqu'a la question 
n° 11 incluse), M. Guillaume BAILLY (jusqu'a la question n° 68 incluse), Mme Anne 
BENEDETTO, M. Kevin BERTAGNOLI, Mme Pascale BILLEREY, M. Nicolas BODIN, 
M. Francois BOUSSO, Mme Nathalie BOUVET (jusqu'a la question n° 68 incluse), 
Mme Claudine CAULET, Mme Aline CHASSAGNE, Mme Annaick CHAUVET, Mme Julie 
CHETI-OUH (a compter de la question n° 4 et jusqu'a la question n° 5 incluse), M. Sebastien 
COUDRY (a compter de la question n° 6), M. Laurent CROIZIER (jusqu'a la question n° 68 
incluse), M. Benoit CYPRIANI (a compter de la question n° 4), M. Cyril DEVESA, Mme Marie 
ETEVENARD, M. Ludovic FAGAUT (jusqu'a la question n° 11 incluse), Mme Lorine 
GAGLIOLO, Mme Nadia GARNIER, M. Abdel GHEZALI (jusqu'a la question n° 11 et a compter 
de la question n° 13 incluse), M. Olivier GRIMAITRE (a compter de la question n° 4), 
Mme Valerie HALLER (a compter de la question n° 4), M. Damien HUGUET (a compter de la 
question n° 6), M. Jean-Emmanuel LAFARGE, Mme Myriam LEMERCIER (jusqu'a la question 
n° 68 incluse), M. Christophe LIME, Mme Agnes MARTIN, Mme Carine MICHEL (a compter de 
la question n° 12), Mme Laurence MULOT (a compter de la question n° 6 et jusqu'a la question 
n°  68 incluse), M. Yannick POUJET, M. Anthony POULIN, Mme Francoise PRESSE, 
Mme Karima ROCHDI (a compter de la question n° 6), M. Nathan SOURISSEAU, M. Gilles 
SPICHER, M. Andre TERZO, Mme Anne VIGNOT, Mme Sylvie WANLIN (jusqu'a la question 
n° 15 incluse), Mme Christine WERTHE (jusqu'a la question n° 68 incluse) 

Secretaire: Mme Pascale BILLEREY 

Etaient absents: M. Hasni ALEM (a compter de la question n° 12), Mme Frederique BAEHR, Mme Fabienne 
BRAUCHLI, M. Guillaume BAILLY (a compter de la question ri° 69), Mme Nathalie BOUVET (a 
compter de la question n° 69), M. Laurent CROIZIER (a compter de la question n° 69), 
Mme Karine DENIS-LAMIT, M. Ludovic FAGAUT (a compter de la question n°12), Mme Sadia 
GHARET, M. Olivier GRIMAITRE (jusqu'a la question n° 3 incluse), M. Pierre-Charles HENRY, 
Mme Marie LAMBERT, M. Aurelien LAROPPE, Mme Myriam LEMERCIER (a compter de la 
question n° 69), M. Jamal-Eddine LOUHKIAR, Mme Marie-Therese MICHEL, M. Said MECHAI, 
Mme Laurence MULOT (jusqu'a la question n° 5 incluse et a compter de la question n° 69), 
M. Jean-Hugues ROUX, Mme Juliette SORLIN, Mme Claude VARET, Mme Christine WERTHE 
(a compter de la question n° 69), Mme Marie ZEHAF 

Procurations de vote: Mme Elise AEBISCHER a M. Kevin BERTAGNOLI (jusqu'a la question n° 3 incluse), 
Mme Frederique BAEHR a Mme Pascale BILLEREY, Mme Fabienne BRAUCHLI 5 M. Nathan 
SOURISSEAU, Mme Julie CHETTOUH a M. Yannick POUJET (jusqu'a la question n° 3 incluse 
et a compter de la question n° 6), M. Sebastien COUDRY a M. Abdel GHEZALI (jusqu'a la 
question n° 5 incluse), M. Benoit CYPRIANI a Mme Lorine GAGLIOLO (jusqu'a la question n° 3 
incluse), Mme Karine DEN1S-LAMIT a Mme Myriam LEMERCIER (jusqu'a la question n° 68 
incluse), Mme Sadia GHARET a M. Christophe LIME, M. Abdel GHEZALI a M. Sebastien 
COUDRY (pour la question n° 12), Mme Valerie HALLER a Mme Annaick CHAUVET (jusqu'a la 
question n° 3 incluse), M. Pierre-Charles HENRY a Mme Christine WERTHE (jusqu'a la 
question n° 68 incluse), M. Damien HUGUET a Mme Claudine CAULET (jusqu'a la question 
n° 5 incluse), Mme Marie LAMBERT a M. Ludovic FAGAUT (jusqu'a la question n° 11 incluse), 
M. Aurelien LAROPPE a M. Francois BOUSSO, M. Jamal-Eddine LOUHKIAR a Mme Anne 
VIGNOT, M. Said MECHAI a M. Guillaume BAILLY (jusqu'a la question n° 68 incluse), 
Mme Carine MICHEL a M. Nicolas BODIN (jusqu'a la question n° 11 incluse), Mme Marie-
Therese MICHEL a M. Anthony POULIN, Mme Karima ROCHDI a Mme Agnes MARTIN 
(jusqu'a la question n° 5 incluse), M. Jean-Hugues ROUX a M. Gilles SPICHER, Mme Juliette 
SORLIN a Mme Sylvie WANLIN (jusqu'a la question n° 15 incluse) et a M. Sebastien COUDRY 
(a compter de la question n° 16), Mme Claude VARET a Mme Laurence MULOT(a compter de 
la question n° 6 et jusqu'a la question n° 68 incluse), Mme Sylvie WANLIN a M. Abdel GHEZALI 
(a compter de la question n° 16), Mme Marie ZEHAF a M. Andre TERZO 

OBJET: 15 - Renouvellement des agrennents « Centre social » des Maisons de quartier municipales 
Bains-Douches Battant et Montrapon / Fontaine-Ecu et « Espace de vie sociale » de Saint-
Claude 

Deliberation no 007961 
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15 
Renouvellement des agrements « Centre social » des Maisons de quartier 

municipales Bains-Douches Battant et Montrapon / Fontaine-Ecu et « Espace 
de vie sociale » de Saint-Claude 

Rapporteur: Mme Carine MICHEL, Adjointe 

Résumé: 
Le present rapport a pour objet de solliciter aupres de la CAF du Doubs le renouvellement des 
agrements « Centre social » des Maisons de quartier municipales Bains-Douches Battant et 
Montrapon / Fontaine-Ecu et « Etablissement de vie sociale » de St-Claude. 

I. Contexte 

Les structures d'animation de la vie sociale (AVS) sont des equipements structurants de l'intervention 
publique au plus pros des habitants. 

Elles assurent une fonction de coordination globale ou d'animation locale sur leur territoire 
d'intervention et beneficient, a ce titre, d'un agrement « Centre social » ou « Etablissement de vie 
sociale » delivre par la Caisse d'Allocations Familiales (CAF) du Doubs. 

II. Role des centres sociaux et espaces de vie sociale 

L'animation de la vie sociale, axe d'intervention de la politique des Caf, s'appuie sur des equipements 
de proximite: centres sociaux et espaces de vie sociale agrees par la Caf. Leur action se fonde sur 
une demarche globale et sur une dynamique de mobilisation des habitants pour apporter des 
reponses aux besoins des families et aussi pour favoriser le lien social d'un territoire. 

Les centres sociaux et les espaces de vie sociale sont des lieux de proximite a vocation globale, 
familiale et intergenerationnelle, qui accueillent toute la population en veillant a la mixite sociale. Ce 
sont des lieux d'animation de la vie sociale permettant aux habitants d'exprimer, de concevoir et de 
realiser leurs projets. 

N Les Centres Sociaux (CS) 

Animes par des equipes de professionnels et de benevoles, les centres sociaux (CS) developpent un 
projet d'animation globale, dont l'objectif general est de rompre l'isolement des habitants, de prevenir 
et reduire les exclusions, de renforcer les solidarites entre les personnes en les integrant dans des 
projets collectifs. Dans ce cadre, les centres sociaux assurent des missions complementaires: 

- organiser une fonction d'accueil et d'ecoute des usagers-habitants, des families et des 
groupes ou des associations, 

- assurer une attention particuliere aux families et aux publics fragilises, 
- developper des actions d'intervention sociale adaptees aux besoins de la population et du 

territoire, 
- developper la participation et la prise de responsabilites par les usagers et les benevoles, 
- organiser la concertation et la coordination avec les professionnels et les acteurs impliques 

dans les problematiques sociales du territoire et/ou sur les axes d'intervention prioritaires. 

Le projet « Families » des centres sociaux, integre au projet d'animation globale, dolt repondre aux 
problematiques familiales reperees sur le territoire et developper des actions, principalement 
collectives, favorisant l'epanouissement des parents et des enfants, le renforcement de la cohesion 
intrafamiliale et les relations et solidarites interfamiliales. 
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6/ Les Espaces de Vie Sociale (EVS) 

Les espaces de vie sociale (EVS) contribuent a la politique d'animation de la vie sociale au meme titre 
que les CS. us adoptent les mei-nes finalites et methodologies mais leur action est adaptee aux 
moyens humains et financiers dont us disposent. Leur territoire d'intervention et leur projet social 
repondent aux besoins reperes et sont definis en fonction de leur capacite d'intervention. 

III. Renouvellement des agr6ments 

L'agrement « Centre social » de la Maison de quartier Bains-Douches Battant couvre la periode 2022-
2025. 
L'agrement « Centre social » de la Maison de quartier Montrapon / Fontaine-Ecu couvrait initialement 
la periode 2021-2024. La CAF a accorde une prorogation dun an pour 2025. 
L'agrement « Etablissement de vie sociale » de St-Claude couvre la periode du 01/06/23 au 31/12/25. 
Pour rnernoire, l'agrement des Maisons de quartier Grette / Butte et Planoise ont ete renouveles pour 
la periode 2023/2026. 

Les nouveaux projets sociaux des structures concernees par le renouvellement d'agrement s'appuient 
sur un diagnostic partage des attentes et des besoins de la population des quartiers et sur la feuille de 
route defendue par l'Adjointe a la Vie des quartiers de la Ville de Besancon, a travers les principaux 
axes suivants: 

- maintenir, developper et enrichir le lien social afin de lutter contre la precarite et l'exclusion, 
- favoriser et valoriser la synergie du quartier, des associations et des habitants, 
- accompagner, orienter et proposer des animations et projets innovants adaptes au public 

Jeunesse, 
- repondre aux besoins de l'enfance et de la famille, dans un cadre securisant, epanouissant et 

propice a la decouverte de soi et des autres, 
- soutenir et accompagner la fonction parentale. 

IV. Incidences en termes de contractualisation et de financements 

Apres accord de la CAF du Doubs, de nouvelles conventions d'objectifs et de financement, ouvrant 
droit a des prestations de service, devront 8tre approuvees et signees: 

- CS - Convention AGC (Animation Globale et Coordination) - PS de 82 646,08 € (Bareme 
2025) 
CS - Convention ACF (Animation Collective Families) - PS de 27 650,10 € (Bareme 2025) 

- EVS - Convention AL (Animation Locale) - PS de 27 650,10 € (Bareme 2025). 

Par ailleurs, l'obtention de l'agrement CAF permet a a Ville de contractualiser, le cas echeant, avec la 
CAF pour la mise en ceuvre de diverses actions soutenues par elle via le versement de prestations de 
service specifiques et definies en fonction des priorites fixees annuellement par la CNAF, a l'exemple 
du Contrat Local d'Accompagnement a la Scolarite (CLAS) et des conventions pour l'organisation 
d'Accueils de Loisirs Sans Hebergement (ALSH) et d'Accueils Jeunes (AJ). 

Chaque armee, les bilans annuels de l'annee ecoulee (bilans d'activites et financiers) ainsi que les 
perspectives de l'annee a venir sont examines lors d'un Comite d'orientation. 
Ce Comite d'orientation est a minima compose de l'Adjointe a la Vie des Quartiers et dun 
administrateur de la CAF du Doubs. L'Adjoint de quartier concern& les personnels, benevoles et 
partenaires ceuvrant au sein de la structure sont egalement invites a participer a cette instance. 
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A l'unanimite, le Conseil Municipal decide de solliciter aupres de la CAF du Doubs le 
renouvellement des agrements « Centre social » des Maisons de quartier municipales Bains-
Douches Battant et Montrapon / Fontaine-Ecu et « Espace de vie sociale » de Saint-Claude 
pour la periode 2026-2029. 

Rapport adopte a l'unanimite 
Pour: 52 Contre : 0 Abstention*: 0 Conseiller interesse : 0 

*Le sens du vote des elus ne prenant pas part au vote est considere comme une abstention. 

La presente deliberation peut faire l'objet d'un recours devant le Tribunal administratif de Besancon dans les deux 
mois suivant sa oubliette. 

La Secretaire de séance, Pour extrait conforme, 
La Maire, 

9   

  

 
Pascale BILLEREY Anne VIGNOT 
Conseillere Municipale Deleguee 
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Rapport d’activité 2024

Sommaire

• Présentation de la Maisondequartier–Centre social

• Pôle d’Accueil

• Permanences

• Ateliers socio-linguistiques

• Communication

• Accès à la culture : Expositions, Concerts, Spectacles

• Espace Parents-Enfants

• CLAS : Accompagnementa la scolarité

• Quartiers d’été

• Sorties familiales

• Séjours familiaux et séjours enfants

• Ateliers éco-responsables

• Evènements 2024

• Focus sur la célébration des droits de l’enfant

• Perspectives2025
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Organigramme

Cheffe de service

Géraldine
GOBET-BOILLON

Référente Familles

Léa
DEBELLEMANIERE

(1er juillet 2024)

Vacataires CLAS

Animatrice
Jeunesse

Emmanuella
DUSABE

Chargé de Gestion
Administratif et

financier

Stephen DAVID

Agent d’accueil

Julien SERRANO

ATSAM

Marine GARREC
(12 novembre 2024)

Vacation

STAGE

• 10 vacataires dont 7 pour le CLAS
• 2 animateurs d’été

• 9 stagiaires :
• 2stagiaires formation continue, CEMEA – Animation

• 3stagiaires IRTS –Educateurs spécialisés

• 1 stagiaire bac professionnel SAPAT

• 1 stagiaire de seconde

• 2stagiaires de 3ème
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Horaires d’ouverture

Période scolaire

Du lundi au vendredi
de 9h à 12h et de 13h30 à 18h

Samedi
De 13h30 à 18h

Fermetureaupublic : Mardimatin

Vacances scolaires

Du lundi au vendredi
de 9h à 12h et de 14h à 18h

Pôle d’accueil

AccueilGénéraliste
labellisé Marianne-ServicePublic+

- 1588

[ Comparatif 2023 ]

+152
578InformationsetInscriptionsauxactivités

• 7016 passages

332
246

124

410 106

310

2272

3216

NOMBRE DE PASSAGES EN 2024

INFORMATIONS ACTIVITÉS

INSCRIPTIONS ACTIVITÉS

GESTION DES SALLES

RETRAIT COURRIER PARTENAIRES / RETRAIT PANIERS JARDINS DE COCAGNE

RÉORIENTATION

AIDES ADMINISTRATIVES

PHOTOCOPIES/IMPRESSIONS/SCANS/CONSULTATION INTERNET

CAFÉ/TOILETTES

252tickets loisirs délivrés

DispositifAidantsConnects:EPN

• 3permanences/semaine(ouvertureenoctobre2024)

• 335personnes
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Permanences

Ecrivain Public (2 bénévoles)

• 47 permanences
• 122 personnes reçues

Conciliateurdejustice(1bénévole)

• 33 permanences
• 49 personnes reçues

Défenseurdesdroits

• 10 permanences
• 37 personnes reçues

AtelierSocio-Liguistique

• 89 apprenants

• Une liste d’attente importante

• 9 bénévoles

ACTIONS CULTURELLES ET SOCIALISANTES 2024
- INTERVENTIONS DE LA FEDERATION LEO LAGRANGE
thèmes égalité hommes/femmes, harcèlement…
- VISITES-ATELIERS DU MUSEE DES BEAUX-ARTS ET DU MUSEE DU TEMPS
- VISITE DU MUSEE VICTOR HUGO
- SORTIE A LA CITADELLE avec visite guidée du Musée des Traditions
Comtoises
- SORTIE BATEAU-MOUCHE, PIQUE-NIQUE ET ACTIVITES CONVIVIALES
au Parc Micaud
- LIEN VEC LA MAISON DE QUARTIER POUR ACTIVITES ET SORTIES DE
LOISIRS enfants, adultes, familles
et AIDE AUX DEMARCHES ADMINISTRATIVES
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Communicationdes
activitéshebdomadaires

Communicationdes
évènements
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Accès à la Culture
 9 conférences en collaboration avec le Collectif Histoire des
Chaprais : 960 personnes - salle David / au Kursaal
La femme affranchie de Jenny d’Héricourt / Napoléon et la
Franche-Comté, des hommes et des lieux / Qui était Adolf Veil-
Picard ? / Les prisonniers britanniques de la caserne Vauban,
Hiver 1940-41 / Histoire de 2 des plus anciennes associations
sportives : la Bousbotte et l’Aiglon / Le maréchal Moncey, un
honnête homme / Fourier et les phalanstères / Histoire des
violences faites aux femmes / 500 ans d’histoire des sapeurs-
pompiers de Besançon

 7 sorties culturelles : 24 personnes
23 fragments de ces derniers jours, Polémiques + La Mécaniques des
ombres, Dicklove, Silence vacarme, Jean-Pierre lui moi, Anatomie du désir,
Wakan

 Représentations théâtrales, salle David : 350 personnes
- En lien avec les 2 Scènes : Anne Sylvestre
- 1 semaine de représentation du spectacle Matin Rouge - Cie
Terra Luna avec accueil des classes l’après-midi

 9 concerts : 230 personnes
7 concerts mensuels : Eddy La Gooyatsh, Fièvre, Mougel
Vincent, The Rodeo, Nicolas Paugam, Milk TV, OPAC
+ Ecole de musique Yousg et chorale allemande
+ The Grette-Butte (Quartiers d’été)
+ Festival A DO MI CI LE , 14ème édition, 250 personnes à la
Rodia

Expositions

11 expositions
Hocine Boushaki, Atelier CLAS Maison de quartier BDB, Sabine Freytag,
Dominique Holtzer, Bernard Trotereau, « Pour chaque enfant de l’eau
potable » UNICEF, Atelier photo des Bains Douches Battant, Les P’tits
Breaks de la Maison de quartier, Marianne Boiral, Philippe Sibomana dans le
cadre du Festival Lumières d’Afrique, Rémy Pidancet

Juillet-Août2024 : le club Photo expose
dans le cadre de Terre de jeux
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Espace Parents-Enfants

• 61 activités proposées
• 971 participations aux activités
• 330 familles différentes,
• 641enfants

CLAS - Activités

Séances :

- d’écriture

- d’aisance orale

Cycle
Emotions :

Yoga et
découvertes

des arts
martiaux

Cycle
Archéologie :
Arkéonautes

Cycle
Expressions :

Danse urbaines,
théâtre

d’improvisation

Cycle
Développement

durable : jeux de
sensibilisation,
création avec

objets de
récupération

Les Rendez-vous conte
avec l’orchestre Victor Hugo

28 élèves inscrits
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Quartiers d’été

• Activités adultes isolés,

Seniors : P’tits Breaks

• 144 personnes

• 24 activités

• Jeunesse : Teen Zone

• 72 jeunes

• 21 activités

• Familles : EPE
• 190Familles(dont111enfants)

• 16 activités

Continuité des activités sur juillet et Août

+ 3 temps Hors les murs :
- Les rencontres du mercredi(1 en juillet 1 en Août)
- La caravane d’été

Sorties familiales

Objectif : Permettre aux familles de la Ville de Besançon de découvrir des lieux de loisirs et des sites culturels.

S’ octroyer un temps de détente, de loisirs et de répit, sans se préoccuper du transport et de l’organisation de la journée.

SORTIES MQ BDB :
Ludinam en mai

La citadelle en Famille en juillet
Sortie aux musée des maisons comtoises en octobre
Visite du marché de noël à Fribourg en décembre

SORTIES MUTUALISEES des 4 MQ
Beaune Côté Plage

Château de Joux et plage des Grangettes
Parc des Campaines
Lac de Chalain
Parc de l’Auxois
Ferme pédagogique des Vaujeans Parc du Prés de la Rose, Festival des
mômes

Sorties cinéma aux 2 scènes chaque
période de vacances scolaires
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Séjours familiaux et
séjours enfants

17 familles accompagnées dans leur projet
de vacances

• 10 projets de vacances ont été réalisés parmi les familles
accompagnées, pour un total de 29 personnes.

• 2 familles sont parties en séjour accompagné au
centre d’hébergement aux Moussières.

• 2 familles sont parties en séjour accompagné au
centre d’hébergement a Villers-Le-Lac.

• 3 familles sont parties dans des campings dans le
Jura.

• 10 enfants sont partis en colonie de vacances.

Ateliers Eco responsables
/ Logis 13 éco /

Sur 6 ateliers de programmés, 5 intervenants différents étaient prévus :

 fabrication de mangeoires oiseaux avec la LPO (12 participants)

 Les plantes, mes alliés contre les maux de l'hiver avec Les Fées Nature (12 participants)

 Fabrication de meubles en carton avec Mariann (12 participants)

 Matériauthèque : fabrication de jeux en récup’pour jouer au jardin avec L’Arête (25
participants)

 Réalisation de Produits ménagers au naturel avec Isabelle Lepeule (10 participants)

 Découverte de recettes pour de Repas sain et économique avec Isabelle Lepeule (11
participants)

Effectifs :
71 personnes ont participé dont 18 enfants sur 6
ateliers.
Moyenne de 11 à 12 participants par atelier.
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Evènements

Célébrationdesdroitsdel’enfant
• 771 enfants
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Perspectives Evénements – Temps Forts 2025

• La rue est a nous : FàB #2

• Gala des 4 maisons de quartier

• Quartiers d’été avec la mutualisation avec des 4 MQ

• Développementdesactivitésenverstouslespublics

• Performanceartistique« Femmes à la Fenêtres »

• Déambulation de Noël (la rue est à nous)
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Maison de quartier
Montrapon Fontaine Ecu

Rapport d’activités 2024

CONTEXTE 2024

Un contexte de reprise de relation
au public et de proximité avec les
familles

• Développement des actions hors
les murs

• Amélioration des liens avec le
public et les partenaires

• Stabilisation de l’équipe
• Développement de la

communication

Résultats

• Evolution nette de la
fréquentation des dispositifs

• Augmentation de la
sollicitation des partenaires
et des familles

• Développement de
nouvelles actions
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L’équipe
2024 : La stabilisation se confirme

Rafik BOUSSOUALIM

Véronique MARCHAND

Armelle VALENZA

Dany ROBILLARD

Pôle Développement
Local

Florian CIANTIA

Aline VEJUX

Brahim SEDKI

Jeunesse

Cyril OMOURI

Stéphane GALOUKOSSI

Aly YUGO

Petite-enfance
Enfance CLAS

Parentalité
Naima OUSSENI-AMADA

Anne-Laure MORRETTON
Salima LALOUANI

Anne-Laure MORRETTON

Arrivée
en 2024

Dépenses de personnel

47 K€

Valorisation du
bénévolat

20 bénévoles
ponctuels – 200h

Évènementiel

et QDE

144K€
Personnel vacataire

22 agents à temps partiel

458K€

Personnel
permanent

13,5 ETP
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Dépenses de fonctionnement courant
65 K€

22 K€
Animation globale

et animation de la vie du
quartier

6K€
Séniors 2000€

12 K€

Accueil jeunes 5000€

Accueil jeunes été 3500 €

22 K€

Enfance famille

Sorties familiales 5000€

CLAS 4000€

Espace Parents

Enfants

4000€

Horaires d’ouverture

Période scolaire
Le Lundi, Mardi et Jeudi

de 9h à 12h et de 14h à 19h

Le Mercredi et vendredi
de 9h à 12h et de 14h à 18h

Le samedi matin
de 9h à12h

Petites vacances scolaires

de 9h à 12h et de 14h à 18h

Quartier d’été
Du lundi au vendredi

de 9h à 12h et de 14h à 18h
Animations Itinérantes de 16h30 à 20h
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QUELQUES ACTIONS ET
DISPOSITIFS

Pôle accueil

Accueil généraliste

• 4744 accueils physique (+50%)

Information et orientation
Inscriptions aux activités et gestion interne
Aides aux démarches (@, copie, …)

• 1676 accueils téléphoniques

• 514 tickets Loisirs délivrés

• Démarche de labellisation Marianne
Services Publics SP + engagée

Adhésion - activités

774 foyers (+ 38%)

1167 personnes
90% de bisontins

Sans adhésion - accès aux
droits (permanences)

Près de 800 personnes (-5%)

Exemple : 93% de public issu du QPV sur 128
personnes aux permanences d’aides aux
démarches en ligne
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Le public

18%

14%

12%

4%2%

34%

13%

3%

0-6 ans 7-10 ans 11-14 ans 15-17 ans

18-25 ans 26-59 ans 60-14 ans 75 ans et +

54%

5%
1%

18%

4%

6%

7%
3% 2%

Montrapon/Montboucons/Temis/Fontaine-Ecu/Montjoux Grette Butte/Saint-Ferjeux/Velotte

Clair Soleil/ Bregille Saint Claude /Montarmots / Combe Sarragosse

Centre ville / Chaprais Planoise / Tilleroyes

GBM Hors GBM

Palente/Orchamps

Répartition des publics par tranche d’âge Répartition des publics par quartier

Accès aux droits – soutien aux démarches

Permanences

Emploi

Evaluation et 1ère orientation
Rédaction CV et lettre de

motivation, recherche et réponse
aux offres, …

EPN libre accès

France Victime

Addiction Franc

Mission locale
Accompagnement global

des jeunes <25 ans

146 jeunes dont 47
primo

Aides aux

démarches @

128 personnes

93% QPV
Démarches Préfecture, CAF, CPAM,

bailleurs

Par CMS, CCAS, MQ
AGIR Solidarité FC

AFTC
CIDFF

France Victime 25
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Perspectives 2025

Accueillir l’habitant dans sa globalité

 Le centre social a une bonne connaissance des services d’accès aux droits du territoire,
il joue le rôle de relai entre les acteurs et les habitants,

 Les habitants sont sensibilisés à la rupture de droits et bénéficient d’une aide pour
prévenir celle-ci,

 Les habitants des structures d’hébergement collectif connaissent et investissent les
services de droits commun, afin de prévenir leur d’un nouvel isolement lors de l’accès à
un logement autonome.

Cafés de l’information

Contenu des rencontres :
- Présentation d’un acteur du quartier
- Présentation d’un dispositif ou d’une problématique
- Actualités des acteurs
- Evènements à venir

20 partenaires associés
6 cafés de l’info en 2024

dont 3 à la Maison de Quartier
et 3 chez les partenaires

Perspective: Déployer davantage d’actions communes et solliciter la participation des habitants

Initier une
réponse aux

problématiques
repérées

Créer une
dynamique
territoriale

Identifier
les acteurs

et les
ressources
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276 adhérents de la
maison de quartier

pratiquent une activité
proposée par les

associations

39% d’associations artistiques et
culturelles

Exemple: West Indies

25% d’associations d’accès aux
droits

Exemple: AGIR Solidarité Franche-
Comté

18% associations sportives
Exemple: PSB judo

11% associations emploi/insertion
Exemple: Mission Locale

7% associations de la vie du
quartier

Exemple: l’APIM

28 partenaires
associatifs

&

76 heures d’accueil
« associatif » du public

par semaine

Près de 800
personnes

accueillies en
permanences

associatives dont
50% du QPV

Développement associatif Local

Perspectives : Construire des actions communes en s’appuyant sur les compétences de chaque partenaires et leurs complémentarité

Les habitants bénévoles à la maison
de quartier

Perspectives : Fidéliser les bénévoles et les accompagner la mise en place de projets

20 bénévoles réguliers:

Actions socio Linguistiques
Espaces Parents Enfants

Contrat Local
d’Accompagnement à la

Scolarité
Permanence d’aide aux

démarches administratives

Plus de 20
bénévoles ponctuels

présents sur les
évènements hors les

murs

Kid’s Run

Rencontre
entre
voisins

Final Quartier d’été
animé par les jeunes

de Montrapon

Fête de fin
d’année
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6 GSE en 2024

20 acteurs

15 présentations
d’évènements emploi

12 interventions
d’acteurs hors

partenaires permanents
du GSE

Montrapon Fontaine-
écu.

Groupe Solidarité Emploi

Evènement issu du GSE

Job Run
à la découverte des

entreprises du quartier

Objectifs :

Echanger des informations relatives aux
structures d’insertion et d’emploi

Identifier les problématiques locales en matière
d’accès à l’emploi

Partager des situations individuelles

Expérimenter des actions innovantes en matière
de rapprochement entre les chercheurs d’emploi,

les organismes de formation et les entreprises.

Présentation :
Blanchisserie du Refuge, cap vers

l’emploi, les modes de garde d’enfants,
la PJJ, Ecole de 2ème chance, le forum

FETE, coach filière France Travail, bilan
des permanences emploi, bilan des

permanences mission locale…

24 participants
5 entreprises

4 parcours

Job Run
Découverte des entreprises de Montrapon & Témis et
mobilités douces

Différents modes de
déplacement : vélo,

bus, à pied

Les porteurs:
Mission Locale
France Travail

Permanence emploi (CQRSF)
Grand Besançon Métropole

Maison de quartier

Industrie
BTP

Service à la personne
Restauration

Les entreprises:
Sophysa

CCAS
CROUS

Worldplas
Indibat
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Actions de prévention
santé menées au sein des

différents dispositifs

Actions socio Linguistiques
Espaces Parents Enfants

Contrat Local d’Accompagnement
à la Scolarité

Accueil Jeunes

Promotion de la santé

3 acteurs clés
Direction santé publique: enjeux et

coordination

Maison de Santé Vauban & CPAM :
proximité et interventions auprès du public

Problématiques de santé publique :
intervention hors les murs

&
Réalisation d’un questionnaire diffusé
aux habitants sur le thème de la santé

à MontraponPerspectives 2025 :
 Prendre appui sur les retours des questionnaires habitants
 Etendre le partenariat aux structures voisines et mener des projets communs (CCAS, CMS, Agora, Cèdres, PMI, CADA Adoma…)
 Associer les habitants aux réflexions de santé publique et aux actions à mener

Exemple: CLAS
D. Santé
publique

Alimentation :
De la fourche

à la fourchette
12 enfants

2 sessions de
vacances
scolaires

Exemple :
Espace jeunesse

CPAM:
Hygiène bucco-

dentaire et
sexualité à

travers des jeux
30 jeunes de 12

à 17 ans

Promotion de la santé
La sensibilisation aux problématiques nationales de santé publique

Mars bleu:
Prévention cancer

colorectal
67 personnes

Place Coubertin et
Maison de santé Vauban

Juin jaune:
Prévention

solaire

56 personnes informées
15 personnes dépistées

Place Coubertin

Janvier:
Vaccination

15 personnes

Place Coubertin et
Espace Parents-Enfants

Avril:
Nutrition

(Kid’s Run)
142 enfants
sensibilisés

Palais des Sports

Octobre Rose

43 femmes sensibilisées
11 femmes dépistées et

sensibilisées aux gestes de
palpation

Place Coubertin et Maison
de santé Vauban

Novembre:
Mois sans

tabac
place publique



23/05/2025

10

Développement durable

2 activités permanentes
proposées au public de tous les âges

Le jardin Coubertin
Un support d’activités éducatives
Un espace d’exploitation pour les habitants

Faire soi-même La petite main verte

Tous les mardis

Confection d’objets à
base de récupération ,

cuisine anti-gaspi,
décorations végétales…

En moyenne 5 à 10
familles présentent

chaque semaine

Mercredi après-midi

Découverte de la nature,
du cycle de l’eau , du

jardinage, de
l’environnement…

En moyenne 5 à 10
familles présentent

chaque semaine

Le développement durable :
un enjeu travaillé tout au long

de l’année au sein des
différents dispositifs

Au CLAS, à l’ EPE, au temps
des séniors:

activités manuelles et
ludiques et Interventions

d’acteurs pour sensibiliser les
publics

Perspectives :
Ouvrir le jardin Coubertin aux habitants en lien avec le jardin Renée Pelletier
Valoriser les pratiques Développement Durable des habitants et mettre en place des échanges de pratiques

Espace Parents Enfants

Horaire d’ouverture:

• Un lundi matin sur deux, Mardi,

mercredi et vendredi en journée

• 269 demi-journées sur l’année

Fréquentation :

• 161 familles différentes

• 218 enfants et 180 adultes

• 3442 visites

• 47 % des familles issues du quartier
prioritaire de Montrapon (QPV), 11 %
de Fontaine-Écu, 9% de Saint Claude,
9% des Tilleroyes et 11% hors Besançon
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Espace Parents Enfants

6%

71%

23%

Répartition des familles par dispositif

LAEP : Mardi de 9h00 à 12h00

EPE : lundi, mardi après-midi,
mercredi, vendredi

LAEP + EPE

67

41

19

119

15

76

34

2

21

4

0

20

40

60

80

100

120

140

0 – 3 ans 3 – 6 ans 18 – 26 ans 27 – 49 ans 50 et plus

Age des publics fréquentant l'EPE en 2024

Femme Homme

Les activités de l’EPE

10 séances

37 familles et 52 enfants
différents

26 séances

53 familles et 80
enfants différents

7 séances

8 personnes différentes

8 ateliers

Moyenne de 6 enfants / 4 adultes

21 familles différentes

30 séances

52 familles et 88 enfants
différents

Perspectives: Faire découvrir aux familles l’environnement du quartier en proposant plus d’activités en
dehors de l’Espace Parents Enfants!
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Les actions partenariales

5 écoles – 32 classes (maternelles / CP)

66 séances

407enfants
Accompagnement de 3 parents /

séance

1 jeudi / mois – 10 séances

1 professionnel de la PMI/ 1
animateur de l’EPE

15 parents

Fête des écoles Kennedy, Kergomard et Brossolette

Rentrée des écoles : Stand d’informations aux
écoles Brossolette, Kennedy et Kergomard

Animations et présentation de l’EPE, des activités,
des aides financière.

Antenne petite enfance : Lieu
d’Accueil Enfants Parents

Fréquentation:

60 adultes et
80 enfants

43 séances / 339
passages

Lieu ressource pour les familles, permettant d’échanger avec des professionnels sur des sujets qui pourraient les préoccuper et
sortir d’un certain isolement. Lieu de soutien et d’accompagnement pour expérimenter les premiers temps de séparation.
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Sorties et séjours familiaux

Objectifs :
- Accompagner les familles qui ne partent pas en vacances à découvrir des lieux de répit et de loisirs,
- Rencontrer d’autres familles,
- Tisser des liens inter-familliaux et intra-familliaux.

6 séjours accompagnés :

3 aux Moussières, 2 à
Villers-le- Lac et 1 au
CLAJ La Batailleuse à

Rochejean

Aqua Parc Isis Dole/ Parc des
Campaines/ Lac de Chalain/ Ferme de
Vaujans/ Parc de l’auxois/ Festival des
Mômes de Montbéliard

Parc Polaire/ Ferme Malpas/ Musée
olympique de Lausanne/ Saline d’Arc et

Senanc/ Marché de Noël de Kaysersberg

Perspectives : Impliquer les familles dans le choix et l’organisation des sorties.

Sorties et séjours familiaux
accompagnés

134 familles dont 183 enfants
ont participés aux 12 sorties

49 familles d’enfants de
moins de 6 ans soit 75

enfants

72% sont
originaires de
Montrapon

12% de Saint-
Claude

24 familles accompagnées
dans leur projet de séjour

familial et d’été
8 familles sur les

séjours
accompagnés,
50% de familles

monoparentales,
7 familles en séjour

autonome

3 familles
réorientées sur

l’accueil de loisirs

6 projets non
aboutis :

changement
d’avis, raisons

financières

Paroles de familles : « C’était une première sortie pour mon fils, super souvenir il en parle encore »,
« Partir à Genève c’était quasiment gratuit nous ne l’aurions pas fait seul », « Pas besoin de s’occuper de
l’organisation aucune charge mental on peut vraiment en profiter », « Les sorties qu’on fait c’est aussi pour
nous adultes et pas que pour les enfants, ça nous permet d’échanger avec d’autres personnes, espérons qu’il
y en ait de plus en plus »


