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ISE - DEPARTEMENT DU DOUBS

Grand ‘ vy
Besancon |

Extrait du Registre des délibérations du
Conseil de Communauté

Séance du Lundi 17 Décembre 2018

Conseillers communautaires en exercice : 128

Le Conseil de Communauté, réguliérement convoqué, s'est réuni & la salle des conférences de la CCIT du Doubs a Besangon,
sous la présidence de M. Gabriel BAULIEU, 1er Vice-Président, puis de M. Jean-Louis FOUSSERET, Président de la CAGB.

Ordre de passage des rapports : 0.1, 5.1, 5.2, 5.3, 5.4, 6.1, 6.2, 6.3, 6.4, 6.5, 6.6, 6.7, 6.8, 6.9, 6.10, 8.1, 8.2, 8.3, 8.4, 8.5, 8.6,
8.7,4.1,4.2,4.3,4.4,45, 486, 4.7, 3.1,3.2,3.3, 34, 35, 3.6,3.7,3.8,0.2, 0.3, 0.4, 0.5, 1.1.1, 1.1.2, 1.1.3, 1.1.4, 1.1.5, 1.1.6,
1.1.7, 1.1.8, 1.1.9, 1.1.10, 1.1.11, 1.1.12, 1.1.13, 1.2.1, 1.2.2, 1.2.3, 1.2.4, 71, 7.2, 73,74, 75,76, 7.7, 7.8, 7.9, 7.10, 7.1,
7.12,7.13,7.14,7.15,7.16,2.1,2.2,2.3,2.4,25,2.6,2.7, 2.8, 2.9, 2.10, 2.11, 2.12, 2.13, 2.14, 2.15, 2.16, 2.17, 9.1, 9.2.

La séance est ouverte a 18h10 et levée a 21h45.

Etaient présents : Amagney : M. Thomas JAVAUX Audeux : Mme Frangoise GALLIOU Avanne-Aveney : M. Alain PARIS
représenté par Mme Marie-Jeanne BERNABEU Besangon : M. Frédéric ALLEMANN, Mme Anne-Sophie ANDRIANTAVY,
Mme Sorour BARATI-AYMONIER, M. Thibaut BIZE, M. Nicolas BODIN, M. Patrick BONTEMPS (a partir du 6.8),
Mme Catherine  COMTE-DELEUZE (jusqu'au 0.2), M. Laurent CROIZIER, M. Pascal CURIE, M. Cyril DEVESA,
Mme Myriam EL YASSA, Mme Béatrice FALCINELLA, M. Jean-Louis FOUSSERET (a partir du 3.1), M. Abdel GHEZALI,
M. Jacques GROSPERRIN, M. Jean-Sébastien LEUBA, M. Christophe LIME, M. Michel LOYAT, Mme Elsa MAILLOT,
M. Thierry MORTON (a partir du 3.1), M. Philippe MOUGIN, Mme Sophie PESEUX (a partir du 0.5),
Mme Danielle POISSENOT, M. Anthony POULIN, Mme Frangoise PRESSE, Mme Rosa REBRAB, Mme Karima ROCHDI
(jusqu'au 2.1), M. Dominique SCHAUSS, Mme Mina SEBBAH, M. Rémi STHAL, Mme llva SUGNY (& partir du 8.1 et
jusqu'au 0.5), Mme Catherine THIEBAUT, M. Gérard VAN HELLE (jusqu'au 7.6), Mme Anne VIGNOT, Mme Sylvie WANLIN,
Mme Christine WERTHE, Mme Marie ZEHAF Bonnay : M. Gilles ORY Braillans : M. Alain BLESSEMAILLE Busy :
M. Alain FELICE Byans-sur-Doubs : M. Didier PAINEAU Chalezeule : M. Christian MAGNIN-FEYSOT représenté par
Mme Andrée ANTOINE Champagney : M. Olivier LEGAIN Champvans-les-Moulins : M. Florent BAILLY Chatillon-le-Duc :
Mme Catherine BOTTERON (jusqu'au 7.14) Chaucenne : M. Bernard VOUGNON Chemaudin et Vaux
M. Bernard GAVIGNET,M. Gilbert GAVIGNET Chevroz : M. Yves BILLECARD Cussey-sur-I’Ognon : M. Jean-Frangois
MENESTRIER Deluz : M. Fabrice TAILLARD Devecey : M. Michel JASSEY(a partir du 3.1) Ecole-Valentin : M. Yves GUYEN
Fontain : Mme Martine DONEY Franois : M. Claude PREIONI représenté par Mme Frangoise GILLET Geneuille :
M. Jean-Claude PETITJEAN Grandfontaine : M. Frangois LOPEZ La Chevillotte : M. Roger BOROWIK Les Auxons :
M. Jacques CANAL Mamirolle : M. Daniel HUOT Marchaux-Chaudefontaine : M. Jacky LOUISON Miserey-Salines :
M. Marcel FELT Montferrand-le-Chateau : M. Pascal DUCHEZEAU Morre : M. Jean-Michel CAYUELA Nancray :
M. Vincent FIETIER Noironte : Claude MAIRE Osselle-Routelle : Mme Anne OLSZAK Palise : Mme Daniel GAUTHEROT
Pelousey : Mme Catherine BARTHELET Pirey : M. Robert STEPOURJINE Pouilley-Frangais : M. Yves MAURICE Pugey :
M. Frank LAIDIE (a partir du 4.3) Roche-lez-Beaupré : M. Jacques KRIEGER Serre-les-Sapins : M. Gabriel BAULIEU
Tallenay : M. Jean-Yves PRALON Thoraise : M. Jean-Paul MICHAUD (4 partir du 5.3) Torpes : M. Denis JACQUIN Vaire :
Mme Valérie MAILLARD Velesmes-Essarts : M. Jean-Marc JOUFFRQOY Vieilley : Mme Christiane ZOBENBULLER
représentée par M. Franck RACLOT Villars Saint-Georges : M. Jean-Claude ZEISSER Vorges-les-Pins
Mme Julie BAVEREL (a partir du 3.1)

Etaient absents : Arguel : M. André AVIS Besangon : M. Julien ACARD, M. Eric ALAUZET, M. Pascal BONNET,
M. Emile BRIOT, Mme Claudine CAULET, M. Guerric CHALNOT, M. Yves-Michel DAHOUI, Mme Marie-Laure DALPHIN,
Mme Danielle DARD, M. Clément DELBENDE, M. Emmanuel DUMONT, M. Ludovic FAGAUT,
Mme Odile FAIVRE-PETITJEAN, M. Philippe GONON, Mme Myriam LEMERCIER, Mme Carine MICHEL, M. Michel OMOURI,
M. Yannick POUJET Beure : M. Philippe CHANEY Boussiéres : M. Bertrand ASTRIC Chaléze : M. Gilbert PACAUD
Champoux : M. Philippe COURTOT Dannemarie-sur-Créte : M. Gérard GALLIOT Gennes : Mme Thérése ROBERT
La Véze : Mme Catherine CUINET Larnod : M. Hugues TRUDET Le Gratteris : M. Cédric LINDECKER Les Auxons :
M. Serge RUTKOWSKI Marchaux-Chaudefontaine : M. Patrick CORNE Mazerolles-le-Salin : M. Daniel PARIS
Merey-Vieilley : M. Philippe PERNOT Montfaucon : M. Pierre CONTOZ Novillars : M. Philippe BELUCHE
Pouilley-les-Vignes : M. Jean-Marc BOUSSET Rancenay : M. Michel LETHIER Roset-Fluans : M. Arnaud GROSPERRIN
Saint-Vit : Mme Annick JACQUEMET, M. Pascal ROUTHIER Sadne : M. Yoran DELARUE Thise : M. Alain LORIGUET Vaire :
M. Jean-Noél BESANCON Venise : M. Jean-Claude CONTINI

Secrétaire de séance : M. Yves MAURICE

Procurations de vote :

Mandants : A. AVIS, E. ALAUZET, P.BONNET, E.BRIOT, C.CAULET, YM.DAHOUI, C.DELBENDE, L.FAGAUT,
O. FAIVRE-PETITJEAN, M. LEMERCIER, C. MICHEL, T. MORTON (jusqu’au 4.7), M. OMOURI, Y. POUJET, G. PACAUD,
C. BOTTERON (a partir du 7.15), M.JASSEY (jusquau 4.7), S. RUTKOWSKI, P.CORNE, D.PARIS, P.CONTOZ,
P. BELUCHE, JM. BOUSSET, A. GROSPERRIN, P. ROUTHIER, Y. DELARUE, A. LORIGUET

Mandataires : M. DONEY, C. THIEBAUT, J. GROSPERRIN, E. MAILLOT, F. PRESSE, R. REBRAB, C. LIME, M. SEBBAH,
L. CROIZIER, D. POISSENOT, N. BODIN, M. LOYAT (jusqu'au 4.7), C. WERTHE, M. ZEHAF, A. BLESSEMAILLE, Y. GUYEN
(& partir du 7.15), G. ORY (jusqu'au 4.7), J. CANAL, J. LOUISON, R. STEPOURJINE, JY. PRALON, T. JAVAUX, F. BAILLY,
D. PAINEAU, Y. MAURICE, J. KRIEGER, F. TAILLARD
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Rapport n°5.2 - Convention intercommunale des attributions du Grand Besangon



Convention intercommunale des attributions du Grand Besangon

Rapporteur : Robert STEPOURJINE, Vice-Président
Commission : Habitat, politique de la ville et gens du voyage

Inscription budgétaire

Sans incidence budgétaire

Résumé :

Ce rapport a pour objet I'adoption de la Convention intercommunale d'attributions (CIA) du Grand
Besangon et de son annexe, la charte communautaire de relogement. Cette convention vient
décliner de maniére opérationnelle, sous forme d'un programme d'action, les orientations du
document-cadre de la politique intercommunale du logement adoptées par le Grand Besangon et
ses partenaires lors de la Conférence intercommunale du logement (CIL) du 14 mars 2018 et
entérinées par le Conseil communautaire du 29 juin. Ces orientations et leurs déclinaisons
opérationnelles ont pour objectif la mise en ceuvre d'une politique du logement permettant
I'amélioration de la mixité sociale dans le parc locatif public et a I'échelle infra territoriale. Le projet
de CIA, ici présenté, a été validé par la CIL du 6 juin 2018.

|. Rappel du cadre réglementaire

Les lois du 24 mars 2014 pour I'Acces au Logement et un Urbanisme Rénové (ALUR), du 21 février
2014 de Programmation pour la Ville et la cohésion sociale ainsi que la loi Egalité et Citoyenneté du
27 janvier 2017 positionnent les EPCI disposant d'un Programme Local de I'Habitat comme chefs de
file de la politique relative a la mixité et aux équilibres socio-territoriaux dans 'occupation du parc de
logements et, s’agissant du parc locatif public, des attributions et de la gestion de la demande sur leur
territoire.

Il est attendu des intercommunalités disposant d’'un Programme Local de 'Habitat qu'elles définissent
avec leurs partenaires de la Conférence Intercommunale du Logement des orientations-cadres,
traduction d’'une stratégie partagée pour améliorer la mixité dans I'occupation du parc de logements,
en particulier dans le parc locatif public (politique d’attributions, stratégie de réponse aux demandes
de mutation, objectifs quantifiés de relogement des publics prioritaires, etc.).

Ces orientations stratégiques sont recensées au sein du document cadre d’orientations sur lequel la
CIL du 14 mars 2018 a émis un avis favorable et qui a été validée par le Conseil communautaire
du 29 juin 2018.

Dans un second, temps, les orientations du document cadre sont déclinées de maniére opérationnelle
au sein de la Convention intercommunale des attributions annexée au présent rapport.

La présente convention s’applique pour une durée de trois ans a ’ensemble du territoire de la
Communauté d’agglomération du Grand Besancon, a savoir les 69 communes qui le
composent. Le périmétre d’application du document intégrera automatiquement les nouvelles
communes qui rejoindraient la Communauté d’agglomération du Grand Besangon. Un avenant
sera établi pour intégrer ces derniéres.
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Il. Méthodologie mise en ceuvre

L’élaboration de la CIA a nécessité le recours a une mission d'assistance a maitrise d'ouvrage
cofinancée par I'ANRU qui a été conduite par le bureau d'études Novascopia.

Ce prestataire a réalisé un diagnostic fin des marchés de I'habitat et du logement sur la base des
données recueillies nationalement et traitées a I'échelle de I'agglomération, complétées par des
entretiens et informations émanant des gestionnaires et acteurs locaux du logement (bailleurs, action
Logement, etc.)

Par la suite, des ateliers partenariaux ont été organisés en associant I'ensemble des acteurs du
logement et les communes de I'agglomération disposant d’un parc de plus de 100 logements locatifs
publics afin de travailler collégialement aux objectifs et modalités de partenariat a retranscrire dans les
documents de cadrage et de mise en ceuvre de la politique intercommunale du logement.

L'un des enjeux de ces ateliers partenariaux a été celui d'adapter, dans un contexte d’incertitude pour
les bailleurs, le cadre législatif national aux particularités de notre territoire, & savoir une forte
concentration du parc de logements et des quartiers prioritaires sur la ville centre et un marché du
logement locatif public globalement détendu.

lll. Objectifs de la CIA

Au-dela de la mise en conformité avec les dispositions législatives, la mise en ceuvre de la politique
intercommunale du logement, en articulation avec la politique locale de I'habitat vise les objectifs
suivants :

- Lutter contre la spécialisation sociale dans certains secteurs qui crée une situation porteuse de
risques pour le territoire intercommunal dans son ensemble,

- Accompagner et créer les conditions d'une diversification des profils de ménages accueillis vers
davantage de mixité dans les différents quartiers de I'agglomération, en particulier dans le parc
locatif public,

- Rechercher une meilleure mixité dans le profil des habitants accueillis, aux différentes échelles
territoriales et dans les différents segments du parc de logements. Cette meilleure mixité est une
condition essentielle de I'attractivité résidentielle du territoire dans son ensemble et de la cohésion
entre ses différentes composantes. Elle est aussi un élément fondamental de I'action & conduire
dans les quartiers concernés par les projets de renouvellement urbain, la Grette et Planoise et,
plus globalement, dans I'ensemble des quartiers prioritaires de la politique de la ville,

- Simplifier les démarches des demandeurs de logements sociaux et les rendre acteurs de leur
demande en leur apportant des informations sur le suivi de leur dossier et en leur offrant la
possibilité d'y apporter des modifications,

- Renforcer les services en mesure d’accueillir les demandeurs et harmoniser les informations
délivrées (déclinaison au sein du plan partenarial de gestion de la demande et d'information des
demandeurs de logement social).

La politiqgue intercommunale du logement, au-dela de son impact sur l'attractivité résidentielle de
'agglomération dans son ensemble, revét une importance toute particuliére dans le cadre des
périmétres concernés par le contrat de ville. Effectivement, cette politique répond a la troisiéme
orientation stratégique du contrat de ville, a savoir « Renforcer I'attractivité des quartiers afin de mieux
les insérer dans I'agglomération ».

Par ailleurs, la dynamique enclenchée pour la CIA est un nouveau témoin de la solidarité
intercommunale en faveur de l'accueil des ménages et pour le renforcement de l'attractivité de
I'ensemble des secteurs de la communauté d’agglomération.

Dans le cadre de I'élaboration de cette nouvelle politique, les élus du Grand Besangon ont fait le
choix, avec leurs partenaires, de porter une vigilance accrue sur les attributions effectuées au sein
des quartiers en difficulté, notamment grace a la mise en place de systémes d’'observation partagés et
notamment par le biais de la construction d’'un outil de qualification des résidences du parc public
désormais opérationnel.

Cette politique a également vocation a s'articuler étroitement avec la politique locale de I'habitat,
notamment en matiére d'intervention sur le bati existant et tout particuliérement dans le cadre du futur
projet de rénovation urbaine de Planoise.
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Enfin, I'actualisation de la charte communautaire de relogement vient confirmer la volonté des élus et
des partenaires de garantir un parcours résidentiel positif aux ménages locataires d'immeubles voués
a démolition a I'appui d'une mobilisation partenariale remarquable des bailleurs et des réservataires
pour favoriser la recherche de solutions adaptées aux souhaits et aux besoins des ménages.

IV. Orientations en matiére de politique intercommunale du logement

Le Grand Besangon, les communes et leurs partenaires souhaitent globalement tendre vers de
meilleurs équilibres sociaux et générationnels, entre les différents secteurs et quartiers de
Fagglomération mais aussi au sein des différents segments du parc de logements.

Dans cette optique, et au regard des enjeux mis en évidence par le diagnostic, le Grand
Besangon et ses partenaires ont défini 6 orientations stratégiques pour y parvenir :

- Orientation n°1 : mobiliser les attributions de logements locatifs publics au service d’un
rééquilibrage de l'occupation et d'une amélioration de la mixité (sociale, générationnelle...),

- Orientation n°2 : maintenir a minima le niveau actuel de réponses aux demandes de mutation,
pour fidéliser dans le parc des ménages porteurs de mixité et répondre a des situations de «
nécessité » (par exemple, logements trop petits) ; affiner la connaissance partagée de ces
demandes,

- Orientation n°3 : favoriser un élargissement « du spectre de la demande », faire venir dans le parc
locatif public de nouveaux profils de clientéles, en s’appuyant notamment sur le contingent Action
Logement et le contingent 5 % fonctionnaires,

- Orientation n°4 : améliorer I'attractivité des logements locatifs publics et leur adéquation aux
besoins et attentes des ménages éligibles dans leur diversite,

- Orientation n°5 : améliorer et harmoniser les circuits d'information entre les bailieurs sociaux et les
réservataires, entre les bailleurs sociaux et les communes du territoire,

- Orientation n°6 : mettre en place un dispositif de gouvernance et des outils adaptés.

Cette stratégie engagée et formalisée dans le document cadre sera mise en csuvre progressivement
et dans la durée. Elle sera a actualiser et a revisiter en fonction des nouvelles marges de manceuvre
que pourrait offrir une amélioration de I'attractivité résidentielle du territoire et des résultats des actions
menées sur le parc de logements.

La CIA vient également préciser les objectifs en matiére d’attribution concernant les points suivants :

- Mise en ceuvre des objectifs d’attribution, en fonction des niveaux de revenus des demandeurs et
des quartiers, inscrits dans la loi Egalité et Citoyenneté,

- Déclinaison des objectifs d'attribution pour les publics prioritaires par bailleur et par sous-secteur
au sein du Grand Besangon.

Par ailleurs, la CIA décrit les dispositifs suivants :
- Les leviers et les actions mobilisés par les différents acteurs pour mettre en ceuvre les objectifs et
les orientations définis au sein du document-cadre,

- Les engagements de chaque signataire dans la mise en ceuvre de la stratégie, des orientations et
des objectifs établis dans la présente convention.

V. L’actualisation de la charte communautaire de relogement

La premiére charte communautaire de relogement a été entérinée par le Bureau du 9 juillet 2015.

Elle fixait des ambitions fortes (relogement hors des quartiers prioritaires) et un partenariat nouveau
(instauration d'un comité de pilotage et d'un groupe technique de relogement hebdomadaire)
concernant les attributions a mener en faveur des locataires a reloger (immeubles voués a
démolition). Le Grand Besangon devenait alors garant de la qualité des relogements et d'un parcours
résidentiel positif pour les locataires concernés.

La premiére charte est entrée en application avec I'importante opération de relogement de la Grette a
Besangon (193 ménages a reloger — dont 106 déja relogés a ce jour). Sont ensuite entrées dans le
dispositif les opérations de Novillars et de Chaillot.
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A la lumiére de 'expérience acquise au cours de ces 3 opérations et au regard de la mise en ceuvre
des nouvelles orientations de la politique intercommunale du logement inscrites dans le document-
cadre d'orientations et dans la CIA, l'actualisation de la charte communautaire de relogement est
devenue une nécessité.

Par rapport aux engagements initiaux, plusieurs éléments sont pérennisés :

- le dispositif de gouvernance (pilotage, suivi, mise en ceuvre opérationnelle),

- les modalités d'accompagnement social,

- l'ambition de relogement dans des résidences neuves et de moins de 5 ans,

- une vigilance forte sur les impacts financiers des relogements pour les ménages,
- les différentes dispositions permettant de limiter les colts de déménagement.

L'ajustement principal concerne la régle de relogement hors des quartiers prioritaires de la politique
de la ville. Ainsi, « les propositions de relogements seront prioritairement réalisées hors des quartiers
prioritaires et viseront un parcours résidentiel positif. Les relogements dans le quartier prioritaire
d’origine devront constituer des solutions alternatives, lorsqu’il apparait impossible d’envisager un
relogement dans un autre quartier hors QPV et que la proposition répond aux besoins et souhaits
exprimés par les ménages. De Ja méme fagon, pour les demandeurs du premier quartile, seront
privilégiés dans la mesure du possible, des relogements hors des quartiers de veille active, compte
tenu des problématiques observées dans ces quartiers. »

VI. Role des communes dans la mise en ceuvre de |la politique intercommunale du logement

Le réle des communes, en tant que partenaire incontournable dans la mise en ceuvre de la politique
sur les attributions, est développé au sein de la CIA a travers 3 paragraphes dédiés repris ci-apres.

« 5.1.4. L'organisation d'une réponse adaptée aux attentes et besoins des demandeurs
sur l'ensemble des communes de la CAGB

D'une maniére générale, et afin de répondre a l'enjeu fort de fidéliser les ménages au sein des
communes du Grand Besangon et de lutter contre I'évasion résidentielle, la réponse aux objectifs
énoncés dans les paragraphes plus haut s’articulera avec la nécessité de répondre au mieux aux
souhaits et besoins des demandeurs de logement localif public dans leur ensemble.

Pour ce faire, une vigilance forte sera portée a la satisfaction des attentes suivantes :

- Adaptation du logement a la composition familiale et aux ressources du ménage,

- Rapprochement entre le domicile et le lieu de travail ou de scolarisation,

- Maintien des liens familiaux et sociaux : perte d’autonomie, décohabitations, eftc.

Pour ce faire, les partenaires s’appuieront particuliérement sur la connaissance des communes
relative aux demandeurs qui en sont issus.

6.2.2. L’amélioration et I'harmonisation des circuits d’information entre les bailleurs
sociaux el les réservataires, entre les bailleurs sociaux et les communes du territoire

Différentes actions permettront d’améliorer et d’harmoniser les circuits d'information entre les bailleurs
sociaux et les réservataires, entre les bailleurs sociaux et les communes du territoire, notamment :

- L’identification d’un interlocuteur précis au sein de chaque commune disposant d’un parc de
logements locatifs publics pour faciliter les contacts et les échanges avec les différents bailleurs et
réservataires. Les bailleurs sociaux et les réservataires rencontrent parfois des difficultés a
identifier un interlocuteur au sein des communes (élus) pour échanger dans le cadre des
processus d’attribution.

- La généralisation de la transmission des courriers a linterlocuteur de la commune

concernée pour informer des logements qui se libérent dans le parc locatif public (préavis)
par voie dématérialisée via une plateforme informatique.
Les processus d'information et d’échanges avec les communes dans le cas de l'attribution d'un
logement sont hétérogénes entre les bailleurs : certains bailleurs informent par courrier, d’autres
par mail. Cette hétérogénéité peut éire complexe a gérer pour les communes et rend les
processus peu lisibles. La généralisation de I'envoi des préavis via une plateforme dématérialisée
aux communes et au Grand Besangon permettra de faciliter les processus d'échanges
d'informations.
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La CAGB ménera des actions de sensibilisation auprés des communes concernant l'intérét
de disposer et de gérer un contingent de logements réservés. En effet, certaines communes
ne mobilisent pas le contingent auquel elles peuvent prétendre sur certaines opérations. Il
conviendra de conduire un travail de sensibilisation auprés de ces communes pour déterminer la
maniére dont elles pourraient mobiliser leur contingent et le gérer (gestion directe ou gestion
déléguée au Grand Besangon).

6.2.3 Réaffirmer le réle des Commissions d’Attribution de Logement (CAL) et des

communes dans l'amélioration de la mixité

Le rble essentiel des communes

La mise en ceuvre de la stratégie et des objectifs n’est possible qu’avec I'adhésion et la mobilisation
de 'ensemble des communes de I'agglomération. En tant que réservataires de logement et au regard
de leur bonne connaissance de certains demandeurs, les communes ont un réle essentiel a jouer
dans l'organisation et I'amélioration de la mixité sociale et générationnelle, aux différentes échelles
territoriales (intercommunale, entre les quartiers...).

Ainsi, elles ont notamment la possibilité de proposer des candidats en CAL, dans la mesure

ou:

Elles connaissent de maniére trés précise le profil de leurs administrés, les équilibres et
déséquilibres d’occupation actuels sur leurs territoires, le fonctionnement des différents secteurs,

quartiers, ensembles résidentiels.
Elles sont en premiére ligne dans I'animation de la vie sur leur territoire et I'organisation du « bien

vivre ensemble ». »

Afin de mettre en exergue le rdle particulier des communes dans le processus d'attribution,
I'organisation suivante est proposée ; elle sera a affiner et préciser, en lien avec les bailleurs sociaux,
dans le cadre des travaux de mise en ceuvre de la CIA.

ROLE DES COMMUNES DU GRAND BESANCGN DANS LE PROCESSUS D'ATTRIBUTION DES LOGEMENTS

LOCATIFS PUBLICS DANS LE CADRE DE LA CIA

Un préavis de départ d’un locataire est réceptionnd par son bailleur

Le ballleur transmel ce préavis a {'adresse mall de redlstribution® dont fait partie la
commune d'implantaton du logement (cecs s8 Mraduit notamment par ('snvo) du préavis par mall
4 la commune dimplantabon du logement)

Le logement répond a Ia situation d'un demandeur de legement sogial dispesant d’une
demande active sur |a fichier partagé

La commune peut proposer des candidats 4 |'stiribution de s logement sous 8 jours*®
Labsance de réponse sous § jours ot davantage si délal négocié avec lo balllsur, signifie
renonclation a proposer un candidat

.

.

L'équipe de gestion locative dit bailleur peépare 1a CAL a partly @

Du (ss) candidat(s) do ia communs d'implantation,

Des candidats des dverntuels résarvatairas sur le logement {prioritaires),

De la liste dos candidats du bailleur sventuellement complétée des sollicltations des
autres communes st du Grand Besangon

Afin de repondre aux exigences du CCH, le bailleur sélectionne a minima parmi ces
gandidatures 3 candidats {(sauf en cas d'insuffisance du pombre des candidats) qui seront
présentés en CAL pour valldatlon et hiérarchisation de 'attribution en application da la
réglemaentation {ox, DALO, ACD, ete.) et des objectfs chiffrés de la CIA

slaciusin il gndrgae egioupe les sorvices du Grard 3e5an(or €1 195 tommure Gui w souhaitee wpant appoase le PPGDIOLS
& fear pu'une drmanee 1ot walide, b damandegr deit strw enregieres srle fichier partege de In denande degaspuocde 3 aun
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A Punanimité, le Conseil de Communauté :
- se prononce favorablement sur la convention intercommunale des attributions et sur
I’actualisation de la charte communautaire de relogement, documents constitutifs de la
politique intercommunale du logement du Grand Besangon,

- autorise Monsieur le Président, ou son représentant, a signer les documents afférents.

Pour extrait conforme,

Le ce:I'Jrésident supplé

sl
Rapport adopté a I'unanimité :
Pour : 102
Contre: 0
Abstention : 0
Ne prennent pas part au vote : 0
f

) ~_7'

B )
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CONVENTION INTERCOMMUNALE D'ATTRIBUTIONS
bu GRAND BESANCON

Avis favorable de la Conférence intercommunale du Logement du 6 juin 2018

Adoption par le Conseil communautaire du 17 décembre 2018

Grand
Besancon




Depuis sa création en 2001, la Communauté d'Agglomération du Grand Besancon a accordé
une attention particuliére au bien-étre de ses habitants et & leurs conditions de vie. Le logement
constituant une dimension essentielle et fondatrice des parcours de vie, le Grand Besancon
a mobilisé des moyens conséquents pour mener une politique de I'habitat ambitieuse et
volontariste, sur I'ensemble des communes du ferritoire, aussi bien dans le parc public que
dans le parc privé.

Les lois du 24 mars 2014 pour I'Accés au Logement et un Urbanisme Rénové (ALUR), du 21
février 2014 de Programmation pour la Ville et la cohésion sociale ainsi que la loi Egalité et
Citoyenneté du 27 janvier 2017 ont positionné les intercommunalités disposant d'un Programme
Local de I'Habitat comme chefs de file de la politique relative & la mixité et aux équilibres
socio-territoriaux et, s'agissant du parc locatif public, des attributions et de la gestion de la
demande sur leur territoire.

Au-deld de la mise en conformité avec les dispositions I€gislatives, la définition et la mise en
ceuvre d'une politique intercommunale du logement, en articulation et en complément de
la politique locale de I'habitat, est une démarche stratégique pour le Grand Besancon et ses
partenaires. La politique intfercommunale du logement doit permettre d'améliorer la cohésion
et la mixité sociale et générationnelle entre les communes et les quartiers et de conforter
I'attractivité résidentielle de notre territoire.

Ces derniers mois, le Grand Besancon a organisé de nombreux
ateliers de travail et temps d'échanges avec ses partenaires
pour construire collectivement une stratégie partagée et
opérationnelle permettant d'améliorer les équilibres sociaux
au sein de notre territoire. Je tiens a remercier vivement nos
partenaires ainsi que les services et les élus du Grand Besangon
pour leur implication et leur contribution, au premier rang
desquels Robert Stépourjine, Vice-Président en charge de
I'Habitat. La qualité du résultat témoigne de cetinvestissement.

Les acteurs grand-bisontins ont au fravers de la politique
infercommunale du logement défini une stratégie volontariste
et réaliste, s'inscrivant dans le temps et fédérant I'ensemble
des parties prenantes.

Le Grand Besancon vise I'ambition d'étre un territoire
exemplaire, en menant des politiques de I'habitat et du
logement & la hauteur des défis d'aujourd’hui et de demain. »

Jean-Louis FOUSSERET
Président du Grand Besancon



Le Grand Besancon et les 69 communes le composant menent
depuis plus de 15 ans une politique locale de I'habitat volontariste
et ambitieuse. La Convention Infercommunale d'Aftributions, qui
formalise la politique intercommunale du logement partagée et
construite avec les partenaires, s'inscrit dans cette stratégie et cette
ambition d'un territoire accueillant, offrant la possibilité & tous les
habitants de trouver une solution de logement adaptée et évoluant
en fonction de leurs besoins et de leurs parcours de vie.

La politique intercommunale du logement vise d améliorer la mixité
dans les différents quartiers de I'agglomération et a lutter contre la
spécialisation sociale dans certains secteurs qui crée une situation
porteuse de risques pour le territoire intercommunal dans son
ensemble. Cette politique quiintervient surla vie du bati (occupation,
aftributions, relogements, gestion de la demande) nous permettra de
pérenniser les investissements sur le bati que nous réalisons au fravers
de noftre politique historique de I'habitat.

La Convention Intercommunale d'Atfributions vient formaliser les

engagements du Grand Besangon, des communes et de I'ensemble ] o )
des partenaires concemés. Elle définit les orientations et les objectifs & Vice-President Habitat
mettre en ceuvre dans les 3 prochaines années et précise les outils qui

seront mobilisés dans cette perspective.

Robert STEPOURJINE

En tant que Vice-Président délégué & I'Habitat, je tiens & remercier I'ensemble des acteurs qui se sont
fortement investis ces derniers mois dans I'élaboration de cette Convention. La mobilisation de tous
est nécessaire pour mener & bien cette stratégie ambitieuse qui conditionne I'attractivité et le bien-
étre futurs au sein de notre territoire. »

La politique infercommunale du logement est incontournable pour accompagner le bien vivre
ensemble sur le territoire de Besancon et de son agglomération. En outre, elle représente une
composante fondamentale de I'action d conduire dans les quartiers concernés par les projets de
renouvellement urbain, la Grette et Planoise ef, plus globalement, dans I'ensemble des quartiers
prioritaires de la politique de la ville. Cette politique répond d la troisieme orientation stratégique du
Contrat de ville du Grand Besancon : « Renforcer I'attractivité des quartiers afin de mieux les insérer
dans I'agglomération ».

La dynamique enclenchée est un nouveau témoin de la solidarité intfercommunale en faveur de
I'accueil des ménages les plus fragiles et pour le renforcement de I'attractivité de I'ensemble des
secteurs de la communauté d'agglomération.

La loi Egalité et Citoyenneté fixe des objectifs ambitieux pour viser
une amélioration de la mixité sociale a I'échelle de la communauté
d'agglomération avec une vigilance toute particuliere concernant
les périmetres de la géographie prioritaire.

Le Grand Besancon porte une ambition plus forte que celle exigée
parlaloi Egalité et Citoyenneté puisque nous avons fait le choix, avec
nos partenaires, de porter une vigilance accrue sur les attributions
effectuéesausein del'ensemble des quartiersidentifiés dansle contrat
de ville ainsi que dans les résidences fragiles, nofamment gréce &
la mise en place d'un outil d'observation & I'échelle des batiments.
Cet outil, fondé sur le retour des équipes de terrain et d'indicateurs
stafistiques, nous permettra d'agir plus finement, pour rechercher
les solutions les mieux adaptées aux difficultés constatées, et d'étre
collectivement plus vigilants au moment des décisions d’attribution.

Je tiens & remercier I'ensemble des acteurs qui se sont mobilisés
pour contribuer & construire cette Convention Intercommunale
d'Attributions, soutien stratégique majeur de I'action a venir dans le
cadre du Nouveau Programme National de Renouvellement Urbain.»

Karima ROCHDI

Vice-Présidente
Politique de la Ville




GLOSSAIRE

ACD : Accord Collectif Départemental

ACI : Accord Collectif Intercommunal

ALUR (loi) : Accés au Logement et un Urbanisme Rénové

ANRU : Agence Nationale pour la Rénovation Urbaine

APL : Aide Personnalisée au Logement

AREHA : Agence Régionale d'Etudes pour I'Habitat

AUDAB : Agence d'Urbanisme Besangon Cenfre Franche-Comté
CAF : Caisse d'Allocations Familiales

CAGB : Communauté d'Agglomération du Grand Besangon

CAL : Commission d’Attribution des Logements

CCAS : Centfre Communal d'Action Sociale

CCH : Code de la Construction et de I'Habitation

CIA : Convention Infercommunale d'Aftributions

CIL: Conférence Intercommunale du Logement

DALO : Droit au Logement Opposable

DDT : Direction Départementale des Territoires

ELAN : (projet de loi) Evolution du Logement et Aménagement Numeérique
EPCI : Etablissement Public de Coopération Intercommunale
GBSD : Groupement des Bailleurs Sociaux du Doubs

GTR : Groupe Technique Relogement

HLM : Habitation & Loyer Modéré

MOUS : Maitrise d'Oeuvre Urbaine et Sociale

NPNRU : Nouveau Programme National de Renouvellement Urbain
OPS : enquéte sur I'Occupation du Parc Social

PDALHPD : Plan Départemental d'Action pour le Logement et I'Hébergement des Personnes Défavorisées
PLA-I : Prét Locatif Aidé d'Intégration

PLH : Programme Local de I'Habitat

PLUI : Plan Local d'Urbanisme Intercommunal

PLS : Prét Locatif Social

PLUS : Prét Locatif & Usage Social

PPGDLSID : Plan Partenarial de Gestion de la Demande de Logement Social et d'Information des Demandeurs
PRU : Projet de Renouvellement Urbain

QPV : Quartier Prioritaire de la Politique de la Ville

QVA : Quartier de Veille Active

RPLS : Répertoire des logements locatifs des bailleurs sociaux
SCOT: Schéma de COhérence Territoriale

SLS : Supplément de Loyer de Solidarité

USH : Union Sociale pour I'Habitat

VEFA : Vente en I'Etat Futur d’Achévement
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LES SIGNATAIRES

L'Etat, représenté par le Préfet du Doulbs, M. BARTOLT
La Communauté d’Agglomération du Grand Besangon représentée par son Président, M. FOUSSERET

La commune d'Amagney, représentée par son Maire, M. JAVAUX

La commune d'Arguel, représentée par son Maire, M. AVIS

La commune d'Audeux, représentée par son Maire, Mme GALLIOU

La commune des Auxons, représentée par son Maire, M. RUTKOWSKI

La commune d'Avanne-Aveney, représentée par son Maire, M. PARIS (Alain)

La commune de Besangon, représentée par I' Adjoint au Maire, M. BODIN

La commune de Beure, représentée par son Maire, M. CHANEY

La commune de Bonnay, représentée par son Maire, M. ORY

La commune de Boussiéres, représentée par son Maire, M. ASTRIC

La commune de Braillans, représentée par son Maire, M. BLESSEMAILLE

La commune de Busy, représentée par son Maire, M. FELICE

La commune de Byans-sur-Doubs, représentée par son Maire, M. PAINEAU

La commune de Chaléze, représentée par son Maire, M. PACAUD

La commune de Chalezeule, représentée par son Maire, M. MAGNIN FEYSOT

La commune de Champagney, représentée par son Maire, M. BAILLY (Jean-Luc)
La commune de Champoux, représentée par son Maire, M. COURTOT

La commune de Champvans-les-Moulins, représentée par son Maire, M. BAILLY (Florent)
La commune de Chadtillon-le-Duc, représentée par son Maire, Mme BOTTERON
La commune de Chaucenne, représentée par son Maire, M. VOUGNON

La commune de Chaudefontaine, représentée par son Maire, M. LOUISON

La commune de Chemaudin-et-Vaux, représentée par son Maire, M. GAVIGNET
La commune de La Chevillote, représentée par son Maire, M. SAVONET

La commune de Chevroz, représentée par son Maire, M. BILLECARD

La commune de Cussey-sur-I'Ognon, représentée par son Maire, M. GIRAUD

La commune de Dannemarie-sur-Créte, représentée par son Maire, M. GALLIOT
La commune de Deluz, représentée par son Maire, Mme BARASSI

La commune de Devecey, représentée par son Maire, M. JASSEY

La commune d'Ecole-Valentin, représentée par son Maire, M. GUYEN

La commune de Fontain, représentée par son Maire, Mme DONEY

La commune de Franois, représentée par son Maire, M. PETIT

La commune de Geneuville, représentée par son Maire, M. PETITJEAN

La commune de Gennes représentée par son Maire, Mme ROBERT

La commune de Grandfontaine, représentée par son Maire, M. LOPEZ

La commune du Gratteris, représentée par son Maire, M. LINDECKER

La commune de Larnod, représentée par son Maire, M. TRUDET

La commune de Mamirolle, représentée par son Maire, M. HUOT

La commune de Marchaux, représentée par son Maire, M. CORNE

La commune de Mazerolles-le-Salin, représentée par son Maire, M. PARIS (Daniel)
La commune de Mérey-Vieilley, représentée par son Maire, M. PERNOT

La commune de Miserey-Salines, représentée par son Maire, M. FELT



La commune de Montfaucon, représentée par son Maire, M. CONTOZ

La commune de Montferrand-le-Chateau, représentée par son Maire, M. DUCHEZEAU
La commune de Morre, représentée par son Maire, M. CAYUELA

La commune de Nancray, représentée par son Maire, M. SALVI

La commune de Noironte, représentée par son Maire, M. MADOUX

La commune de Novillars, représentée par son Maire, M. BELUCHE

La commune de Osselle-Routelle, représentée par son Maire, Mme OLSZAK
La commune de Palise, représentée par son Maire, M. GAUTHEROT

La commune de Pelousey, représentée par son Maire, Mme BARTHELET

La commune de Pirey, représentée par son Maire, M. STEPOURJINE

La commune de Pouilley-Frangais, représentée par son Maire, M. MAURICE
La commune de Pouilley-les-Vignes, représentée par son Maire, M. BOUSSET
La commune de Pugey, représentée par son Maire, M. LAIDIE

La commune de Rancenay, représentée par son Maire, M. PIGUET

La commune de Roche-lez-Beaupré, représentée par son Maire, M. KRIEGER
La commune de Roset-Fluans, représentée par son Maire, M. GROSPERRIN
La commune de Saint-Vit, représentée par son Maire, M. ROUTHIER

La commune de Sadne, représentée par son Maire, M. DELARUE

La commune de Serre-les-Sapins, représentée par son Maire, M. BAULIEU

La commune de Tallenay, représentée par son Maire, M. PRALON

La commune de Thise, représentée par son Maire, M. LORIGUET

La commune de Thoraise, représentée par son Maire, M. MICHAUD

La commune de Torpes, représentée par son Maire, M. JACQUIN

La commune de Vaire, représentée par son Maire, M. BESANCON

La commune de Velesmes-Essarts, représentée par son Maire, M. JOUFFROY
La commune de Venise, représentée par son Maire, M. CONTINI

La commune de La Véze, représentée par son Maire, Mme CUINET

La commune de Vieilley, représentée par son Maire, Mme ZOBENBULLER

La commune de Villars-Saint-Georges, représentée par son Maire, M. ZEISSER
La commune de Vorges-les-Pins, représentée par son Maire, M. PECAUD

Le Conseil Départemental du Doubs, représenté par sa Présidente, Mme BOUQUIN
Les organismes de logement social :

Grand Besangon Habitat, représenté par son Directeur Général, M. DAOUZE
Habitat 25, représenté par son Directeur Général, M. LABOUREY

Néolia, représentée par son Directeur Territorial Patrimoine, M. CONSTANTIN

SAIEMB, représenté par sa Directrice Générale Déléguée, Mme PORASZKA

Action Logement, représenté par le Directeur Régional Action Logement Services Bourgogne-Franche-
Comté, M. LEROY

L'Union Sociale pour I'Habitat de Franche-Comté, représentée par sa Directrice, Mme SCHWERDORFFER



PREAMBULE

LE CADRE REGLEMENTAIRE

Les lois du 24 mars 2014 pour I'Accés au Logement et un Urbanisme Rénové (ALUR), du 21 février 2014 de
Programmation pour la Ville et la cohésion sociale ainsi que la loi Egalité et Citoyenneté du 27 janvier 2017,
positionnent les EPCI disposant d'un Programme Local de I'Habitat comme chefs de file de la politique
relative & la mixité et aux équilibres socio-territoriaux dans I'occupation du parc de logements et, s'agissant
du parc locafif public, des attributions et de la gestion de la demande sur leur territoire.

Il est attendu des intercommunalités disposant d'un Programme Local de I'Habitat qu’elles définissent avec
leurs partenaires de la Conférence Infercommunale du Logement des orientations-cadres, traduction d'une
stratégie partagée pour améliorer la mixité dans I'occupation du parc de logements, en particulier dans
le parc locatif public (politique d'attributions, stratégie de réponse aux demandes de mutation, objectifs
quantifiés de relogement des publics prioritaires...).

Conférence Intercommunale du Logement (CIL)

La CIL adopte
des orientations

La CIL émet
un avis, suit et
évalue

~
~~
~
~
~
~

Le Document-cadre d’orientations

CLCCCRLCCRLCCLL(

Le Plan Partenarial de
La Convention La charte Gestion de la Demande

Infercommunale mmunavutair Ol e el
el leliieliis et d’Information des

d’Attributions (CIA) de relogement Demandeurs
(PPGDLSID)

Politiques et projets concernant I'évolution de I'offre d'habitat et des territoires
(SCoT, PLH, PLUI, NPNRU...)

Ces orientations sont formalisées dans le document-cadre, traduit opérationnellement dans la Convention
Intercommunale d'Afttributions. Les EPCI disposant d'un PLH sont également tenus d'élaborer avec leurs
partenaires un Plan Partenarial de Gestion de la Demande de Logement Social et d'Information des
Demandeurs (PPGDLSID).



m UNE DEMARCHE STRATEGIQUE
POUR LE GRAND BESANCON,
LES COMMUNES ET LEUR
PARTENAIRES LOCAUX

Au-deld de la mise en conformité avec les dispositions Iégislatives, la définition et la mise en ceuvre d'une
politique intercommunale du logement, en articulation et en complément de la politique locale de I'habitat,
est une démarche stratégique pour le Grand Besancon et ses partenaires (bailleurs sociaux, titulaires de
droits de réservation, associations...) en réponse aux enjeux suivants :

Accompagner et créer les
condifions d'une diversification
des profils de ménages accueillis
vers davantage de mixité
dans les différents quartiers de
I'agglomération, en particulier
dans le parc locatif public

Lutter contre la spécialisation
sociale dans certains secteurs ou
dans certaines résidences qui crée
une situation porteuse de risques
pour I'ensemble du territoire
intercommunal

Politique

intercommunale
du logement

Définir une composante
fondamentale de I'action a
conduire dans les quartiers
concernés par les projets de

renouvellement urbain, et
dans I'ensemble des quartiers
prioritaires de la politique de la
ville

Rechercher une meilleure mixité,
aux différentes échelles et dans
les différents segments du parc
de logements, est une condition

essentielle de I'attractivité
résidentielle et de la cohésion du
territoire dans son ensemble

En concertation avec leurs partenaires, le Grand Besangon et les communes composant la communauté
d’agglomération ont souhaité, au fravers du document-cadre d’orientations, définir, formaliser et s’engager
dans une stratégie ambitieuse et réaliste visant & améliorer la mixité sociale dans le parc locatif public.

Toutefois, les différentes réformes en cours dans le domaine du logement social seront susceptibles
d'impacter la capacité des bailleurs sociaux et de leurs partenaires d mettre en ceuvre les orientations de
la politique intercommunale du logement telle que définie dans le document-cadre approuvé lors de la
Conférence intercommunale du logement du 14 mars 2018 :

* Laréforme dufinancement dulogementsocial : la compensation de la baisse de I' Aide Personnalisée
au Logement (APL) par une réduction des loyers (dispositif de « Réduction de Loyer de Solidarité »)
a des conséquences financieres importantes pour les bailleurs (diminution de leurs recettes et de
leurs fonds propres). Les bailleurs ont exprimé leurs difficultés sur ce sujet.

o Lesreformes législatives annoncées dans le projet de loi Evolution du Logement et Aménagement
Numeérique (ELAN), notamment I'obligation pour certains organismes de logement social de se
regrouper, risquent de modifier le partenariat actuel et de générer une période d'instabilité.



m LA DECLINAISON OPERATIONNELLE
DES ORIENTATIONS-CADRES

La Convention Intercommunale d'Attributions constitue le volet « opérationnel » de la stratégie
infercommunale du logement définie par le Grand Besancon, les communes et leurs partenaires dans le
cadre de la Conférence Infercommunale du Logement et formalisée dans le document cadre.

Pour rappel, 6 orientations stratégiques ont été définies dans le document-cadre. Ces orientations ne sont

pas hiérarchisées mais s'inscrivent dans une stratégie globale quirepose sur la mise en ceuvre coordonnée
de ces 6 orientations interdépendantes :

1. Mobiliser les attributions de logements locatifs publics au service d’un rééquilibrage de
I'occupation et d'une amélioration de la mixité (sociale, générationnelle...)

2. Maintenir a minima le niveau actuel de réponses aux demandes de mutation, pour fidélise
dans le parc des ménages porteurs de mixité et répondre a des situations de «nécessité » ;
affiner la connaissance partagée de ces demandes

3. Favoriser un élargissement « du spectre de la demande », attirer dans le parc

locatif public de nouveaux profils de clientéles, en s'appuyant sur les différents contingents,
notamment sur le confingent Action Logement et le contingent 5% fonctionnaires

4. Améliorer |'attractivité des logements locatifs publics et leur adégquation aux besoins
et attentes des ménages éligibles dans leur diversité

5. Améliorer et harmoniser les circuits d'information entre les bailleurs sociaux et les
réservataires, entre les bailleurs sociaux et les communes du territoire

6. Mettre en place un dispositif de gouvernance et des outils adaptés

La Convention Intercommunale d'Attributions doit préciser :
* Les objectifs en matiére d'attribution :

- Mise en ceuvre des objectifs d'attribution en fonction des niveaux de revenus des demandeurs
inscrits dans la loi Egalité et Citoyenneté et par rapport aux périméetres de la géographie
prioritaire.

- Déclindison des objectifs d'attribution pour les publics prioritaires (ancien Accord Collectif
Infercommunal intégré dans la CIA depuis la loi Egalité et Citoyenneté) par bailleur et par sous-
secteur au sein du Grand Besancon.

* Les leviers et les actions mobilisés par les différents acteurs pour mettre en ceuvre les objectifs et les
orientations définis au sein du document-cadre.

* Les engagements de chaque signataire dans la mise en ceuvre de la stratégie, des orientations et
des objectifs établis dans la présente convention.
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8 ateliers de travail (au total 10 séances), associant les techniciens de la CAGB, des communes et les
partenaires (services de I'Etat, Département, bailleurs sociaux, Action Logement, etc.) ont été organisés
pour définirle contenu de la Convention Intercommunale d' Attributions, & partir du diagnostic et des enjeux.

Ces ateliers se sont déroulés autour des thématiques suivantes :

ATELER | Définition des objectifs qualitatifs et quantitatifs en matiere d'attributions, dont
I'application des objectifs de la loi Egalité & Citoyenneté

ATELIER 2 : Obijectifs et modalités de relogement des publics prioritaires et des ménages
concernés par les projets de renouvellement urbain (ACI)

ATELIER 3 : Définition d'une stratégie collective de réponse aux demandes de mutation
ATELIER 4 : Modalités de coopération entre bailleurs sociaux et réservataires
ATELIER 5 : Outils de suivi et d'observation

ATELIER 6 : Construction d'un outil de qualification du degré de fragilité du parc locatif public
(3 séances)

ATELIER / : Actudlisation de la charte communautaire de relogement

ATELIER 8 : Présentation du premier projet de CIA

Le contenu de ce document est le résultat de ce fravail de co-construction mené avec I'ensemble des
parties prenantes : techniciens et élus du Grand Besancon et des communes, bailleurs sociaux, titulaires de
droits de réservation, partenaires institutionnels, etc.



LES MODALITES D' APPLICATION

La présente Convention s’applique a I'ensemble du territoire du Grand Besangon, a savoir les 69
communes qui le composent.

Le périmétre d'application du document intégrera automatiquement les nouvelles communes qui
rejoindraient la Communauté d'agglomération du Grand Besancon. Un avenant sera établi pour intégrer
ces demiéres.

La mise en ceuvre de la Convention Infercommunale d’Attributions engage I'ensemble des signataires.




Le territoire de la CAGB compte cing quartiers prioritaires de la politique de la ville, situés & Besangon :
* Planoise (NPNRU d'intérét national)
o Cité Brulard - Grette (NPNRU d'intérét régional)
*  Montrapon
o Clairs-Soleils
*  Palente-Orchamps

LES QUARTIERS PRIORITAIRES DE BESANCON
Source : CoNTrAT DE ViLLe 2015-2020
REALISATION : ViLLE DE BEsaNcoN, Sept 2014

Vil de Besangon

Ville de
Les quartiers prioritaires de la politique de la ville a Besangon

Septemire 2014

Réseou du déplacements :
I cwartiers de fa poltique deia Ville
“Trac at stasions du Tranmway’
* Equipenent majeur SAggmératon il N
UEiSnt ou g0 piopt) Blus N S0 propre en projet
Pdle déchange multimodal
Vole ferrée et hasles. 0 05 1km

Conformément a la loi, la présente convention porte sur une durée de 3 ans. Elle sera révisée a cette
échéance, en fonction des enseignements qui pourront étre tirés de I'évaluation de sa mise en ceuvre.



1. LES OBJECTIFS EN MATIERE D’ ATTRIBUTIONS,
DE MUTATION ET DE RELOGEMENT
DES PUBLICS PRIORITAIRES ET DES MENAGES
CONCERNES PAR LE RENOUVELLEMENT URBAIN

1.1. LES OBJECTIFS D"ATTRIBUTIONS

La loi Egalité et Citoyenneté (n°2017-86) du 27 janvier 2017 définit des objectifs que les EPCI dotés
d'un Programme Local de I'Habitat et d'au moins un Quartier Prioritaire de la Politique de la Ville
(QPV) sont tenus de metire en ceuvre :

* ['obligation de consacrer au moins 25% des attributions, suivies d'un bail signé, hors QPV,
aux ménages appartenant au quartile des demandeurs les plus pauvres ou concernés
par des démolitions dans le cadre des projets de renouvellement urbain. Le taux de 25%
estadaptable parl’EPCletrévisable tousles trois ans. Le seuil desressources correspondant
au quartile des demandeurs les plus pauvres sera publié tous les ans par arrété préfectoral.

* Un objectif de 50% des attributions dans les quartiers prioritaires de la politique de la ville
pour des demandeurs des 2¢me, 3éme et 4éme quartiles. Ce taux est un minimum, il peut étre
adapté en fonction des territoires.

» UNE PRIORI'[E : LA MISE EN OEUVRE DES OBJECTIFS DE LA LOI EGALITE
CITOYENNETE

Pour la 14 Convention Intercommunale d'Attributions, les objectifs concernant les attributions sont définis
en fonction des revenus des ménages. Ce critere a été retenu pour les raisons suivantes :

e Pour mettre en ceuvre les taux inscrits dans la loi Egalité et Citoyenneté ; I'atteinte de ces taux dans
la durée constitue une premiéere étape pour le Grand Besancon et ses partenaires dans la mise en
ceuvre d'une politique partagée en matiere d'attributions.

* Le diagnostic a clairement mis en évidence que le critere de revenus était le plus discriminant et le
plus clivant entre les communes et les quartiers du territoire.

o |Is'inscrit dans la continuité de la réforme de la politique de la Ville, initiée par la loi Lamy en 2014,
ayant redessiné les périmetres de la géographie prioritaire en fonction du seul critére du niveau de
ressources des habitants.

Pour autant, les acteurs de la Conférence Intercommunale du Logement partagent I'ambition & plus long
terme, de poursuivre la réflexion afin d'affiner la stratégie et les objectifs en matiere d'attributions enintégrant
d'autres critéres (par exemple, concernant la composition familiale, le statut vis-a-vis de I'emploi...).

L'arrété préfectoral du 18 avril 2018 (cf. annexe 2) a fixé pour la Communavuté d’agglomération du Grand
Besangon a 6 922 € de ressources annuelles par unité de consommation le montant qui correspond aux
ressources les plus élevées du quartile des demandeurs aux ressources les plus faibles parmi les demandeurs
d'un logement social.

[ ]
Pour une personne seule . . Pour un couple avec 2 enfants
=moins de 577 € / mois =moins de 1211 €/ mois

Pour un couple Pour une famille monoparentale
M = moins de 865 € / mois m (1 adulte seul avec 2 enfants)
=moins de 923 € / mois



Les seuils et niveaux de ressources des quartiles supérieurs sont aujourd’hui indisponibles. Néanmoins, au
regard de ce niveau de ressources du premier quartile, et du revenu moyen constaté parmiles demandeurs
de logement social (dont prés de 75% sont éligibles au logement trés social), il est fort probable que les
demandeurs du deuxieme quartile disposent eux aussi de ressources extrémement modestes. Les partenaires
resteront attentifs & cette problématique et affineront la connaissance des niveaux de ressources des
quartiles supérieurs afin de déterminer, pour chacun d'eux, leur degré de pertinence pour I'amélioration de
la mixité sociale sur le parc locatif public infercommunal.

Concernant le niveau de satisfaction actuel des objectifs de la loi Egalité et Citoyenneté, I'état des lieux
réalisé sur les attributions a mis en évidence les constats suivants :

Attributions suivies d'un bail signé pour des demandeurs du 1°" quartile ou des ménages concernés
par des démolitions dans le cadre des projets de renouvellement urbain : le tfaux constaté dans
I'analyse de la demande de logement social réalisée par I'USH sur le Ter semestre 2017 était de
26,5%. Ce taux serait a priori plus élevé dans la mesure ou certains relogements de ménages de la
Grette n'auraient pas été comptabilisés.

Néanmoins, le bilan pour I'année 2017 du fichier partagé de la demande de logement affiche un
taux de 17,2% des attributions hors quartiers prioritaires pour les demandeurs du 1¢" quartile.

Attributions pour des demandeurs des 2°™, 3¢™ et 4°™ quartiles : selon les données fournies par la
Direction Départementale des Territoires, 67% des attributions réalisées dans les quartiers prioritaires
de la politique de la ville en 2016 ont bénéficié d des demandeurs des 2éme, 3éme et 4¢me quartiles. Ce
niveau de satisfaction illustre des pratiques volontaristes par rapport d la loi Egalité et Citoyenneté
qui fixe un taux reglementaire minimum de 50%.

Concernant la mise en ceuvre des objectifs de la loi Egalité et Citoyenneté, la Conférence Intercommunale
du Logement du 14 mars 2018 s’est prononcée favorablement sur les orientations suivantes :

Hors des quartiers prioritaires, se donner les moyens de satisfaire aux obligations de la loi en
maintenant le taux de 25% d'attributions suivies d'un bail signé a des demandeurs du 1¢" quartile ou
des ménages concernés par les démolitions dans le cadre des projets de renouvellement urbain.

Cet objectif n’est pas décliné par bailleur ; toutefois, dans les bilans annuels, I'analyse des résultats
seraréalisée globalement & 1'échelle du Grand Besancon mais aussi par bailleur, pour s'assurer que
I'effort est porté collectivement.

Les acteurs de la Conférence Intercommunale du Logement seront attentifs & la part des attributions
hors des quartiers prioritaires de la politique de la ville pour les demandeurs du 1¢quartile réalisées
dans des Quartiers en Veille Active (QVA) ou dans des résidences qui sont situées hors de ces
secteurs mais qui sonf fout de méme fragiles en fermes d'occupation.

Ainsi, seront privilégiées dans la mesure du possible pour des demandeurs du 1¢ quartile des
attributions :

- Hors des quartiers de veille active, compte tenu des situations et constats observés dans ces
quartiers.

- Dans des batiments classés comme « satisfaisants » (vert) dans I'outil de qualification du degré
de fragilité d'occupation dans le parc locatif public.

Cet outil permettra d'actualiser régulierement la connaissance du degré de fragilité d'occupation
des immeubles. Il permetira de disposer d'un outil commun d'identification :

- Desimmeubles fragiles et socialement spécialisés, qui connaissent des dysfonctionnements.

- Desimmeubles ou les équilibres sont a préserver du fait d'une situation de fragilité qui peut étre
considérée comme moyenne.

- Des immeubles qui ne rencontrent pas ou peu de fragilité et qui pourront contribuer au
rééquilibrage territorial dans I'accueil des ménages les plus vulnérables.

Dans les quartiers prioritaires, viser un maintien du taux d'attributions proposées aux demandeurs
des 2éme, 3¢me et 42me quartiles constaté pour le 1¢ semestre 2017, a savoir 67% et assurer a minima le
respect du taux réglementaire de 50% fixé par la loi Egalité et Ctoyenneté.
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- Dans le cadre de la CIA, les partenaires se fixent un objectif volontariste, basé sur les constats

effectués sur I'année 2017. Il s’agit d'un objectif ambitieux par rapport & la loi Egalité et
Citoyenneté, qui fixe un taux minimum de 50%. L'évaluation de I'atteinte de ce niveau de
satisfaction sera effectuée annuellement en fonction des deux seuils retenus : I'objectif
volontariste de 67% ciblé et le respect du seuil obligatoire de 50%.

Deux leviers seront essentiels pour étre en capacité de pérenniser ce taux :

D'une part, le renforcement des actions engagées pour améliorer I'attractivité résidentielle des
quartiers prioritaires de la politique de la ville, au fravers de la mise en ceuvre des projets de
renouvellement urbain ambitieux sur la Grette et Planoise.

D'autre part, I'élaboration et de la mise en ceuvre de stratégies pluriannuelles et partenariales sur
les autres quartiers prioritaires.

Au-dela de cet objectif, les acteurs de la Conférence Intercommunale du Logement souhaitent renforcer
leur mobilisation sur les axes suivants :

Le dispositif d'observation et de suivi de la politique intercommunale du logement devra permettre
d'affiner I'état des lieux concernant la répartition des attributions entre les différents quartiles. En
effet, les données disponibles actuellement ne permettent pas de distinguer le nombre d'attributions
selon les quartiles.

Une attention particuliere et renforcée devra également étre portée aux attributions dans les
Quartiers de Veille Active (QVA). Le document-cadre d'orientations ne fixe pas d'objectifs
concernant les attributions dans ces quartiers ; pour autant, les acteurs de la Conférence
Infercommunale du Logement privilégieront pour les attributions dans ces quartiers des profils de
ménages contribuant au maintien des équilibres et / ou & I'apport de mixité, en tenant compte
également du degré de fragilité d'occupation constaté dans I'immeuble concerné.

La pérennisation de I'exonération du Supplément de Loyer de Solidarité (SLS) dans les quartiers hors
géographie prioritaire mais identifiés au sein du Contrat de Ville. Cette exonération constitue un
levier pour diversifier le profil des occupants. Son extension pourrait bénéficier a d'autres secteurs
qui auraient besoin d'un soutien pour renforcer leur attractivité et diversifier le profil des résidents.

Les objectifs ci-dessus sont fixés pour une durée de 3 ans, mais pourront faire 'objet d’ajustements en
fonction :

Des bilans annuels de mise en ceuvre.
De I'état des lieux des attributions issu du fichier partagé de la demande locative sociale.

De I'actudlisation annuelle du seuil correspondant au Ter quartile de ressources annuelles par unité
de consommation.

Les signataires de la présente Convention s’engagent, dans le cadre de leurs compétences
et champs d'intervention respectifs, & contribuer a la mise en ceuvre des objectifs énoncés ci-
avant en réponse aux orientations du document-cadre.

» LA MOBILISATION DE L'ENSEMBLE DES ACTEURS POUR REPONDRE
AUX OBJECTIFS DE LA LOI EGALITE & CITOYENNETE

La CIA ne décline pas la réponse aux objectifs de la loi Egalité et Citoyenneté par bailleur. Néanmoins, afin
de s'assurer que |'effort est porté collectivement par I'ensemble des bailleurs, les bilans annuels qui seront
réalisés sur la base d'une analyse globale des résultats, seront également déclinés pour chagque bailleur.
II's’agit, au sein de cette convention de fixer des objectifs collectifs, en convenant de s'assurer, au fil des
bilans, que chaque bailleur s'approche individuellement de ce taux.



» LA DECLINAISON TERRITORIALE DE L'OBJECTIF D’ATTRIBUTIONS
POUR DES DEMANDEURS DU 15 QUARTILE EN DEHORS DES QUARTIERS
PRIORITAIRES : UNE REPONSE ADEQUATE POUR LES MENAGES
CONCERNES ET ADAPTEE A LA CAPACITE D'ACCUEIL DES DIFFERENTES
COMMUNES

Au sein du fichier partagé, 84% des demandes de logement locatif public (1er choix exprimé) s'orientent
vers la commune de Besancon. Le second niveau de demandes représente é autres communes de la
CAGB qui présentent un volume égal ou supérieur & 50 demandes.

La concentration géographique de la demande de logement social découle de ces différents parametres :

* Une forte concentration géographique des logements locatifs publics (91%) sur la commune de
Besangon qui comprend un parc de 16 292 logements locatifs publics, et ce, malgré les efforts
engagés parle Grand Besancon, les communes et leurs partenaires pour contribuer au rééquilibrage
territorial de I'offre.

A ce jour, hors Besancon, seules 5 communes du Grand Besancon disposent de plus de 100
logements locafifs publics : Saint-Vit (317 logements), Novillars (213 logements), Ecole-Valentin (120
logements), Sadne (109 logements) et Franois (101 logements).

Bien entendu, ce constat est a analyser en intégrant le poids de population de la ville centre
beaucoup plus important que sur les communes périphériques de I'agglomération. En effet,
Besancon compte 120 338 habitants sur les 192 042 habitants de la communauté d’agglomération.

* Une relative méconnaissance par les demandeurs de la répartition territoriale du parc locatif public
sur le territoire de la CAGB et de ses conditions d'éligibilité.

Pour mieux comprendre ce phénoméne, des analyses ont été réalisées dans le cadre du diagnostic
pour mettre en perspective la commune de résidence des demandeurs de logement locatif public
avec la commune souhaitée. Cette analyse des « aires d'attractivité » des communes par rapport
a I'origine géographique des demandeurs permet de mesurer les marges de manceuvre pour faire
évoluer les parcours des ménages au sein du parc locatif public a I'échelle intercommunale. |l
s'agira ici de s'assurer que les propositions alternatives par rapport & leur lieu actuel de résidence
qui pourraient étre faites aux demandeurs dans un souci d'amélioration de la mixité et des équilibres
soient acceptables pour eux, au regard de leur lieu de résidence actuel et de leurs souhaits.

Il ressort de ces analyses les constats suivants : dans les 5 communes disposant de plus de 100
logements locatifs publics hors Besancon (Saint-Vit, Novillars, Ecole-Valentin, Franois, Sadne), entre
20% et 50% des demandeurs sont des ménages résidant sur la commune de Besancon.

Cette analyse, croisée avec I'armature urbaine du territoire (SCOT et PLH) et la géographie actuelle
du parc locatif public, met en évidence des premiers principes de réalité concernant le rééquilibrage
des attributions pour les ménages les plus modestes (demandeurs du 1°quartile et ménages
concernés par les démolitions dans le cadre des projets de renouvellement urbain) :

- Ce rééquilibrage se jouera principalement au sein de la commune de Besangon, entre les
quartiers, ainsi qu'avec les communes siructurantes en termes de localisation du parc public
soit les 6 communes disposant de plus de 100 logements locatifs publics : Besancon, les 5
communes évoquées précédemment ainsi que Dannemarie-sur-Créte disposant de 91
logements locatifs publics identifiés au sein du RPLS 2016.

- les autres communes de la CAGB contribueront également a cet effort de rééquilibrage mais
de maniére plus modeste, en cohérence avec leur taille et leur capacité d'accueil au sein de
leur parc public au regard notamment des taux de rotation et en adéquation avec les souhaits
et les besoins des ménages.

Ainsi, cette localisation impacte I'organisation territoriale dans la réponse aux demandes des
ménages les plus modestes. En outre, elle a des conséquences sur les volumes et les types de
logements & développer. Selon les secteurs du Grand Besancon, les réponses d apporter et a
développer seront & adapter, en termes de volume mais aussi de types de produits.
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n L'ORGANISATION D’UNE REPONSE ADAPTEE AUX ATTENTES ET
BESOINS DES DEMANDEURS SUR L'ENSEMBLE DES COMMUNES DU
GRAND BESANCON

D'une maniére générale, et afin de répondre a I'enjeu fort de fidéliser les ménages au sein des communes
du Grand Besangon et de lutter contre I'évasion résidentielle, la réponse aux objectifs énoncés dans les
paragraphes précédents s'articulera avec la nécessité de répondre au mieux aux souhaits et besoins des
demandeurs de logement locatif public dans leur ensemble.

Une vigilance forte sera portée a la safisfaction des attentes suivantes :
- Adaptation du logement & la composition familiale et aux ressources du ménage.
- Rapprochement entre le domicile et le lieu de fravail ou de scolarisation.
- Maintien des liens familiaux et sociaux : perte d'autonomie, décohabitations, etc.

Pour ce faire, les partenaires s'appuieront particulierement sur la connaissance par les communes des
demandeurs qui en sont issus.

» L’AME,LIORATION QUALITATIVE DE LA REPONSE A LA DEMANDE
EXPRIMEE (ET POTENTIELLE)

Au-dela des objectifs quantitatifs, les acteurs de la Conférence Intercommunale du Logement ont souligné
la nécessité de poursuivre la réflexion sur I'amélioration qualitative de la réponse & la demande exprimée
et & la demande potentielle de logement locatif public, nofamment pour des seniors ou en réponse a
I'évolution de des structures familiales : personnes seules, familles divorcées ou recomposées, etc.

Les signataires de la présente Convention s'engagent a confribuer aux
réflexions qui seront conduites dans le cadre de la Conférence Intercommunale
du Logement (groupes de travail) pour approfondir et affiner la réflexion sur
I'amélioration qualitative des réponses apportées a la demande exprimée ou
d la demande potentielle.

» L'AMBITION A PLUS LONG TERME D’AFFINER LES OBJECTIFS PORTANT
SUR LES ATTRIBUTIONS DE LOGEMENTS LOCATIFS SOCIAUX

Les acteurs de la Conférence Intercommunale du Logement s'accordent sur la nécessité de retenir pour
cetfte 1¢ Convention Intercommunale d’Attributions, le seul critére des revenus pour définir des objectifs en
matiére d'aftributions.

En effet, le revenu des ménages retenu par la Iégislation, est également identifié localement comme le
critére le plus discriminant et le plus clivant entre les communes et les quartiers, et constitue un marqueur
fort des disparités socio-territoriales.

Cependant, il sera essentiel d plus long terme de poursuivre la réflexion afin d'affiner la stratégie et les
objectifs en matiére d'attributions en intégrant d'autres critéres.

La Conférence Intercommunale du Logement acte donc les principes suivants :

e Inscrire comme priorité la mise en ceuvre des objectifs de la loi Egalité et Citoyenneté, définis en
fonction des quartiles (revenus par unité de consommation).

e Poursuivre la réflexion en paralléle pour affiner la déclinaison des objectifs concernant les attributions
de logements locatifs sociaux pour y intégrer d'autres critéres.

Les signataires de la présente Convention s’engagent a participer et &
contribuer aux réflexions qui seront conduites dans le cadre de la Conférence
Intercommunale du Logement (groupes de travail) pour affiner la déclinaison
des objectifs d'attribution.



1.2 LES OBJECTIFS D' ATTRIBUTIONS POUR
LES PUBLICS PRIORITAIRES

Concernant I'accueil des ménages prioritaires, I'objectif est de contribuer & mieux équilibrer I'accueil des
ménages prioritaires sur le territoire du Grand Besancon et entre les bailleurs, tout en déclinant les objectifs
fixés au sein de I' Accord Collectif Départemental de maniére réaliste au regard de la géographie actuelle
de I'offre locative publique.

L'ensemble des réservataires et des bailleurs sur leurs logements non réservés s'engagent d répondre aux
objectifs d'attribution formalisés ci-aprés, dans le respect des principes d'équiliore et des orientations
définies par la CAGB dans le présent document, & savoir notamment prioriser des attributions pour ces
publics en dehors des batiments présentant des signes avérés de fragilité (cf. batiments en rouge dans I outil
de qualification du parc locafif public).

La Convention Intercommunale d'Attributions définit, pour chaque organisme de logement social et par

territoire géographique, un engagement annuel quantifié d'attributions bénéficiant aux ménages reconnus
DALO et aux pubilics prioritaires (au sens de I'article L.441-1 du Code de la Construction et de I'Habitation).

» LES PUBLICS CONCERNES

Les ménages « prioritaires » tels que définis dans la Convention Intercommunale d’Atfributions de la CAGB
en application de la réglementation nationale :

La loi Egalité et Citoyenneté apporte une clarification concernant la priorisation & appliquer dans les attributions :
la priorité est donnée aux ménages reconnus prioritaires par la commission de médiation (DALO) puis aux ménages
« prioritaires » relevant de I'article L 441 - 1 du Code de la Construction et de I'Habitation, repris ci-aprés :

e Personnes en situation de handicap, au sens de I'article L. 114 du code de I'action sociale et des familles,
ou familles ayant & leur charge une personne en situation de handicap ;

*  Personnes sortant d'un appartement de coordination thérapeutique mentionné au 9° de I'article L. 312-1
du méme code ;

e Personnes mal logées ou défavorisées et personnes rencontrant des difficultés particulieres de logement
pour des raisons d'ordre financier ou tenant & leurs conditions d'existence ou confrontées & un cumul de
difficultés financieres et de difficultés d'insertion sociale ;

e Personnes hébergées ou logées temporairement dans un établisssment ou un logement de fransition ;
e Personnes reprenant une activité apres une période de chémage de longue durée ;
e Personnes exposées a des situations d'habitat indigne ;

e Personnes mariées, vivant maritalement ou liées par un pacte civil de solidarité justifiant de violences au
sein du couple ou entre les partenaires, sans que la circonstance que le conjoint ou le partenaire lié par
un pacte civil de solidarité bénéficie d'un contrat de location au fitre du logement occupé par le couple
puisse y faire obstacle, et personnes menacées de mariage forcé. Ces situations sont attestées par une
décision du juge prise en application de I'article 257 du code civil ou par une ordonnance de protection
délivrée par le juge aux affaires familiales en application du titre XIV du livre ler du méme code ;

e Personnes engagées dans le parcours de sortie de la prostitution et d'insertion sociale et professionnelle
prévu al'article L. 121-9 du code de I'action sociale et des familles ;

e Personnes victimes de I'une des infractions de fraite des éfres humains ou de proxénétisme prévues aux
articles 225-4-1 & 225-4-6 et 225-5 ¢ 225-10 du code pénal ;

e Personnes ayant & leur charge un enfant mineur et logées dans des locaux manifestement sur-occupés
ou ne présentant pas le caractére d'un logement décent ;

e Personnes dépourvues de logement, y compris celles qui sont hébergées par des tiers ;

*  Personnes menacées d'expulsion sans relogement.



Les ménages «prioritairesn tels que définis dans la Convention Intercommunale d’Atftributions de la CAGB
répondent a la priorisation retenue pour I'Accord collectif départemental 2018-2020 en cours de signature :

e des ménages dont le relogement est reconnu prioritaire et urgent par la commission de médiation
dans le cadre du droit au logement opposable.

* des ménages en sortie de places d'hébergement.

e des publics cibles prioritaires du PDALHPD du Doubs.
Les objectifs chiffrés qui sont définis dans la présente Convention correspondent a des objectifs transitoires,
dans I'attente :

e d'une amélioration des outils (notamment du fichier partagé de la demande) qui permettra de
mieux appréhender la demande (ampleur et caractéristiques) des ménages prioritaires.

e de I'apport de précisions du point de vue réglementaire sur les critéres d'identification des publics
prioritaires définis dans le Code de la Construction et de I'Habitation.

Ces objectifs ont été définis en articulation avec le travail partenarial mené par la Direction Départementale
des Territoires du Doubs pour la révision de I'Accord Collectif Départemental.

n UN OBJECTIF GLOBAL D’ATTRIBUTIONS POUR DES PUBLICS
PRIORITAIRES DE 465 MENAGES PAR AN EN 2019 ET 2020

Dans le cadre de la définition de I'Accord Collectif Départemental (ACD), un état des lieux a été réalisé
povur la période 2015-2016 & partir d'une identification effectuée par les bailleurs sociaux au sein du listing
détaillé de leurs attributions. Les acteurs ont recensé pour la CAGB sur ces deux années une moyenne
annuelle de 465 attributions pour des publics prioritaires.

L'objectif annuel retenu a I'échelle de la CAGB pour 2019 et 2020 correspond a celvi fixé dans le cadre de
I'Accord Collectif Départemental, & savoir 465 attributions bénéficiant a des publics prioritaires.

Cet objectif sera revu si besoin, en fonction :
* De I'actualisation des objectifs de I'Accord Collectif Départemental.

* Delaconnaissance des besoins que les modifications du fichier partagé de la demande permettront
d'apporter (labellisation des publics prioritaires).

» LA REPARTI'[ION DE L'OBJECTIF ANNUEL DE 465 ATTRIBUTIONS
POUR DES MENAGES PRIORITAIRES PAR BAILLEUR SOCIAL

Une méthode de répartition de I'objectif de 465 attributions pour des publics prioritaires a été élaborée
dans le cadre de I'élaboration de I'Accord Collectif Départemental. Cette répartition a été revisitée dans
le cadre de la démarche conduite par le Grand Besancon, en concertation avec les bailleurs sociaux et les
titulaires de droits de réservation.

La clé de répartition retenue est la suivante : répartir I'objectif en fonction du poids de chaque organisme de
logement social dans le volume d’attributions pour des publics prioritaires en 2015 et 2016.

L'application de cette clé de répartition aboutit pour 2019 et 2020 aux objectifs suivants par bailleur :

Atiributions pour Poids dans les Répartition envisagée dans Clé de répartition
des publics attributions sur la I’ACD pour 2018 de I'objectif des
prioritaires en CAGB en 2015- Part Vol 445 attributions
2015-2016 2016 Clr QILINS pour 2019 et 2020
Habitat 25 103 25% 26% 19 107
GBH 141 25% 26% 121 141
Néolia 176 40% 39% 182 154
SAIEMB 43 9% 9% 43 56
ADOMA ND 1% 0% 0 2
CDC Habitat ND 0% 0% 0 4
Total CAGB 463 100% 100% 465 465
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La méthode de définition des objectifs et les objectifs eux-mémes pourront étre amenés & évoluer dans le
temps en fonction des bilans annuels qui seront réalisés, de la mise en place de nouveaux outils (notamment
labellisation des ménages prioritaires dans le fichier partagé). Les objectifs qui seront définis dans la CIA
correspondent & des objectifs fransitoires, dans I'attente d'une amélioration des outils qui permettra de
mieux appréhender la demande (ampleur et caractéristiques) des ménages prioritaires et de I'apport de
précisions du point de vue réglementaire sur les critéres d'identification des publics prioritaires définis dans
le Code de la construction et de I'habitation.

En outre, il sera nécessaire d’'aboutir @ une uniformisation des objectifs de I’ACD et de la CIA en s’appuyant
sur la labellisation des ménages prioritaires et issus d'opérations de relogement permise par le fichier
partagé.

» UNE MOBILISATION DE L'ENSEMBLE DES CONTINGENTS POUR METTRE
EN CEUVRE CES OBJECTIFS

Comme exigé par la loi Egalité et Citoyenneté, les bailleurs sociaux, sur les logements non réservés, et
les réservataires, sur leurs réservations, doivent consacrer 25 % de leurs attributions aux publics prioritaires
(ménages DALO et ceux définis par I'article 1441-1 du Code de la Construction et de I'Habitation).

La présente Convention fixe un objectif de 465 attributions & atteindre pour les publics prioritaires, décliné
par bailleur. L'atteinte de cet objectif vaut satisfaction a I'obligation faite aux bailleurs de réserver 25% des
attributions aux ménages prioritaires sur les logements non réservés. Les autres organismes titulaires de droits
de réservation sont tenus de réserver 25% de leurs attributions & des ménages prioritaires hors de cet objectif
de 465.

Dans le cas oU ces objectifs ne seraient pas atteints, le Préfet pourra suppléer aux carences du bailleur
ou du réservataire et procéder a I'attribution des logements en faveur du public prioritaire concerné. Ces
attributions se feraient alors dans le respect des grands principes d'équilibre de peuplement retenus par la
Conférence Intercommunale du Logement dans la Convention Intercommunale d'Attributions.

» LATERRITORIALISATION DE L'OBJECTIF ANNUEL DE 465 ATTRIBUTIONS
POUR DES PUBLICS PRIORITAIRES POUR 2019 ET 2020

L'état des lieux réalisé dans le cadre du diagnostic a partir des motifs de la demande (motif déclaré par le
demandeur) démontre que toutes les communes disposant d'un parc locatif public significatif accueillent,
dés a présent, des ménages pouvant éire considérés comme prioritaires (personnes hébergées ou sans
logement propre, personnes en procédure d’expulsion, personnes en situation de handicap ou avec des
problémes de santé, etc.).

Pour répartir de maniere rédaliste et solidaire les attributions pour les publics prioritaires sur le territoire, I'objectif
est territorialisé par commune ou ensemble de communes concernant celles disposant d'un parc inférieur
a 100 logements publics.

L'échelle de territorialisation retenue est le fruit d'un compromis entre :

e La nécessité de décliner cet objectif & une échelle suffisamment fine pour s'assurer que ces
attributions contribueront au rééquilibrage de I'occupation dans le parc locatif public.

o La nécessité de privilégier une territorialisation « simple », facilement appropriable par I'ensemble
des acteurs et qui n'aboutisse pas & des volumes de ménages trop réduits, ce qui compliquerait la
lisibilité des objectifs fixés et contraindrait trop forfement leur mise en ceuvre.

L'échelle de territorialisation retenue est la svivante :

*  Un objectif par commune pour les communes disposant d'un parc locatif public significatif (pres de
100 logements ou plus) : Besancgon, Saint-Vit, Novillars, Ecole-Valentin, Sadne, Franois et Dannemarie-
sur-Créte.

* Un objectif global pour les autres communes de la CAGB.
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La clé de répartition retenue est similaire a celle utilisée pour la répartition de I'objectif par bailleur. Elle
reprend le poids de chaque commune dans les attributions de logements locatifs publics comptabilisées
en 2015 et 2016.

L'application de cette clé de répartition des objectifs aboutit a la déclinaison territoriale suivante pour 2019
et 2020 :

Part du parc Poids dans les Clé de répartition
locatif social attributions surla | de l'objectif des
de la CAGB au CAGB en 2015- 445 attributions
01/01/2016 (RPLS) 2016 pour 2019 et 2020
Besangon 2% 90% 419
Saint-Vit 2% 2% 9
Novillars 1% 1% 5
Ecole-Valentin 1% 1% 4
Saéne 1% 1% 4
Franois 1% 1% 2
Dannemarie-sur-Créte 0% 1% 3
Avutres communes 4% 4% 20
Total CAGB 100% 100% 465

Au-dela de la fterritorialisation visée au fravers de ces objectifs, les acteurs de la Conférence
Intercommunale du Logement seront attentifs a ce que les atfributions pour les publics prioritaires ne soient
pas géographiqguement concentrées dans les quartiers (quartiers prioritaires de la politique de la ville et
quartiers de veille active) et/ou les batiments fragiles (batiments identifiés comme « en difficulté » ou « a
surveiller » dans I'outil de qualification).

Concernant les autres communes de la CAGB, pour lesquelles I'objectif annuel est fixé a 20 attributions,
le tableau ci-dessous (source DDT 2018) indique les communes disposant d’au moins un logement social :

b de logeme Nb de logements
oca ocia locatifs sociaux

Bonnay 1 Grandfontaine 20
Chaudefontaine 1 Chalezeule 21
Geneville 1 Torpes 24
Larnod 1 Boussiéres 27
Miserey-Salines 1 Auxons 28
Deluz 6 Pelousey 31
Vaire-le-Petit 8 Monfferrand-le-Chateauv 33
Vieilley 8 Pirey 34
Mamirolle 10 Pouilley-les-Vignes 42
Cussey-sur-'Ognon 12 Marchaux-Chaudefontaine 48
Fontain 12 Serre-les-Sapins 49
Montfaucon 13 Chemaudin et Vaux 51
Byans-sur-Doubs 17 Devecey 70
Morre 17 Thise 84

Dans une perspective de solidarité intercommunale, un suivi des atfributions sur ces communes disposant
de moins de 100 logements publics sera établi annuellement.

La mise en ceuvre de ces objectifs territorialisés dans des conditions satisfaisantes nécessitera de mobiliser
les moyens existants en matiére d’accompagnement social, voire médico-social des publics concernés.
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» DES DIFFICULTES AU SEIN DU FICHIERPARTAGEPOURL'IDENTIFICATION
DES DEMANDEURS PRIORITAIRES ET LA COMPTABILISATION DES
ATTRIBUTIONS CORRESPONDANTES

Plusieurs difficultés pourraient avoir un impact sur la capacité des acteurs & mettre en ceuvre les objectifs
d'attribution pour les publics prioritaires et & évaluer le degré d'atteinte des objectifs :

o L'identification des ménages prioritaires dans le fichier de la demande est incontournable pour
évaluer le nombre de demandeurs prioritaires et d'attributions répondant aux objectifs fixés.

Néanmoins, I'identification de ces ménages reste complexe :

- Lessituations considérées comme prioritaires parla loi (article L. 441-1 du Code de la Construction
et de I'Habitation) sont pour certaines relativement larges, tout particulierement concernant ce
profil énoncé au sein de I'article L. 441-1 du Code de la Construction et de I'Habitation ; «
Personnes mal logées ou défavorisées et personnes rencontrant des difficultés particulieres de
logement pour des raisons d'ordre financier ou tenant & leurs conditions d’existence ou
confrontées & un cumul de difficultés financiéres et de difficultés d’insertion sociale ». En
I'absence de critéres plus précis d'éligibilité a ces différentes situations, il est difficile d'identifier
en amont les ménages prioritaires dans le fichier de la demande.

- Actuellement, les ménages « prioritaires » tels que définis par I'article L. 441-1 du Code de la
Construction et de I'Habitation ne sont pas signalés comme tels dans le fichier partagé de la
demande.

o Ces difficultés d'identification contraignent le recensement et la comptabilisation des ménages
pouvant étre considérés comme prioritaires. Actuellement, hormis pour les ménages du contingent
préfectoral (ménages DALO), il n'existe pas de décompte précis.

e En outre, il est nécessaire de suivre I'obligation de réserver 25 % des attributions dans les différents
contingents aux ménages DALO, aux ménages prioritaires et  ceux relevant des accords collectifs.
Il sera nécessaire de mesurer, en lien avec les réservataires, le poids des attributions pour des publics
prioritaires au sein des différents contingents.

Une démarche est actuellement en cours pour adapter le fichier partagé de la demande. L'amélioration de
I'outil, qui sera effective courant 2018, devrait permettre :

+ D'identifier les ménages pouvant étre considérés comme prioritaires dans le fichier de la demande.

* De pouvoir comptabiliser les attributions réalisées pour ces publics (identifiés comme demandeurs
prioritaires ou post-labellisés en Commission d’Attribution des Logements).

L'affectation des attributions pour des publics prioritaires entre les contingents sera définie plus précisement
lorsque le cadre réglementaire sur ce sujet sera stabilisé. En effet, la future loi Evolution du Logement et
Aménagement Numérique pourrait mettre en place I'obligation d'un fonctionnement en flux pour tous les
contingents.

» UNE REFLEXION A POURSUIVRE CONCERNANT LA DIMENSION
QUALITATIVE DE LA REPONSE A LA DEMANDE ET AUX BESOINS DES
PUBLICS PRIORITAIRES

Des analyses réalisées dans le diagnostic, a partir des motifs déclarés par les demandeurs de logement
locatif public, ont mis en évidence les faits suivants :

e Les principaux motifs de demande prioritaire concernent les situations suivantes :
- Personnes hébergées ou sans logement propre.
- Personnes en procédure d'expulsion.
- Personnes en situation de handicap ou avec des problémes de santé.

23



Il convient d'étre prudent concernant I'analyse des motifs de la demande dans la mesure ou |l
s'agit d'un motif déclaré par le demandeur (et qui n'est pas toujours corroboré par les pieces
justificatives afférentes aux situations évoquées).

* Certains profils de demandes, par ailleurs identifiées comme des situations prioritaires seraient a
priori « moins bien satisfaites », notamment celles concernant les raisons de santé ou de handicap.
Une partie de ces demandes pourraient concerner des seniors.

Les bailleurs disposent dans leurs patrimoines respectifs d'une offre adaptée significative pour les
seniors et les personnes en situation de handicap. Néanmoins, les adaptations de logement se font
en réponse A des besoins particuliers rencontrés par les locataires et répondent ainsi a des
problématiques trés variées, handicap moteur, sensoriel, etc.

Par conséquent, il est difficile de faire coincider I'offre et la demande :

- Certains logements adaptés peuvent rester vacants faute de candidats dont les difficultés
correspondent aux adaptations spécifiques du logement, souvent réalisées en réponse aux
problématiques du précédent locataire.

- Lorsqu'ily a un demandeur, les bailleurs n'ont pas toujours un logement disponible adapté aux
besoins spécifiques de ce dernier.

Les bailleurs collaborent régulierement sur ce sujet et se sollicitent réciproquement pour rapprocher
les offres disponibles des besoins des candidats. Un travail important a été réalisé en interne par
chaque bailleur pourrecenser et proposer une offre de logements adaptés en fonction des différents
criteres d'accessibilité. Il serait souhaitable que ce recensement soit partagé avec les collectivités
(CAGB et communes) et régulierement actualisé, notamment & destination de la Commission
Infercommunale d'Accessibilité.

La réflexion sur la dimension qualitative de la réponse a la demande et aux besoins des publics prioritaires
doit étre affinée. L'adaptation des outils (notamment du fichier partagé de la demande) permetira
d‘améliorer la connaissance des besoins et de la demande des ménages prioritaires sur le territoire. Ces
éléments pourront également étre complétés par des enquétes plus qualitatives aupres d’échantillons de
demandeurs.

Les signataires de la présente Convention s'engagent a metire en ceuvre les
objectifs d'attributions tels que présentés ci-avant pour les publics prioritaires.
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1.3. LE RELOGEMENT DES MENAGES
CONCERNES PAR LES PROJETS DE
RENOUVELLEMENT URBAIN

Sont considérés comme des projets de renouvellement urbain I'ensemble des projets de démolition-
reconstruction dans le parc locatif public :

o Les projets réalisés au titre de la Convention pluriannuelle du projet de renouvellemnt urbain du
Grand Besancon qui sera signée avec I'Agence Nationale de la Rénovation Urbaine pour les
quartiers de la Grette et de Planoise.

* Les projets relevant du droit commun.

Une charte communautaire de relogement innovante et ambitieuse posant des principes
confraignants de relogement hors des quartiers prioritaires de la politique de la ville, dans des
logements dont les loyers restent en adéquation avec les capacités contributives des ménages
associés & une démarche d'accompagnement qualitative a été approuvée par le Bureau du
Grand Besancon en juillet 2015.

Ce document cadre et son dispositif partenarial de mise en ceuvre opérationnelle sont donc
intervenus en amont de la définition de la politique infercommunale du logement en réponse d
I'urgence d'intervenir sur le site de la Grette et afin d'apporter des garanties en matiére de parcours
résidentiel des ménages relogés et en matiere de mixité sociale a I'échelle du parc locatif public.
Ces opérations anticipées de relogement ont été rendues possibles au regard d'un investissement
renforcé de I'agglomération ayant permis d'apporter aux partenaires des garanties concernant la
qualité des relogements.

A ce jour, la charte communautaire de relogement est inscrite dans le paysage et fait partie
intégrante des politiques publiques menées sur le territoire du Grand Besancon. 3 opérations de
relogement sont en cours sur I'agglomération (dont 2 hors dispositif ANRU) et sont menées dans le
respect des principes de la charte, acceptée et mise en ceuvre par I'ensemble des acteurs locaux.

Le bilan de mise en ceuvre de la charte de relogement communautaire est positif. A fitfre d'exemple,
le travail d'accompagnement des locataires des immeubles 13 et 29 rue Brulard, trés attachés a
leur quartier, a permis de reloger une majorité de ménages sur d'autres quartiers bisontins (sur les
77 ménages relogés, seulement 9 ménages ont été relogés sur les quartiers de Planoise et la Grette
; la moitié des ménages a été relogé hors de la Grette et de son quartier limitrophe Saint-Ferjeux).
Ainsi, I'ambition forte d'élargir la représentation des secteurs accessibles et adaptés aux ménages
issus d'opérations de démolition, a été atteinte dans une large mesure.

Comme rappelé dans le document-cadre d'orientations, un atelier partenarial spécifique a été
organisé sur ce sujet. Les échanges entre les participants ont permis de mettre en évidence les
ambitions et les pratiques a conforter ainsi que les actualisations et ajustements & opérer. Ce travail
collectif a mené & la définition de I'orientation 5.1 du document-cadre : « pérenniser la charte de
relogement communautaire en gjustant le principe de relogement hors QPV ».

La déclinaison opérationnelle de cette orientation est décrite ci-apres.
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» MAINTIEN DES DISPOSITIONS SUIVANTES :

* Maintien des dispositifs de gouvernance et de mise en ceuvre opérationnelle tels qu'en place
actuellement avec fransmission des préavis des logements mobilisables libérés. L'engagement des
bailleurs et réservataires a prioriser les relogements de ménages issus d'opérations de démolition se
déclinera en articulation avec les dispositions de la Loi Egalité et Citoyenneté.

¢ Maintien d'un accompagnement social individualisé des ménages de qualité tout au long de
I'opération de relogement avec la désignation d'un interlocuteur précis.

*  Maintien d’une ambition forte de relogements dans des résidences neuves ou de moins de cinq ans,

* Maintien d'une vigilance forte sur les impacts financiers des relogements pour les ménages :
préservation desrestes & charge et taux d'effort, adaptation des solutions aux capacités contributives
des ménages. Acceptation des augmentations de taux d'effort si accord des ménages et en
réponse A leurs besoins et/ou souhaits en matiére de typologies, surfaces, secteurs et sous réserve
d'une validation technique (notamment des partenaires dans le domaine de I'accompagnement
social) de leur capacité budgétaire & supporter cette augmentation.

¢ Maintien des différentes dispositions permettant de limiter I'impact financier du déménagement :
transfert et maintien des dépdts de garantie initiaclement versés, prise en charge des frais de
déménagements et d'installation dans le nouveau logement (ouverture de compteurs, transferts
d'abonnements téléphoniques ou internet) actions de soutien adaptées aux personnes isolées ou
peu autonomes.

» EVOLUTIONS APPORTEES AU PRINICPE INITIAL DE RELOGEMENT HORS
DES QUARTIERS PRIORITAIRES DE LA POLITIQUE DE LA VILLE

Les propositions de relogement seront prioritairement réalisées hors des quartiers prioritaires et viseront
un parcours résidentiel positif. Les relogements dans le quartier prioritaire d'origine devront constituer des
solutions alternatives, lorsqu’il apparait impossible d'envisager un relogement dans un autre quartier hors
QPV et que la proposition répond aux besoins et souhaits exprimés par les ménages. De la méme fagon,
pour les demandeurs du premier quartile, seront privilégiés dans la mesure du possible, des relogements
hors des quartiers de veille active, compte tenu des problématiques observées dans ces quartiers.

Dans tous les cas, les relogements sur les immeubles identifiés en situation difficile (classés en rouge dans
I'outil de qualification du degré de fragilité des résidences) seront exclus. Les relogements qui seront
effectués au sein d'immeubles identifiés comme nécessitant une vigilance particuliére (orange) feront I'objet
d’'un examen attentif garantissant que I'opportunité de relogement est adaptée aux souhaits et besoins du
ménage concerné et que ce dernier est porteur d'équilibre du point de vue de I'occupation de I'immeuble.

A titre exceptionnel, les éventuelles dérogations qui pourront advenir & ces principes seront étudiées par les
co-pilotes du GTR (Agglomération/Etat/Ville) sur la base d’un rapport circonstancié.

La charte communavutaire de relogement actualisée, document opérationnel en annexe de la CIA (cf
annexe 1), fixe les modalités d’organisation des relogements et d’accompagnement social dans le quartier
en renouvellement urbain, en s’engageant @ metire en ceuvre tous les moyens pour ére en capacité
collectivement de proposer des solutions sur I'ensemble de I'agglomération et en favorisant la coopération
inter-bailleurs et inftercommunale en matiére de relogements.

Les différents acteurs s’engageront au travers de la signature de la charte
communavtaire de relogement.
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1.4. LA REPONSE AUX DEMANDES DE

MUTATION

Les mutations constituent un levier essentiel pour faire évoluer et diversifier I'occupation sociale dans les
résidences identifiees comme les plus fragiles. La réponse aux demandes de mutation doit permettre de
contribuer a :

Améliorer les conditions de logement des ménages (par exemple, adaptation de la taille du
logement a I'évolution de la situation personnelle du ménage...).

Offrir des parcours résidentiels au sein du parc locatif public.

Soutenir la mobilité de ménages « porteurs de mixité et de diversité » afin de fidéliser des publics
susceptibles de contribuer & la mixité de I'occupation dans le parc locatif social et notamment
dans certains quartiers ou patrimoines.

Les objectifs visés concernant la réponse aux demandes de mutation sont les suivants :

Maintenir a minima le niveau actuel de réponses aux demandes de mutation (tfaux de safisfaction
de 41 %), pour fidéliser dans le parc des ménages porteurs de mixité et répondre a des situations de
«nécessité » (par exemple, suroccupation).

Affiner la connaissance partagée de ces demandes, au travers de la réalisation d'enquétes aupres
d'échantillons de demandeurs de mutation.

Un groupe de travail spécifique se mettra en place dans le cadre de la Conférence Intercommunale du
Logement.

Les signataires de la présente Convention s'engagent a mettre en ceuvre les
objectifs précités et a participer et contribuer au groupe de travail spécifique
qui sera mis en place sur ce sujet.
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1.5. LES ORIENTATIONS D'ATTRIBUTIONS
EN FONCTION DU DEGRE DE
FRAGILITE D'OCCUPATION

Les acteurs de la Conférence Intercommunale du Logement ont construit un outil de qualification du degré
de fragilité d'occupation dans le parc locatif public a I'échelle des batiments.

A partir de cette qualification, sont définies les orientations suivantes en matiére d'attributions :

» IMMEUBLES EN CATEGORIE « DIFFICILE » (ROUGE) : 2 391 LOGEMENTS

*  Viser une diversification du profil des occupants vers une plus grande mixité sociale.

e Proscrire les relogements de ménages issus d'opérations de démolitions et les attributions aux
ménages prioritaires.

e Avoir une forte vigilance sur les attributions aux ménages modestes (en-dessous du 1¢ quartile).

* Engager une réflexion partenariale sur ces différentes résidences (proposition de méthode ci-
dessous).

Approfondissement du diagnostic sur chacune des résidences fragiles :
difficultés rencontrées, marges de manoeuvre et contraintes

Hiérarchisation des résidences / priorisation des cas d traiter
(groupes de 5 a 10 résidences)

Engager le travail sur les 5 & 10 résidences ciblées en priorité :
quelles solutions partenariales & mobiliser >> élaboration d'un plan d'actions

Amélioration Orientation de certains Propositions de Autres actions
qualitative de I'offre / ménages vers des mutation du bailleur / (accompagnement
adaptation offres plus adaptées interbailleurs des ménages, GUP...)

» IMMEUBLES EN CATEGORIE « VIGILANCE » (ORANGE) : 6 920
LOGEMENTS

e Assurer a minima une stabilisation des équilibres actuels.
¢ Viser une amélioration de la diversité de profils.

e Forte vigilance sur les relogements de ménages issus d'opérations de démolitions et les attributions
aux ménages modestes (en dessous du 1¢ quartile) ou prioritaires.

» IMMEUBLES EN CATEGORIE « SATISFAISANT » (VERT) : 6 266
LOGEMENTS

« Mobiliser prioritairement ces immeubles pour contribuer & un meilleur équilibre territorial dans I'accueil
des ménages les plus fragiles en veillant a minima au maintien de I'équilibre initial.

Les signataires de la présente Convention s'engagent a mettre en ceuvre ces
orientations.
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1.6. UNE DIVERSIFICATION DES PROFILS
DE MENAGES S'ORIENTANT VERS LE
PARC LOCATIF SOCIAL

L'enjeu d'attirer une plus grande diversité de profils de ménages dans le parc locatif social ne concerne pas
uniguement les quartiers prioritaires de la politique de la ville ; il s’applique plus globalement a I'ensemble
du parc de la CAGB. La capacité a « élargir » et a diversifier le profil des ménages demandeurs est un levier
pour améliorer la mixité dans le parc locatif public.

Des actions seront mobilisées dans ce sens ; elles sont précisées dans le chapitre suivant.

Les signataires de la présente Convention s'engagent a contribuer a la mise
en ceuvre des actions qui contribueront a cette diversification du profil des
demandeurs.
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2. LES LEVIERS ET MOYENS D' ACTION
POUR AMELIORER LA MIXITE AUX
DIFFERENTES ECHELLES

Un ensemble de leviers, correspondant & des registres complémentaires (actions sur I'offre, organisation
partenariale, mesures d'accompagnement social...) seront & mobiliser pour étre en capacité :

e D'organiser la réponse aux besoins et aux demandes, notamment des ménages les plus fragiles,
dans la proximité — pour mieux répondre aux souhaits exprimés par les ménages eux-mémes mais
aussi pour répartir I'effort de solidarité entre les bailleurs et les territoires.

« De diversifier le profil des ménages accueillis dans les secteurs et les immeubles les plus fragiles.

*  De diversifier le profil des demandeurs de logement social.

2.1. LES ACTIONS SUR L'OFFRE ET SA
VALORISATION / PROMOTION

En préambule, il convient d'alerter sur la réforme en cours conduisant & la baisse de I'APL qui aura des
répercussions sur la capacité des bailleurs sociaux & mobiliser les différents leviers évoqués ci-dessous
(construction de logements locatifs sociaux, mise en ceuvre d'opérations de requalification dans les
patrimoines existants...).
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» AMELIORER L' ACCESSIBILITE FINANCIERE DU PARC LOCATIF PUBLIC,
EN PARTICULIER DANS LES PROGRAMMES NEUFS, SUR L'ENSEMBLE
DU TERRITOIRE DE LA CAGB

L'amélioration de I'accessibilité financiere du parc locatif public, en particulier dans les programmes neufs,
est une condiition pour étre en capacité d'améliorer la mixité socio-territoriale et pour permettre :

o D'offrir aux ménages les plus modestes des parcours résidentiels au sein du parc locatif public
(réponse aux demandes de mutation), en leur permettant d'accéder & du logement neuf ou
réhabilité sur les différents secteurs du Grand Besancon.

* De proposer des solutions de relogement hors des quartiers prioritaires de la politique de la ville et
des quartiers de veille active aux ménages qui sont concernés par des démolitions dans le cadre
des projets de renouvellement urbain et qui souhaitent quitter ces quartiers.
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» MIEUX ENCADRER LES CARACTE’RISTI,QUES ET LES PRESTATIONS DES
PRODUITS LOCATIFS PUBLICS REALISES EN VEFA POUR GARANTIR
LEUR ADEQUATION AUX BESOINS ET ATTENTES DES MENAGES CIBLES

Depuis plusieurs années, une majeure partie des logements locatifs publics sont acquis par les opérateurs
sociaux aupres de promoteurs privés sous la forme de Vente en I'état futur d'achevement (VEFA). Dans ces
opérations, les bailleurs sociaux ont des marges de manceuvre limitées pour négocier avec les opérateurs
privés la réalisation de produits combinant accessibilité financiere et prestations qualitatives renforcées.

L'objectif poursuivi par le Grand Besancon et ses partenaires est de mieux encadrer la qualité et les
caractéristiques des logements locatifs publics produits en VEFA (prestations, typologies, etc.).

o

O Pistes d'action : élaboration d’'une charte/d’un « référentiel produit » avec les bailleurs sociaux
et les acteurs de la promotion

Les différentes étapes :

1. Mise en place et animation parla CAGB d'un groupe de travail dédié avec les bailleurs sociaux et
les titulaires de droit de réservation afin d'identifier collectivement les profils de produits & privilégier/
ceux & éviter = élaboration d'un cahier des charges/référentiel de produits.

2. Un projet de « référentiel produits » qui fera ensuite I'objet d'échanges avec les représentants de la
promotion immobiliere afin d'identifier les conditions et modalités de sa mise en ceuvre.

3. Formalisation d'un « référentiel produits » partagé avec les promoteurs dans le cadre d'une charte
ad hoc.

4. Dans le cadre du PLUi et d'une instruction par la CAGB des autorisations d'urbanisme : émission
d'un avis habitat sur les projets de construction en amont des dépdbts de permis de construire. Cet
avis conditionnerait I'éligibilité aux aides CAGB et permettrait d'influer en amont sur la conception
des logements.

» AMPLIFIER LES ACTIONS VISANT A AMELIORER ET REQUALIFIER
LE PARC DE LOGEMENTS LOCATIFS PUBLICS EXISTANT ET LEUR
ENVIRONNEMENT

Le parc locatif public existant joue un réle essentiel dans la réponse aux besoins en logements et dans la
mise en ceuvre d'un meilleur équilibre entre les patrimoines et les territoires.

Dans un contexte de marché détendu, pour étre en capacité d'attirer et de fidéliser des ménages dans
le parc locatif public, il est nécessaire de pouvoir proposer des produits attractifs, en adéquation avec les
besoins et les attentes actuelles des ménages.

Dans une perspective d'amélioration de I'attractivité de leur patrimoine, les bailleurs sociaux du territoire
menent des actions contribuant & laremise en état et aI'amélioration deslogements existants pour favoriser
leur relocation, notamment avec I'appui du Grand Besancon dans le cadre d'opérations de réhabilitations
thermiques. Des opérations de restructuration sont également réalisées pour diversifier I'offre de logements
proposée et I'adapter aux évolutions de la demande.
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Ilest nécessaire de poursuivre et méme d'amplifier les actions visant & améliorer I'attractivité des logements
du parc public. Pour améliorer I'attractivité du parc existant, deux registres d'intervention doivent étre
travaillés en simultané :

* Larequdlification et la diversification des produits logements (diversifier les typologies pour accueillir
une plus grande mixité de publics et mieux répondre & des profils de demandes aujourd’hui moins
bien satisfaites).

* L'amélioration de I'attractivité et de I'image des quartiers concernés (services, espaces publics,
tranquillité, accessibilité, etc.).

Au regard des ressources modestes des publics concernés, une vigilance forte sera portée sur I'impact sur
les quittances locatives des ménages suite aux interventions sur le patrimoine existant, notamment du point
de vue des augmentations de loyers concernant les opérations de réhabilitations et de charges concernant
les projets de résidentialisation.

La Communauté d'Agglomération du Grand Besancon et ses partenaires contfinueront & mobiliser tous
les moyens nécessaires dans les prochaines années pour contribuer a la requalification du parc de
logements existant et, plus globalement, & I'amélioration de I'attractivité des territoires de localisation de
ces patrimoines :

* Dans le cadre des projets de renouvellement urbain, sur les quartiers de la Grefte et Planoise
(Besancon).

e Dansle cadre du droit commun : définir une stratégie partagée de requalification/renouvellement/
remise en attractivité du parc & horizon 10-15 ans.
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Pistes d’action pour améliorer et requalifier le parc de logements locatifs publics existants et
leur environnement (2/2) :

* |l pourrait également étre envisagé de tester de nouvelles opérations de requalification/
amélioration de I'attractivité du parc existant, par exemple :

- Création d'une résidence dédiée aux seniors dans une résidence pouvant accueilliir un
ascenseur et avec une entrée accessible.

- Montée en gamme de résidences avec l'installation de prestations qualitatives renforcées
(par exemple des balcons, des terrasses, etc.).

N DIVERSIFIERLES OFFRES D'HABITATDANS LES QUARTIERS PRIORITAIRES
DE LA POLITIQUE DE LA VILLE, NOTAMMENT DANS LE CADRE DE LA
MISE EN CEUVRE DES PROJETS DE RENOUVELLEMENT URBAIN

Le 1¢ Projet de Renouvellement Urbain a permis de mener des interventions d'ampleur sur les quartiers de
Planoise et de Clairs — Soleils (environ 185 millions d'euros investis, 735 logements démolis, 2 391 logements
réhabilités). Malgré ces interventions, les deux quartiers concernés, Planoise et Clairs Soleils, restent fragiles
et spécialisés socialement. La diversification de I'offre d'habitat est restée trés marginale et le logement
locatif public reste nettement prédominant dans ces quartiers (90 % & Planoise et 91 % & Clairs Soleils).

La diversification de I'offre d’habitat (production d’offre d’habitat « non social », diversification des gammes
de produits dans le parc locatif public, etc.) est un enjeu majeur pour les différents quartiers prioritaires de
la politique de la ville, en particulier sur la Grette et Planoise, qui font I'objet des projets de renouvellement
urbain en cours de définition :

¢ Ces quartiers connaissent une spécialisation sociale marquée et qui tend & s'accentuer : pres de
73 % des locataires emménagés récemment sur la Grette et 47 % sur Planoise ont des revenus
inférieurs a 20 % des plafonds HLM, soit les taux les plus élevés constatés sur le territoire.

¢ Lavacance commerciale des logements locatifs publics sur ces quartiers est nettement supérieure
a celle constatée a I'échelle du Grand Besangon (3 %) et dans les quartiers non prioritaires (1,4 %) :
elle est de 6,4 % pour Planoise et de 5,4 % pour la Grette.

e Ce sont des quartiers oU I'offre de logements proposée est relativement homogéne (forte
prédominance du parc locatif public, en particulier de grands logements collectifs), rendant difficile
en |I'état une diversification des profils de ménages accueillis.

Le Grand Besangon mettra en ceuvre des actions pour créer une dynamique de transformations significatives
sur les deux quartiers concernés, en s’appuyant sur les projets de renouvellement urbain et au travers des
interventions de droit commun.
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Différents leviers seront mobilisés pour contribuer & améliorer la mixité dans ces deux quartiers :

Démolition /
requalification du parc
locatif social

Attractivité et mixité des Respect des objectifs

FteliBieln @lael el [P quartiers NPNRU d’attributions (CIA)

Plan d’action
partenarial pour
accompagner les
copropriétés

La stratégie de diversification qui sera mise en ceuvre sur ces deux quartiers est en cours de définition.

) Les orientations programmatiques envisagées a ce stade pour le quartier de la Grette

La Grette est composé de 3 barres d'immeubles appartenant au bailleur Grand Besancon Habitat. En
amont de la signature du protocole de préfiguration, une Déclaration d'Intention de Démolir (DID) a été
déposée au préfet concernant deux de ces batiments ; celle portant sur le troisieme batiment en vue de sa
démolition a été prise en compte en décembre 2017 par la Préfecture.

Située en bordure du tramway et a proximité du centre-ville, la localisation de ce quartier est attractive.
Dans ce contexte, les futures opérations sur ce site rencontreront probablement du succes en termes
de commercialisation. Ainsi, les réflexions sur le devenir de ce site sont d intégrer dans une dynamique
d'ensemble ou I'ordonnancement des opérations & I'échelle de la CAGB et de la Ville de Besancon est &
considérer afin d'éviter les effets de concurrence avec d'autres opérations.

Cette concurrence pourrait porter préjudice & d'autres opérations, et notamment dans le quartier de
Planoise. En effet, afin de favoriser une transformation de ce quartier et y améliorer la mixité sociale,
une diversification de I'offre de I'nabitat est pressentie. Dés lors, il apparait primordial de ne pas créer
de la concurrence avec des produits comparables dans des quartiers limitrophes, ce qui reviendrait &
concurrencer les transformations envisagées & Planoise. Enfin, le quartier de la Grette souffre actuellement
d'une stigmatisation importante en raison d'une forte insécurité sur le site ; ne pas intervenir  court terme
permettra de laisser le temps nécessaire au changement d'image de ce secteur.

Au regard de ces éléments, le Grand Besancon interviendra sur ce quartier en vue de sa reconstruction a
moyen, voire & long terme.
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) Planoise : une stratégie progressive de fransformation du quartier s'inscrivant sur le long terme, des
premiéres étapes d’ampleur visant a enclencher une dynamique

Planoise est le plus grand quartier prioritaire de Franche-Comté, un premier PRU est d'ores et déjd intervenu
afin de mener des premieres interventions sur ce quartier. Toutefois, la stratégie de transformation de ce
territoire nécessite d'intervenir sur du long terme, au travers du NPNRU et par le bicis du droit commun.
La collectivité se fixe I'objectif de réduire la part de logements publics dans le quartier. Il est donc prévu
de démolir un nombre significatif de logements au sein de ce parc et de reconstruire sur site uniquement
les opérations validées par la collectivité permettant de diversifier I'offre d'habitat, la mixité sociale ou les
statuts d’occupation.

Dés lors, les orientations suivantes sont envisagées concernant la programmation habitat du NPNRU sur ce
quartier :

* Unvolume conséquent de démoalitions et de réhabilitations.

* Ladiversification de I'offre d’habitat, qui doit permettre de fidéliser des ménages porteurs de mixité
mais aussi d'attirer de nouveaux profils de ménages. Elle est envisagée de facon territorialisée en
lien avec I'attractivité des différents sites. Il s'agit d'intervenir en premier lieu dans le secteur lle-de-
France, situé en bordure de quartier et desservi par le tramway, en considérant que ce secteur est
potentiellement le plus attractif. Les formes urbaines y sont moins collectives et plus propices &
accueillir des produits individuels et intermédiaires. Dans un second temps, les interventions
concerneront le secteur entre la zone ayant fait I'objet de la premiére intervention et I'avenue du
Parc. Enfin, une troisieme étape visera la diversification et la réurbanisation du secteur d'Epoisses.

Ces opérations seront essentiellement composées de logements « privés » (accession & la propriété sociale,
aidée et libre). La CAGB sera attentive & réunir toutes les conditions qui contribueront & la réussite de ces
opérations : des niveaux de prix et des formes d'habitat attractives (logements individuels), dans le secteur
le plus attractif du quartier, des opérations en « tranches » pour privilégier une approche prudente par
rapport au marché immobilier, des méthodes de commercialisation et de marketing renforcées, etc.

La CAGB étudiera I'opportunité et les conditions de mise en place d'un appui financier spécifique ou d'une
majoration de son dispositif actuel en soutien & I'accession pour les accédants de ces futurs programmes.

Il'est également envisagé pour fidéliser des ménages porteurs de mixité de :

e Créer sur le quartier au titre de la reconstitution une résidence dédiée aux seniors par un bailleur
social. Une répartition équilibrée entre PLUS, PLAI, voire PLS, serait en faveur d'un gain de mixité, fout
en assurant I'accessibilité financiére aux logements.

* De requalifier une résidence, située sur le 1¢ secteur d'intervention (lle-de-France) et donc en
bordure de quartier, avec une montée en gamme en termes de prestations.

Une réflexion est engagée concernant les actions & envisager pour les copropriétés situées sur le quartier
de Planoise.
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» LA CAPACITE A MOBILISER DES SOLUTIONS PLUS ADAPTEES POUR

CERTAINS PROFILS DE PUBLICS EN DEHORS DU PARC LOCATIF
PUBLIC CLASSIQUE

La capacité & améliorer la mixité de I'occupation du parc locatif social dépendra également de la
possibilité de mobiliser pour certains profils de publics des solutions plus adaptées :

o

Poursuivre |'effort de rapprochement de I'offre et de la demande porté par la Commission habitat
spécifique, enréponse a des situations de locataires ou de demandeurs pour lesquels le parc locatif
public classique est inadapté, en raison de leur composition familiale (trés grandes familles en
suroccupation dans des typologies classiques, ayant besoin de Té ou plus) ou en raison de difficultés
a vivre en collectif. Poursuivre le développement de cette offre d'habitat spécifique et adapté, en
droit commun nofamment.

Maintenir une offre d'hébergement & la hauteur des besoins pour offrir une étape essentielle dans
le parcours d'insertion des personnes concernées avant I'accés au parc locatif public « de droit
commun ». Le Département du Doubs a été retenu avec 23 autres territoires pour mettre en place
de facon accélérée la politique du logement d’'abord. Aussi le Département s'inscrit dans une
réforme structurelle des dispositifs d’hébergement mais non d'une mobilisation supplémentaire.

Développer des offres adaptées pourlasédentarisation de certains ménagesissus de la communauté
des gens du voyage qui ne souhaitent pas ou ne sont pas en capacité d'étre logés dans du parc
classique.

Pistes d'action : poursuivre le développement d'offres adaptées en dehors du parc locatif
public classique pour certains profils de publics

Poursuivre le travail mené au sein de la commission habitat spécifique,

Mettre en place un groupe de travail piloté par la CAGB afin d'identifier les modalités et les
conditions pour étre collectivement en capacité de renforcer le développement de ce
segment d’offre,

Une démarche qui associera également les communes, les bailleurs sociaux, les services de
I'Etat, le Département, les CCAS, les associations d'insertion par le logement, les associations
intervenant auprés de ces publics, etc.

» DES ACTIONS A POURSUIVRE COLLECTIVEMENT POUR AMELIORER

L'IMAGE DU PARC LOCATIF PUBLIC, AFIN DE DIVERSIFIER LES PROFILS
DES MENAGES QUI S’TORIENTENT VERS CE PARC

Pourrappel, 76 % des demandes de mutation et 65 % des demandes externes concernent des ménages avec
des revenus inférieurs a 60 % des plafonds HLM, c’est-a-dire éligibles au logement locatif trés social (PLA-I).
La demande de logement social est « spécialisée », elle est essentiellement issue de ménages modestes
voire trés modestes. Les ménages avec des revenus inférieurs & 60 % des plafonds HLM représentent prés de
la moitié des ménages du territoire éligibles au logement locatif public (environ 30 % des ménages éligibles
sont actuellement logés dans le parc locatif public).

Il est difficile aujourd’hui de comptabiliser le nombre de fonctionnaires ayant bénéficié d'une attribution dans
le parc locatif public via le contingent « 5 % fonctionnaires ». Pour autant, il semblerait que ce confingent soit
peu mobilisé et qu'il serait intéressant collectivement de mieux communiquer sur son existence (engager
une démarche d'information, de communication auprés des fonctionnaires, valoriser et promouvoir auprés
de ces publics certains produits du parc locatif public).
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Différentes actions seront mises en place par le Grand Besancon, avec I'appui de ses partenaires pour
améliorer I'image du parc locatif public, notamment auprés des ménages qui apporteraient de la mixité,
a savoir les actifs et les salariés mais aussi les seniors. L'information en direction de ces publics doit valoriser,
promouvoir, proposer, expliquer les conditions d'éligibilité et démythifier les conditions d'acces au logement
locatif public (notamment les plafonds de ressources ou les délais d'attente).
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2.2. ORGANISATION PARTENARIALE

» POURSUIVRE LES REFLEXIONS ENGAGEES SUR LES REPONSES A
APPORTER A LA DEMANDE DE LOGEMENT SOCIAL EXPRIMEE

Le diagnostic réalisé lors de la 14 phase de la définition de la stratégie intercommunale du logement a
permis de mettre en évidence des constats et des enjeux. Certains sujets nécessitent des approfondissements
ultérieurs, notamment sur la dimension qualitative de la réponse d la demande exprimée/aux besoins
potentiels en logement locatif public, qu'il s'agisse :

* Delaréponse aux demandes/besoins en termes de parcours résidentiels et de mutations au sein du
parc locatif public.

e De laréponse aux demandes/besoins des publics prioritaires.

e Etf plus globalement de la réponse a I'ensemble des demandes/besoins potentiels des ménages
relevant du parc locatif public.

Le diagnostic a permis de metire en évidence des constats qualitatifs complétés lors des ateliers par les
retours des différents acteurs (bailleurs sociaux, réservataires, communes...). Pour autant, I'exploitation des
données statistiques n'est pas suffisante pour étre en capacité de tirer collectivement des enseignements
sur les solutions, les produits, les réponses & développer pour mieux répondre d ces demandes :

e Elles ne fournissent que des informations partielles sur les besoins et attentes des demandeurs.
* Elles doivent étre considérées avec prudence au regard de leur caractére « déclaratif ».

Il est donc essentiel de pouvoir affiner, par une enquéte plus qualitative, les attentes et les besoins des
demandeurs qui résident déja dans le parc locatif public.

O Pistes d'action : mise en place d'un groupe de travail spécifique au sein de la Conférence
a Intercommunale du Logement

Une réflexion qui portera sur les différents profils de publics : besoins potentiels/demande
exprimée ; demande externe/demande de mutation/demande « prioritaire », etc.

e Pour alimenter la réflexion et compléter les éléments de diagnostic apportés par I'analyse des
sources statistiques disponibles (analyse de la demande et des attributions a partir du fichier
partagé de la demande), le Grand Besancon conduira - avec I'appui de ses partenaires - des
«enquétes ménages » qualitatives auprés de différents échantillons de demandeurs
(demandeurs externes, demandes de mutation, etfc.)

Les résultats de ces enquétes permettront d'alimenter les échanges d'un groupe de travail spécifique
surlaréponse ala demande de mutation quisera créé dansle cadre de la Conférence Intercommunale
du Logement, notamment en vue d'établir des propositions de hiérarchisation de priorité parmi les
situations des demandeurs de mutation.
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»

D’

L'AMELIORATION ET L'HARMONISATION DES CIRCUITS
INFORMATION ENTRE LES BAILLEURS SOCIAUX ET LES

RESERVATAIRES, ENTRE LES BAILLEURS SOCIAUX ET LES COMMUNES
DU TERRITOIRE

Différentes actions permettront d'améliorer et d’narmoniser les circuits d'information entre les bailleurs
sociaux et les réservataires, entre les bailleurs sociaux et les communes du territoire, notamment :

oﬁ

L'identification d'un interlocuteur précis au sein de chaque commune disposant d'un parc de
logements locatifs publics pour faciliter les contacts et les échanges avec les différents bailleurs et
réservataires. Les bailleurs sociaux et les réservataires rencontrent parfois des difficultés a identifier
un interlocuteur au sein des communes (élus) pour échanger dans le cadre des processus
d'attribution.

La généralisation de la fransmission des courriers pour informer des logements qui se libérent dans
le parc locatif public (préavis) par voie dématérialisée (plateforme).

Les processus d'information et d'échanges avec les communes dans le cas de I'attribution d'un
logement sont hétérogénes entre les bailleurs : certains bailleurs informent par courrier, d'autres par
mail. Cette hétérogénéité peut étre complexe & gérer pour les communes et rend les processus peu
lisibles. La généralisation de I'envoi des préavis via une plateforme dématérialisée aux communes
et au Grand Besangon permettra de faciliter les processus d’échanges d'informations.

Le Grand Besangon meénera des actions de sensibilisation auprés des communes concernant
l'intérét de disposer et de gérer un contingent de logements réservés. En effet, certaines communes
ne mobilisent pasle contingent augquel elles peuvent prétendre sur certaines opérations. llconviendra
de conduire un travail de sensibilisation aupres de ces communes pour déterminer la maniére dont
elles pourraient mobiliser leur contingent et le gérer (gestion directe ou gestion déléguée au Grand
Besancon).

Pistes d'action :
Identifier un inferlocuteur au sein de chaque commune disposant d'un parc de logements
locatifs publics.

Créer une plateforme de transmission des préavis deslogements quise liberent ; une plateforme
quisera accessible aux bailleurs sociaux, aux communes et aux titulaires de droits de réservation.

Mener des actions de sensibilisation aupres des communes concernant I'intérét de disposer et
de gérer un contingent de logements réservés.
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» REAFFIRMER LE ROLE DES COMMISSIONS D’ATTRIBUTION DE
LOGEMENT ET DES COMMUNES DANS L'AMELIORATION DE LA MIXITE

) Le role essentiel des Commissions d’Attribution des Logements (CAL) pour la mise en ceuvre des objectifs

Les objectifs et orientations tels que définis et formalisés constituent un cap stratégique, une feuille de route
pour les Commissions d'Attribution de Logement (CAL) qui devront en tenir compte dans leurs décisions.

Différents outils seront mis & la disposition des membres des CAL pour qu'ils puissent se saisir, s'approprier et
confribuer d mettre en ceuvre les orientations de rééquilibrage en matiere d'attributions et, plus globalement,
I'ensemble des réflexions menées dans le cadre de la Conférence Intercommunale du Logement :

e Un document synthétique présentant la stratégie, les orientations et les objectifs de la politique
infercommunale du logement, les résultats de la qualification des résidences.

* llestenvisagé d'organiser une réunion d'échanges avec I'ensemble des membres des CAL d I'issue
d'une présentation des orientations et objectifs de la politique intercommunale du logement.

Enfin, la formalisation de fiches-identité parrésidence faisant état du fonctionnement et du degré de fragilité
du batiment ainsi que des orientations en matiére de profils & privilégier pour le rééquilibrage, pourrait étre
envisagée pour aider les membres de la CAL & se positionner en toute connaissance de cause.

o Pistes d'action : mise a disposition d'outils pour les membres des CAL

o e Réalisation d'un document synthétique présentant la stratégie, les orientations et les objectifs
de la politique intercommunale du logement, les résultats de la qualification des résidences.

e Organisation d'une réunion d'échanges avec I'ensemble des membres des CAL & I'issue
d'une présentation des orientations et objectifs & appliquer.

) Le role essentiel des communes

La mise en ceuvre de la stratégie et des objectifs n'est possible qu'avec I'adhésion et la mobilisation
de I'ensemble des communes de I'agglomération. En tant que réservataires de logement et au regard
de leur bonne connaissance de certains demandeurs, les communes ont un role essentiel a jouer dans
I'organisation et 'amélioration de la mixité sociale et générationnelle, aux différentes échelles territoriales
(intercommunale, entre les quartiers...). Ainsi, elles ont notamment la possibilité de proposer des candidats
en CAL (Commission d'Atfribution des Logements), dans la mesure ou :

* Elles connaissent de maniére trés précise le profil de leurs administrés, les équilibres et déséquilibres
d'occupation actuels sur leur territoire, le fonctionnement des différents secteurs, quartiers,
ensembles résidentiels.

o Elles sont en premiére ligne dans I'animation de la vie sur leur territoire et I'organisation du « bien
vivre ensemble ».

Par ailleurs, la loi Egalité et Citoyenneté apporte des modifications, concernant la composition des CAL en
ajoutant deux membres de droit avec voix délibérative :

o Le président de I'EPCI compétent en matiére de PLH.

N.B : Néanmoins, les dispositions prévues relatives & sa voix prépondérante en cas d’égalité de voix i
existence d'une Conférence Intercommunale du Logement et adoption du Plan Partenarial de Gestion
de la Demande de Logement Social et d'Information des Demandeurs ont été supprimées par la loi du
23 novembre 2018 portant évolution du logement, de I'aménagement et du numérique (loi ELAN) qui a
rétabli I'attribution de la voix prépondérante au Maire de la commune d'implantation des logements.

o Lereprésentant de I'Etat devient membre de droit (et non plus & sa demande).
Le Président de la Communauté d’'agglomération du Grand Besangon (ou son représentant) assistera
dorénavant aux CAL. Pour autant, les Maires continueront a exercer un rle majeur et stratégique dans les

décisions des CAL. La participation du bindme Président de I'EPCI (ou son représentant) et du Maire de la
commune (ou de son représentant) en CAL est essentielle et sera un objectif a poursuivre.
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» CONFORTER ET MIEUX FAIRE CONNAITRE LES DISPOSITIFS
D’ACCOMPAGNEMENT SOCIAL

Cet axe de la CIA s'inscrit dans une articulation forte avec le Plan Départemental d'Action pour le Logement
et I'Hébergement des Personnes Défavorisées (PDALHPD).

llexiste de nombreux oufils quifonctionnent de facon safisfaisante, notamment la convention«Accompagner
pour habiter », et des mesures d'accompagnement social de I'Etat et du Département. Un travailimportant
a été mené sur ce volet. Il a permis de renforcer et coordonner les équipes sociales pour intervenir aupres
des personnes en difficulté. Certains outils pourraient étre davantage mobilisés : ¢'est notamment le cas des
outils proposés par Action logement pour accompagner les salariés en difficulté.

Plusieurs enjeux concernant I'accompagnement social :

«  Améliorer la lisibilité et la connaissance par I'ensemble des acteurs du logement des différents dispositifs
et structures intervenant dans I'accompagnement social (quels dispositifs en fonction des situations ou
des publics, complémentarités entre ces dispositifs) en s'appuyant notamment sur la formation-action
mise en place dans le cadre du PDALHPD. Il s’agit d'une démarche inferinstitutionnelle (DIHAL-ADIL),
menée sur la période 2017-2018, qui porte sur I'approche globale du parcours et vise d élaborer des
projets territoriaux interinstitutionnels répondant aux préoccupations des partenaires sur les territoires.
Dans ce contexte, un des projets envisagés par le groupe bisontin pourra représenter une ressource
importante en réponse a cet enjeu de la CIA du Grand Besancon. Il concerne la création d'une
uplateforme numérique a destination des professionnels assurant I'accompagnement des personnes
dans le cadre des dispositifs logement et hébergementy.

« Les besoins d'accompagnement en lien avec des problémes psychologiques sont réels. L'atelier de
santé mentale existant sur la Ville de Besancon est & conforter.

a Pistes d’action :

Pistes d’action : améliorer la connaissance des dispositifs d’'accompagnement social des ménages,
notamment départementaux, en articulation avec le Plan Départemental d'Action pour le Logement
et 'Hébergement des Personnes Défavorisées (PDALHPD).
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3. LE DISPOSITIF DE PILOTAGE,
DE SUIVI, D' ANIMATION ET DE
MISE EN OEUVRE

3.1. LA GOUVERNANCE

) Les différents registres de la gouvrernance

La mise en place d'une stratégie infercommunale du logement doit s'inscrire dans la durée et se mettre
en place progressivement, en s'enrichissant et s'adaptant progressivement. Pour pouvoir faire évoluer la
stratégie et les orientations en fonction des évolutions et des résultats, il est essentiel de mettre en place
un dispositif de pilotage, de suivi et d'évaluation de la mise en ceuvre de la convention et d'actualiser
régulierement le diagnostic sur I'occupation du parc de logements (ensemble du parc et parc locatif
public).

Pour répondre a ces enjeux, le dispositif de gouvernance comprend différents niveaux : le pilotage
technique et politique (en articulation avec les instances décisionnelles du Grand Besangon), le suivi de la
mise en ceuvre et les instances opérationnelles. Des groupes de travail ad hoc pourront également étre mis
en place en fonction des besoins dans le cadre de la Conférence Intercommunale du Logement.

Pilotage technique et politique

Articulation avec les

Suivi de la mise en ceuvre () autres dispositifs /
instances existantes

Instances opérationnelles

.
.
.
.
.
N
.
.

+ groupes de travail ad hoc en fonction des besoins / sujets /

chantiers a investiguer
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) Architecture globale du dispositif de gouvernance

N.B : le dispositif de gouvernance pourra éfre revu en fonction des futures dispositions de la loi ELAN.

Conseil Communautaire

Conférence

. Intercommunale du
Pilotage i .
politique et Logemen Bureau Communautaire
technique

Suivi technique

Instances

opérationnelles

Comité de Pilotage / Commission Habitat et Politique de
la Ville

Comité Technique

Commissions chargées de désigner les candidats pour les
logements & attribuer dans les QPV

Commission de

coordination de la CIA

Groupe Technigque
Relogement

Commissions d’Attributions des Logements (CAL)

3.2 ROLE, COMPOSITION ET
FREQUENCE DE MOBILISATION
DES DIFFERENTES INSTANCES

» LES INSTANCES DE PILOTAGE ET DE SUIVI

Conférence pléniére .y :
de la CIL Comité Technique

Copilotage : Président de la

;""."’9;? et CAGB / Préfet Service Habitat CAGB
nimation Secrétariat CAGB
Valider les orientations et - .
documents Suivi de la mise en oeuvre de
Donner un avis sur le PPGDLSID lasirategie ef d,e ses objectifs
et sa mise en oeuvre Partage et échanges sur
~ . . les enseignements issus des
Réle Fixer le programme de travail

Composition

Fréquence
minimum

et rendre compte des travaux
réalisés

Examiner et donner un avis sur
les travaux effectués par le
Comité Technique

cf. Arrété de composition de la
CIL (annexe 3)
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différents groupes de travail

Préparation des Comités de
Pilotage (points a présenter,
ajustements / évolutions a
proposer)

Techniciens des communes et
de la CAGB - Services de I'Etat -
Bailleurs - Réservataires - CCAS

1 fois par semestre



» LES INSTANCES DE MISE EN CEUVRE OPERATIONNELLE DE LA
POLITIQUE INTERCOMMUNALE DU LOGEMENT

N.B : les instances opérationnelles de gouvernance pourront étre revues en fonction des futures dispositions
de la loi ELAN.

» Commission de Coordination de la CIA

Les missions de cette instance sont les suivantes :

o Suivre les objectifs de la Convention Intercommunale d'Attributions par le biais des données sur les
attributions réalisées (extraites du fichier partagé).

e Peut avoir pour mission d'examiner les dossiers des demandeurs de logement locatif public
concernés par la Convention Intercommunale d'Attributions. Cette mission sera assurée en
complémentarité avec l'instance créée dans le cadre de I'accord collectif départemental relative
a I'examen des situations bloquées (cf. action 2 du PPGDLSID).

La Commission de coordination de la CIA, présidée parle président de I'EPCI, est composée du représentant
de I'Etat, des maires des communes membres de I'EPCI, de représentants des bailleurs sociaux, du
représentant du conseil départemental, de représentants des titulaires des droits de réservation et de
représentants d'association dont I'un des objets est I'insertion ou le logement des personnes défavorisées.

Elle se réunira a minima une fois par semestre.

) Groupe Technique Relogement (GTR)

Les opérations de relogement font I'objet d'un suivi resserré s'appuyant sur des décisions collectives et
partagées entre les acteurs locaux. En effet, la charte communautaire de relogement a également impliqué
la mise en place d'un dispositif partenarial de gestion des relogements sous la forme de comités de pilotage
et d'instances techniques hebdomadaires.

II's’agit du Groupe Technique Relogement. Cette instance est composée des bailleurs sociaux, des services
du Département et de la CAF et se place sous pilotage du Grand Besancon en partenariat éfroit avec les
services de I'Etat et des communes concernées. Ce groupe de travail est chargé de coordonner, suivre,
favoriser et évaluer les relogements. A ce titre, il valide des orientations de relogement par secteur au vu des
diagnostics sociaux réalisés, étudie les opportunités de relogements présentées par les bailleurs et s'assure
de la cohérence globale des relogements visant la préservation des équilibres d’occupation.

Ce groupe peut s'apparenter & une pré-CAL (Commission d' Attribution des Logements) dans la mesure ou
«aucune opportunité de relogement n'est présentée en CAL sans validation préalable de cette opportunité
par I'instance décisionnelle du groupe technique relogements ».

A ce suivi technique, se couple un suivi politique sous la forme d'un comité de pilotage. Garant, tout au
long de I'opération, du respect de la charte et de sa mise en ceuvre, le comité de pilotage se réunit pour
définir et suivre les objectifs opérationnels de relogements, échanger et informer sur les difficultés de mise
en ceuvre ou l'insuffisance de prise en compte de certains éléments, notamment & travers la sollicitation
directe des élus ou des représentants des bailleurs. Le comité de pilotage est également I'occasion
d'évaluer quantitativement et qualitativement la démarche de relogement et de produire un bilan des
relogements permettant notamment de suivre leur localisation ainsi que les équilibres d'occupation dans
les sites d'accueil.
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) Commissions chargées de désigner les candidats dans les quartiers prioritaires

La loi Egalité et Citoyenneté prévoit :

e Lamise en place d'une commission par QPV.

* La commission est chargée de désigner d'un commun accord les candidats pour I'attribution des
logements disponibles.

* Sa composition est la suivante : les bailleurs sociaux, les réservataires, le Maire et le Président de
I'EPCI ou leurs représentants.

Le réle de ces commissions tel qu'envisagé dans la loi Egalité et Citoyenneté (désignation commune de
candidats pré-identifiés pour un logement & attribuer) n'est pas adapté au contexte local. En effet, il semble
plus pertinent au regard de la situation constatée sur le territoire (difficulté a trouver plusieurs candidats pour
I'attribution d'un logement globalement a I'échelle de la CAGB et en particulier dans les QPV) de donner
a ces commissions un role un peu différent, axé sur la recherche collective et I'identification de candidats
(dans la demande externe ou parmi les ménages déja logés dans le parc locatif public et qui seraient
intéressés par une mutation) correspondant aux profils recherchés et pouvant apporter de la mixité.

Pour mettre en place un dispositif et un fonctionnement adaptés aux enjeux et & la réalité du territoire
grand-bisontin, les principes d'organisation suivants seront privilégiés :

e Auregard du volume d'attributions et afin de ne pas complexifier et allonger les délais des processus
d'attribution dans ces quartiers (I'objectif est au contraire d'étre réactif pour limiter la vacance dans
ces secteurs et capter les candidats « porteurs de mixité » qui sont intéressés pour y résider), il n'est
ni souhaitable ni envisageable d'évoquer/de traiter lors de ces commissions I'ensemble des
logements a attribuer.

e Les missions envisagées pour ces instances :

- Desinstances de veille et de suivi, permettant de faire un bilan régulier et collectif de I'évolution
de I'occupation, des attributions et du fonctionnement dans les quartiers concernés ainsi que
de la mise en ceuvre des objectifs et orientations de rééquilibrage dans les profils de ménages
accueillis. Ces commissions doivent permetire de porter un regard collectif et approfondi, au fil
de l'eau, sur les problématiques d'occupation des secteurs/résidences identifiés comme
fragiles.

- Des instances de coordination et d’échanges, permettant de se mobiliser collectivement pour
identifier des profils de candidats adaptés au regard de la situation d'occupation dans les
résidences oU deslogements sont libérés et d'avoir unregard collectif « a priorin surles attributions
et non plus « a posteriori » pour les résidences/secteurs les plus en difficulté.

- Desinstances d'échanges a |'échelle de quartiers/de sous-secteurs et par Id méme, permettant
de dépasser la logique de I'approche résidence par résidence afin d'identifier collectivement
les causes des dysfonctionnements et les actions partenariales d mettre en ceuvre pour y
répondre.

e Dans un souci d'optimisation, il est nécessaire d’envisager une mutualisation des commissions entre
certains quartiers.

e Les échanges dans ces commissions seront ciblés prioritairement sur les sous-secteurs les plus en
difficulté. L'outil de qualification des batiments du parc locatif public en fonction du degré de
fragilité — coconstruit au travers de plusieurs ateliers de travail partenariaux — servira de base pour
identifier et préciser les sous-secteurs sur lesquels cibler le travail des commissions.

Les dispositions concernant ces commissions restent  préciser au regard des évolutions législatives attendues
dans la loi ELAN.
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4, LES OUTILS D OBSERVATION,
D'EVALUATION ET DE QUALIFICATION
DU PARC

) Trois registres d’outils

Pilotage politique
et technique Dispositif partagé d’observation, de suivi et d'évaluation

Suivi technique

Outils d'aide & la décision : document synthétique
(stratégie / objectifs) + outil de qualification de degré de
fragilité d’occupation dans le parc locatif social

Commissions

d’Attribution des Tableau de bord partagé des logements et des
Logements candidatures / prospects étudiés en CAL permettant
aux bailleurs et réservataires d'identifier le niveau
de satisfaction des objectifs réglementaires et non

réglementaires de la CIA

Tableau de bord des relogements et outil de qualification
de degré de fragilité d’occupation dans le parc locatif
social

Groupe Technique
Relogement

4.1. LE DISPOSITIF D'OBSERVATION ET
DE SUIVI

» DES OBJETS D’OBSERVATION COMMUNS AVEC LE PLH ET LE PPGDLSID

Outil de suivi de I'occupation
du parc locatif social et de la

Indicateurs de mise en oeuvre de la politique
I'occupation sociale intercommunale du logement
du parc de logements

Suivi-observation du PLH
(indicateurs produits par la (( ))
CAGB)

Indicateurs communs =
demandes et attributions
(indicateurs issus du

Indicateurs de fichier partagé de la

I'occupation du parc, demande
demandes et attributions

()

Indicateurs

PPGDLSID
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» DIFFERENTS NIVEAUX DANS L’OUTIL DE SUIVI ET D’OBSERVATION

Alimentation de
I'actualisation triennale de
I'état des lieux complet

Diagnostic approfondi de
I'occupation du parc locatif
social

= actualisation de I'état des lieux
tous les 3 ans

Bilan et suivi annuel de la mise
en oeuvre des objectifs de la loi « ))
Egalité & Citoyenneté et pour les
publics prioritaires

Identification de nouveaux
indicateurs a suivre annuellement

= <
Identification de
zooms A réaliser Identification d’aspects
Identification de sujets & complémentaires a
appronfondir pY; intégrer dans I'état des
=4 & lieux triennal

Approfondissement sur un
théme / sujet a enjeux

= zoom réalisé par la CAGB et ses

partenaires de la CIL

+ actualisation de I'outil de
qudlification du degré de
fragilité d'occupation dans le
parc locatif social

Occupation du parc de logements ) '
P P 9 Indicateurs produits par la CAGB dans le cadre

du dispositif de suivi-observation du PLH

Lo . . actualisation tous les 3 ans
Caractéristiques du parc locatif social

: : : Indicateurs produits par la CAGB en interne
Occupation du parc locatif social —_— oU recours & un prestataire

actualisation tous les 3 ans

Deman | ment ial
] Indicateurs produits par I’ AUDAB (mission

confiée par la CAGB)
suivi annuel

Attributions
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» LA REALISATION D'UN BILAN ANNUEL SUR LA MISE EN CEUVRE DES
OBJECTIFS STRATEGIQUES ET DES ACTIONS

Un bilan de I'etat d’avancement dans la mise en ceuvre des objectifs et des moyens d’actions sera réalisé
annuellement. Les résultats de ce bilan seront présentés une fois par an dans les différentes instances.

Au-dela de la mesure de I'atteinte des objectifs (en QPV, hors QPV, relogement des publics prioritaires), il
conviendra également de mesurer les propositions réalisées par les bailleurs sociaux et les réservataires et
les refus afin de valoriser les efforts engagés par les différents acteurs locaux.

Le diagnostic de I'occupation du parc de logements et du parc locatif social sera actualisé tous les 3 ans.

Indicateurs Source Fournisseur Echelle(s) d’analyse

La demande de logement social

CAGB
Nombre de demandes (externes / mutation) Fichier partage de la AREHA Est Communes
demande )
Quartiers
Evolution du profil des demandeurs : e , CAGB
. " .. , Fichier partagé de la
age, composition familiale, revenus rapportés aux demande AREHA Est Communes
plafonds HLM, situation professionnelle Quartiers
Evolution d fil dela d d CAGB
volution rofil de la demande : ichi 4
u U pl . . Fichier partagé de la AREHA Est Communes
typologie, motfif... demande )
Quartiers
Les attributions de logements locatifs sociaux
o ) CAGB
Nombre d’aftributions Fichier partage de la AREHA Est Communes
demande )
Quartiers
) ) o ) CAGB
Taux de satisfaction de la demande par profil de Fichier partagé de la AREHA Est Communes
demandeur et de demande demande )
Quartiers
La mise en oeuvre des objectifs de la loi Egalité & Citoyenneté
Hors des quartiers prioritaires, poids des
oﬂrlbuhons,pour des demor)deurs du 1 .quorhle Fichier partagé de la AREHA Est Hors QPV
ou des ménages concernés par les projets de demande
renouvellement urbain
Au sein des quartiers prioritaires, poids des Fichier partagé de Ia Ensemble des QPV
attributions pour des ménages des 2¢, 3¢ et 4° dgmon%e AREHA Est
quartiles Par QPV
La mise en oeuvre des objectifs d'attribution concernant les publics prioritaires
Nombre d’attributions pour des publics Fichier partagé de la CAGB
o . AREHA Est .
wprioritairesy par bailleur demande Par bailleur
Nombre d’attributions pour des publics Fichier partagé de la Secteurs
AT . . AREHA Est . .
«prioritairesy par secteur géographique demande géographiques
Les relogements des ménages concernés par les démolitions
Bilan quantitatif et qualitatif des relogements :
L ; . Tableau de bord de
localisation, adéquation de I'offre au regard des suivi GTR CAGB
besoins

49




n OBSERVATION ET SUIVI : LE PLANNING DE TRAVAIL POUR LA
CONFERENCE INTERCOMMUNALE DU LOGEMENT

Année 1 (2018)

Année 2 (2019) Année 3 (2020)

Traitement de
données sur
les demandes
et attributions
pour alimenter | 6 juin 2018 : CIL
le bilan annuel

Suivi annuel de
la demande et ) ;
des attributions présentation
des chiffres pour
I'année N-1

Mai 2018 : Ateliers
partenariaux - Echanges sur
les résultats et les indicateurs

demandes / attributions

Organisation de I'année 1 a reproduire tous les
ans pour I'actualisation et I'analyse des données
sur la demande et les attributions

2019 : mise a jour des données
sur 'occupation du parc de
logements a partir des données
Filocom 2017

2020 : prochaine mise & jour du
diagnostic sur 'occupation du
parc locatif social

Etat des lieux

Novembre 2019 & Avril & septembre : CIL:

. , résentation
mars 2020 : production de I'état P zseel’é?cl;)
recueil des données  des lieux actualisé des lieux
annuelles sur la actualisé,
demande et les ajustements
attributions + données

éventuels de

sur l'occupation la stratégie

Prod. du zoom

ClL: Mise en place
identification d’'un groupe de
d’un besoin travail

CIL : présentation des
résultats et identification
éventuelle d'un nouveau

besoin de zoom
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4.2. L'OUTIL DE QUALIFICATION DU
DEGRE DE FRAGILITE D'OCCUPATION
DU PARC LOCATIF PUBLIC

» LES FONCTIONS DE L’OUTIL

Pourrappel, surla base d'une géolocalisation du parc public, le Grand Besancon a réalisé un premier travail
de ce type parla production d'une cartographie « a dire d'expert » quirecense les difficultés identifiées par
les bailleurs dans le fonctionnement des résidences.

Le nouvel outil a plusieurs fonctions :

Un outil d’observation : disposer d'une connaissance fine et régulierement actualisée du degré de
fragilité d'occupation & I'échelle des résidences.

Un outil de veille : étre en capacité d'identifier collectivement des situations porteuses de risques et
mobiliser des moyens partenariaux adaptés pour y remédier.

Un outil d'aide a la décision pour les Commissions d'Attribution des Logements (CAL) : la prise de
décisions des CAL pourra s'appuyer sur une connaissance fine et actualisée de la situation de la
résidence en question en matiére d'occupation et d'environnement.

Un outil d'aide a la décision pour le Groupe Technique Relogement (GTR) : sélection des opportunités
de relogements des ménages issus d'opérations de démolition.

Un principe clé a guidé les échanges partenariaux pour la construction de cet outil : priviégier la mise en
place d'un outil « simple » :

Qui puisse étre « vivant », « facilement actualisable ».

Qui ne doit pas mettre en difficulté le travail des équipes de gestion locative mais étre un outil
ressource.

Qui ne doit pas complexifier les processus d'attribution mais qui doit les « appuyer ».
Qui doit étre appropriable par I'ensemble des acteurs, techniciens et élus.

» LE CROISEMENT D'APPROCHES QUANTITATIVE ET QUALITATIVE

L'approche retenue pour qualifier le degré de fragilité d’occupation a I'échelle des batiments croise deux
approches, quantitative et qualitative :

La notation statistique a été établie & partir de deux indicateurs :

1. La part des ménages avec des revenus inférieurs d 20 % des
plafonds HLM parmi les occupants et les emménagés récents.

2. La part des personnes sans emploi ou en emploi précaire 40%
parmiles actifs (hors retraités et étudiants) parmiles occupants Filtre statistique

et les emménogés récents = notation a partir du croisement
: d'indicateurs pour « objectiver »

La notation statistique a ensuite été croisée avec le point de vue
qualitatif des bailleurs selon la pondération suivante :

Le point de vue qualitatif mobilisé pour la « version 0 » est celui des
bailleurs sociaux. L'objectif pour la premiere actualisation (version
1) serait de croiser le point de vue des bailleurs sociaux avec celui

60 % de la note correspondant au point de vue donné par

le bailleur. 60%
Points de vue qualitatifs

des bailleurs sociaux sur le
fonctionnement du béatiment

= connaissance de terrain

Et 40 % au « filtre statistique ».

des communes concernées.



» LES RESULTATS DE LA QUALIFICATION « VERSION O »

Les immeubles du parc locatif public sont classés en trois catégories : satisfaisant, & surveiller, difficile.

Les résultats obtenus sont les suivants :

Nombre Nombre de Poids dans le
d'immeubles logements parc social

Classification

Difficile

Vigilance

NeliNie[Nelals

Total 346 15577

N.B. : la classification couvre 352 immeubles, soit 16 032 logements (sur les 18 860 logements & I'échelle de
la CAGB) ; les données ne sont pas disponibles pour les immeubles de moins de 11 logements en raison du
secret statistique.

Cet outil réalisé & I'échelle des immeubles se présente sous la forme :
* D'une cartographie,

e Accompagnée d'un tableur Excel reprenant les principaux indicateurs clés sur I'offre et le profil des
occupantsetdesemménagésrécents. Dans ce tableur, figure également une colonne « qualitative »
permettant de pouvoir signaler a I'ensemble des acteurs les évolutions survenues entre deux
actualisations de I'outil qui seraient & prendre en compte dans les attributions.

Secteur Grette - Saint Ferjeux

E 3
L] " y e
l > . e /
‘ “ / - aa
P o /
\ / ; ‘5_: T M /
) .' £ A /
& 3

Classification des batiments -
SIMULATION 2 BIS
[ lqQprv
Il Difficile
[ Vigilance -
I Satisfaisant °
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» LES MODALITES D’ ACTUALISATION DE L'OUTIL

L'actualisation réguliere de I'outil de qualification (classification des batiments en fonction de leur degré de
fragilité définis & partir de critéres objectifs croisés avec le point de vue des acteurs de terrain), est un enjeu
majeur :

o Certains batiments non identifiés comme fragiles & un temps T peuvent « basculer », suite a une
attribution ou comme conséquence de la concurrence exercée par une offre neuve. Il est rappelé
qu'il convient d'étre vigilant sur les effets de concurrence que peut générer la livraison d'un
programme neuf sur le parc existant.

e Cet outil doit servir de support a la mise en place et au fonctionnement d'un dispositif de « seuil
d'alerte » partenarial, seuil a partir duquel la situation d'un batiment peut étre considérée comme
porteuse de risques, « inacceptable ».

Version . .
i A partir du tableur Excel « année N »
«annee Ny

~
N

Intégration a partir du fichier RPLS des nouveaux programmes
Service SIG de la CAGB

Transmission par I'USH de la base - Actualisation par les bailleurs
de donnees OROS ou OPS et les communes de la note

Actualisation (format 1 ligne = 1 immeuble) qualitative
I fois / 2 ans I fois / an

Compilation et actuadlisation de la classification
AUDAB

~

S
2 réunions d’'échanges pour stabiliser I'actualisation
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5. LES ENGAGEMENTS DES ‘g5
SIGNATAIRES

Les partenaires s'engagent a mettre en oeuvre les dispositions de la présente Convention au
regard de leurs missions et de leurs compétences.

Les signataires s'engagent a :
* Contribuer a la mise en ceuvre des objectifs et orientations de la présente Convention :

- Objectifs d'attributions par rapport aux quartiles (quartiers prioritaires / hors quartier
prioritaire).

- Objectifs d'attributions pour les publics prioritaires.

- Orientations pour le relogement des ménages concernés par les démolitions dans le
cadre des projets de renouvellement urbain et modalités de mise en ceuvre telles
que stipulées dans la charte communautaire de relogement.

- Orientation relative au maintien a minima du taux actuel de satisfaction aux
demandes de mutations.

- Orientations concernant les atfributions enfonction du degré de fragilité d'occupation
a I'échelle des immeubles, en s’appuyant sur I'outil de qualification.

* Mobiliser les différents leviers dont ils disposent, dans leurs champs de compétence,
respectifs, sur les deux registres : « offre » et « organisation partenariale ».

* Participer aux instances de pilotage, de suivi et de mise en ceuvre opérationnelle de la
stratégie intercommunale du logement.

¢ Contribuer:

- A l'observation, au suivi et a I'évaluation, au travers de la mise a disposition de
données et de I'apport de leur point de vue.

- Alapoursuite des réflexions engagées, sous la forme d’'une participation aux groupes
detravail ad hoc quiseront organisés dans le cadre de la Conférence Intercommunale
du Logement.

Le Grand Besancgon s’engage, avec I'appui de ses partenaires et notamment des services de
I'Etat, @ :

» Piloter et animer la politique intercommunale du logement en réunissant notamment les
différentes instances de pilotage, de suivi et de mise en ceuvre opérationnelle.

e Assurer la production des bilans annuels et I'actualisation du diagnostic et de I'outil de
qualification.
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» Le Président de la Communauté
d’Agglomération du Grand Besangon

M. FOUSSERET

» Le Maire de la commune d’Amagney

M. JAVAUX

» Le Maire de la commune d’Audeux

Mme GALLIOU

» Le Maire de la commune d'Avanne-
Aveney

M. PARIS

» Le Maire de la commune de Beure

M. CHANEY

» Le Maire de la commune de Boussiéres

M. ASTRIC
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» Le Préfet du Doubs

M. BARTOLT

» Le Maire de la commune d’Arguel

M. AVIS

» Le Maire de la commune des Auxons

M. RUTKOWSKI

» L'Adjoint au Maire de la commune de
Besangon

M. BODIN

» Le Maire de la commune de Bonnay

M. ORY

» Le Maire de la commune de Braillans

M. BLESSEMAILLE



» Le Maire de la commune de Busy

M. FELICE

» Le Maire de la commune de Chaléze

M. PACAUD

» Le Maire de la commune de Champagney

M. BAILLY

» Le Maire de la commune de Champvans-
les-Moulins

M. BAILLY

» Le Maire de la commune de Chaucenne

M. VOUGNON

» Le Maire de la commune de Chemaudin-
et-Vaux

M. GAVIGNET
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» Le Maire de la commune de Byans-sur-
Doubs

M. PAINEAU

» Le Maire de la commune de Chalezeule

M. MAGNIN FEYSOT

» Le Maire de la commune de Champoux

M. COURTOT

» Le Maire de la commune de Chdtillon-le-
Duc

Mme BOTTERON

» Le Maire de la commune de

Chaudefontaine

M. LOUISON

» Le Maire de la Chevillotte

M. SAVONET



» Le Maire de la commune de Chevroz

M. BILLECARD

» Le Maire de la commune de Dannemarie-
sur-Créte

M. GALLIOT

» Le Maire de la commune de Devecey

M. JASSEY

» Le Maire de la commune de Fontain

Mme DONEY

» Le Maire de la commune de Geneville

M. PETITJEAN

» Le Maire de la commune de Grandfontaine

M. LOPEZ
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» Le Maire de la commune de Cussey-sur-
I'Ognon

M. GIRAUD

» Le Maire de la commune de Deluz

Mme BARASSI

» Le Maire de la commune d’Ecole-Valentin

M. GUYEN

» Le Maire de la commune de Franois

M. PETIT

» Le Maire de la commune de Gennes

Mme ROBERT

» Le Maire de la commune du Gratteris

M. LINDECKER



» Le Maire de la commune de Larnod

M. TRUDET

» Le Maire de la commune de Marchaux

M. CORNE

» Le Maire de la commune de Mérey-

Vieilley

M. PERNOT

» Le Maire de la commune de Montfaucon

M. CONTOZ

» Le Maire de la commune de Morre

M. CAYUELA

» Le Maire de la commune de Noironte

M. MADOUX
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» Le Maire de la commune de Mamirolle

M. HUOT

» Le Maire de la commune de Mazerolles-
le-Salin

M. PARIS

» Le Maire de la commune de Miserey-
Salines

M. FELT

» Le Maire de la commune de Monfferrand-
le-Chateau

M. DUCHEZEAU

» Le Maire de la commune de Nancray

M. SALVI

» Le Maire de la commune de Novillars

M. BELUCHE



» Le Maire de la commune de Osselle-

Routelle

Mme OLSZAK

» Le Maire de la commune de Pelousey

Mme BARTHELET

» Le Maire de la commune de Pouilley-

Frangais

M. MAURICE

» Le Maire de la commune de Pugey

M. LAIDIE

» Le Maire de la commune de Roche-lez-

Beaupré

M. KRIEGER

» Le Maire de la commune de Saint-Vit

M. ROUTHIER
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» Le Maire de la commune de Palise

M. GAUTHEROT

» Le Maire de la commune de Pirey

M. STEPOURJINE

» Le Maire de la commune de Pouilley-les-
Vignes

M. BOUSSET

» Le Maire de la commune de Rancenay

M. PIGUET

» Le Maire de la commune de Roset-Fluans

M. GROSPERRIN

» Le Maire de la commune de Sadne

M. DELARUE



» Le Maire de la commune de Serre-les-

Sapins

M. BAULIEU

» Le Maire de la commune de Thise

M. LORIGUET

» Le Maire de la commune de Torpes

M. JACQUIN

» Le Maire de la commune de Velesmes-

Essarts

M. JOUFFROY

» Le Maire de la commune de La Véze

Mme CUINET

» Le Maire de la commune de Villars-Saint-

Georges

M. ZEISSER
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» Le Maire de la commune de Tallenay

M. PRALON

» Le Maire de la commune de Thoraise

M. MICHAUD

» Le Maire de la commune de Vaire

M. BESANCON

» Le Maire de la commune de Venise

M. CONTINI

» Le Maire de la commune de Vieilley

Mme ZOBENBULLER

» Le Maire de la commune de Vorges-les-
Pins

M. PECAUD



» La Présidente du Conseil Départemental
du Doubs

Mme BOUQUIN

» Le Directeur Général de Habitat 25

M. LABOUREY

» La Directrice Générale Déléguée du
SAIEMB

Mme PORASZKA

» La Directrice de I'Union Sociale pour
I'Habitat de Franche-Comté

Mme SCHWERDORFFER

» Le Directeur Général de Grand Besangon
Habitat

M. DAOUZE

» Le Directeur Territorial Patrimoine de
Néolia

M. CONSTANTIN

» Le Directeur Régional Action Logement
Services Bourgogne-Franche-Comté

M. LEROY

Fair A BESANCON LE :
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CHARTE COMMUNAUTAIRE DE RELOGEMENT
DU GRAND BESANCON

Avis favorable de la Conférence intercommunale du Logement du 6 juin 2018
Adoption par le Conseil communautaire du 27 septembre 2018
(Document se substituant a la charte communautaire de relogement du Grand Besancon adoptée en juillet 2015)

Grand
Besancon




Depuis sa création en 2001, la Communauté d'Agglomération du Grand Besangon a accordé
une attention particuliére au bien-étre de ses habitants et & leurs conditions de vie. Le logement
constituant une dimension essentielle et fondatrice des parcours de vie, le Grand Besancon
a mobilisé des moyens conséquents pour mener une politique de I'habitat ambitieuse et
volontariste, sur I'ensemble des communes du ferritoire, aussi bien dans le parc public que
dans le parc privé.

Les lois du 24 mars 2014 pour I'Accés au Logement et un Urbanisme Rénové (ALUR), du 21
février 2014 de Programmation pour la Ville et la cohésion sociale ainsi que la loi Egalité et
Citoyenneté du 27 janvier 2017 ont positionné les intercommunailités disposant d'un Programme
Local de I'Habitat comme chefs de file de la politique relative & la mixité et aux équilibres
socio-territoriaux ef, s'agissant du parc locatif public, des attributions et de la gestion de la
demande sur leur territoire.

Au-deld de la mise en conformité avec les dispositions législatives, la définition et la mise en
ceuvre d'une politique intercommunale du logement, en articulation et en complément de
la politique locale de I'habitat, est une démarche stratégique pour le Grand Besancon et ses
partenaires. La politique infercommunale du logement doit permettre d’améliorer la cohésion
et la mixité sociale et générationnelle entre les communes et les quartiers et de conforter
I'attractivité résidentielle de notre territoire.

Ces derniers mois, le Grand Besancon a organisé de nombreux
ateliers de fravail et temps d'échanges avec ses partenaires
pour construire collectivement une stratégie partagée et
opérationnelle permettant d'améliorer les équilibres sociaux
au sein de noftre territoire. Je tiens & remercier vivement nos
partenaires ainsi que les services et les élus du Grand Besancon
pour leur implication et leur confribution, au premier rang
desquels Robert Stépourjine, Vice-Président en charge de
I'Habitat. La qualité du résultat témoigne de cetinvestissement.

Les acteurs grand-bisontins ont au fravers de la politique
intercommunale du logement défini une stratégie volontariste
et réaliste, s'inscrivant dans le temps et fédérant I'ensemble
des parties prenantes.

Le Grand Besancon vise ['ambition d'étre un territoire
exemplaire, en menant des politiques de I'habitat et du
logement d la hauteur des défis d'aujourd’hui et de demain. »

Jean-Louis FOUSSERET
Président du Grand Besancon



Dés 2015, le Grand Besancon a élaboré avec ses partenaires une
charte de relogement ambitieuse et innovante pour garantir un
parcours résidentiel positif aux ménages concernés. Le bilan aprés 3
années de mise en ceuvre est particulierement positif.

Forts de cette expérience et en s'appuyant sur le bilan réalisé, le
Grand Besancon et ses partenaires ont souhaité conforter le processus
et ajuster la charte communautaire de relogement, afin de préparer
et d'accompagner au mieux les différentes opérations de démolition
qui auront lieu dans les prochaines années, notamment dans le cadre
du Nouveau Programme de Renouvellement Urbain.

La dynamique est engagée, elle sera a poursuivre, avec I'appui et la
mobilisation de tous, pour contfribuer & I'amélioration des équilibres
sociaux sur notre territoire et & un accueil de qualité des demandeurs
de logements. »

Robert STEPOURJINE
Vice-Président Habitat

Le Grand Besancons'est doté en2015d'une charte volontariste
visant & proposer des relogements hors des quartiers prioritaires
aux ménages concernés par les démolitions.

Le bilan positif nous incite a poursuivre dans ce sens et & privilégier
dans la mesure du possible des solutions de relogement pour les
ménages concernés en dehors des quartiers prioritaires et des
résidences fragilisées.

L'actuadlisation de la charte communautaire de relogement vient
confirmerla volonté des partenaires de garantir un parcours résidentiel
positif aux ménages locataires d'immeubles voués & démolition.

Au travers des ambitions portées dans la charte communautaire de
relogement, le Grand Besancon répond aux enjeux et aux attentes
de la politique nationale conduite par I'’Agence Nafionale de la
Rénovation Urbaine.

Je remercie a nouveau les bailleurs et les réservataires pour leur
mobilisation. »

Karima ROCHDI

Vice-Présidente
Politique de la Ville




GLOSSAIRE

ACI : Accord Collectif Intercommunal

ALUR (loi) : Accés au Logement et un Urbanisme Rénoveé

ANRU : Agence Nationale pour la Rénovation Urbaine

CAF : Caisse d’Allocations Familiales

CAGB : Communauté d'Agglomération du Grand Besancon

CAL: Commission d'Atftribution des Logements

CCAS : Centfre Communal d'Action Sociale

CET : Convention d'Equilibre Territorial

CIA : Convention Infercommunale d’Aftributions

CIL : Conférence Intercommunale du Logement

DALO : Droit au Logement Opposable

DDCSPP : Direction Départementale de la Cohésion Sociale et de la Protection des Populations
DID : Dossier d'Intention de Démolir

DDT : Direction Départementale des Territoires

EPCI : Etablissement Public de Coopération Intercommunale

GBSD : Groupement des Bailleurs Sociaux du Doubs

GTR : Groupe Technique Relogement

HLM : Habitation & Loyer Modéré

MOUS : Maitrise d'Oeuvre Urbaine et Sociale

NPNRU : Nouveau Programme National de Renouvellement Urbain

PLA-1 : Prét Locatif Aidé d'Intégration

PMR : Personne a Mobilité Réduite

PPGDLSID : Plan Partenarial de Gestion de la Demande de Logement Social et d'Information des Demandeurs
QPV : Quartier Prioritaire de la Politique de la Ville

RGA : Reglement Général de I'ANRU

SNE : Systeme National d'Enregistrement de la demande de logement social
TOM : Tableau de I'Offre Mobilisable

USH : Union Sociale pour I'Habitat
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PREAMBULE

La qualité du processus de relogement constitue un enjeu fondamental pour la réussite des projets de
rénovation urbaine. En effet, elle conditionne I'avancement opérationnel des projets et représente un levier
pour atteindre les objectifs suivants :

o favoriser les parcours résidentiels positifs des ménages.
* réinscrire les ménages en difficulté sociale dans une dynamique d'insertion.
* et participer & la mixité sociale, dans le quartier, mais aussi dans I'agglomération.

Pour différentes raisons, et notamment la localisation du patrimoine du bailleur concerné par I'opération de
démolition, la satisfaction de ces objectifs, dans des délais raisonnables, n'est pas toujours possible au sein
du patrimoine du bailleur du logement démoli. Ce constat rend indispensable le partenariat entre bailleurs
sociaux afin d'optimiser I'offre de logements disponible pour réaliser les relogements.

Une charte communavutaire de relogement innovante et ambitieuse a été approuvée par le Bureau
du Grand Besancon en juillet 2015 afin de poser des principes forts permettant de garantir un parcours
résidentiel positif aux ménages concernés :

* relogement hors des quartiers prioritaires de la politique de la ville.

* relogements au sein de logements dont les loyers restent en adéquation avec les capacités
contributives des ménages.

* les ménages sont associés a une démarche d'accompagnement qualitative et individualisée tout
au long du processus de relogement.

Cette charte communautaire de relogement a été définie en amont de la publication du Réglement
Général de I'ANRU (ao0t 2015). Concernant I'impact financier des relogements, elle s'inspire donc des
principes du précédent réglement. Concernant les solutions de relogement, une ambition forte a été
exprimée concernant la qualité des parcours résidentiels avec la recherche de relogements dans des
immeubles neufs ou de moins de 5 ans. Enfin, concernant les secteurs de relogement, la décision de ne pas
reloger les ménages au sein des quartiers prioritaires de la politique de la ville (QPV) a été prise de maniére
préventive afin de sécuriser les parcours résidentiels des ménages dans I'attente :

e de la définition de la politique infercommunale du logement (alors attendue sous la forme de la
Convention d'Equilibre Territorial et de I'Accord Collectif Intercommunal conformément aux dis-
positions des lois ALUR et Lamy, aujourd’hui fusionnés au sein de la Convention Intercommunale
d’Aftributions conformément aux dispositions de la loi Egalité et Citoyenneté).

o de la définition du nouveau programme national de rénovation urbaine (NPNRU) concernant le
secteur de Planoise.

e de la constitution d'outils d'observation du degré de fragilité des résidences a une échelle plus fine
que la délimitation de la géographie prioritaire et fondés sur le croisement d'indicateurs quantitatifs
et qualitatifs.

Ce document-cadre de fraitement des relogements et son dispositif partenarial de mise en ceuvre
opérationnelle sont donc intervenus en amont de la définition de la politique intercommunale du logement
en réponse a I'urgence d'intervenir sur le site de la Grette et afin d’apporter des garanties en matiere de
parcours résidentiel aux ménages relogés et en matiere de mixité sociale a I'échelle du parc locatif public.
Ces opérations anticipées de relogement ont été rendues possibles gréice a un investissement renforcé
de I'agglomération ayant permis d'apporter aux partenaires des garanties concernant la qualité des
relogements en amont de I'adoption de la politique infercommunale du logement.



A ce jour, la charte communautaire de relogement est inscrite dans le paysage et fait partie intégrante des
politiques publiques menées sur le territoire du Grand Besancon. Ainsi, 3 opérations de relogement sont en
cours sur I'agglomération, & savoir Novillars, Chaillot et Grette (dont 2 hors dispositif ANRU), et sont menées
dans le respect des principes de la charte, acceptée et mise en ceuvre parl'ensemble des acteurs locaux.

Toutefois, il convient d’actualiser cette charte au regard des évolutions reglementaires, de la définition de
la politique intercommunale du logement, de I'élaboration en cours de nouveau programme de rénovation
urbaine de Planoise et de I'expérience tirée de sa mise en oeuvre depuis 2015.

Inscrite dans ce contexte, la présente charte exprime la volonté des signataires :
¢ la Communauté d’Agglomération du Grand Besangon
* la Ville de Besangon
o ['Etat
* I'ensemble des bailleurs sociaux du territoire intercommunal
* le Conseil Départemental du Doubs
* le Centre Communal d'Action Sociale de Besangon
* la Caisse d'Allocations Familiales du Doubs
* Action logement

de fravailler collectivement & la satisfaction des objectifs énoncés ci-dessus, a travers la mise en place
d'un dispositif de relogement interbailleurs, s'inscrivant en réponse aux enjeux identifiés dans le cadre de
la politique infercommunale des attributions validée par la conférence infercommunale du logement du
Grand Besancon en date du 06 juin 2018.

» OBJET DE LA CHARTE

La présente charte a pour objet de formaliser les engagements de I'ensemble des bailleurs sociaux et
des partenaires de la charte sur les objectifs et la conduite des relogements des ménages locataires des
résidences vouées & démolition.

Les dispositions de la présente charte ont pour objectif d'instaurer un cadre commun, pour la mise en
place des processus de relogement relatifs & I'ensemble des opérations de démolition sur le territoire
intercommunal.

Ces principes garantiront la formulation de solutions de relogement assurant la mise en ceuvre d'un parcours
résidentiel positif pour les locataires des immeubles voués a démolition et s'inscriront dans une recherche
d’amélioration de la mixité sociale a I'échelle du territoire intercommunal.

II's’agit donc ici de définir un cadre opérationnel formalisé pour organiser de maniére efficace, coordonnée
et concertée lesrelogements des ménages concernés parles démolitions. Ainsi, le respect des engagements
de cette charte sera contrdlé en amont des validations en commission d'attribution.

Les dispositions de cette charte de relogement interbailleurs sont donc complémentaires de la commission
d'attribution, mode d'attribution habituel et 1égal des bailleurs. Les procédures de relogements qu'elle
prévoit s'y conforment, ne peuvent en aucun cas s'y substituer, et n’ont pas pour objectif de remettre en
question la souveraineté de la commission d'attribution dans ses décisions.

Dans le respect des dispositions de I'article 13 quater de la loi du Ter septembre 1948 modifiée, cette charte
est complétée par une convention individuelle de relogement (présentée en annexe) qui est adressée &
chaque locataire avant son relogement.

Elle est conforme avec I'article 13 bis de la loi du Ter septembre 1948 modifiée. Elle entre en application dés
sa signature et prévoit I'accompagnement des familles concernées jusqu’au terme de I'année qui suit leur
déménagement et au-deld en cas de besoin.



Par ailleurs, cette charte répond aux attentes de I'Agence Nationale pour la Rénovation Urbaine (ANRU)
telles que stipulées dans son Réglement Général publié le 14 ao0t 2015.

Ce réglement prévoit que les porteurs de projets et les organismes HLM conventionnant avec I'Agence
s'engagent & mettre en ceuvre une stratégie de relogement de qualité, permettant de répondre aux
besoins et aux souhaits des ménages.

Conformément aux dispositions de la loi Egalité et Citoyenneté, ce processus de relogement est défini au
sein de la Convention Infercommunale d’Atfributions. Ce document définit les objectifs de mixité sociale
et d'équilibre entre les territoires a I'échelle intercommunale & prendre en compte pour les attributions de
logements sociaux. Il doit en outre prévoir les modalités de relogement et d'accompagnement social &
mettre en ceuvre dans les projets de renouvellement urbain, ainsi que les modalités de coopération entre
titulaires de droit de réservation. Cette convention porte une vigilance particuliere aux quartiers prioritaires
de la politique de la ville.

Le reglement actuel de I' ANRU fixe trois objectifs principaux & la stratégie de relogement :

o offrir des parcours résidentiels positifs aux ménages, notamment par la mobilisation de logements
neufs ou conventionnés depuis moins de cing ans.

o réinscrire les ménages en difficulté dans une dynamique d'insertion.
* contribuer a la mixité sociale.

Il est également attendu par I'ANRU que les partenaires locaux précisent :

* les objectifs locaux en termes de qualité du relogement, devant notamment permettre d'encadrer
I'impact financier du relogement pour les ménages. Un effort de maitrise du reste & charge des
ménages est ainsi exigé par I'Agence (tenant compte de I'évolution de la typologie du logement,
de sa surface et de son niveau de service).

* ledispositif d'accompagnement des ménages et les conditions de pilotage, de suivi et d'évaluation
du relogement.

Par qilleurs, les modalités d'évaluation de la qualité des relogements définies au sein du précédent RGA
exigaient une parfaite symétrie entre I'augmentation du reste & charge et celle de la surface (concernant
les ménages sous plafonds PLAI). Ces modalités, qui avaient été reportées dans la version antérieure de
la charte communautaire de relogement, ne sont plus mentionnées au sein de la présente charte. Par
conséquent, I'article IV relatif & I'impact financier des relogements sur le budget des ménages est modifie
pour intégrer I'évolution des modalités d'analyse de la qualité des parcours résidentiels et les adapter &
notre ferritoire.



1. LES GRANDS PRINCIPES
DES RELOGEMENTS

1.1 L'INTERET DU LOCATAIRE PRIME
DANS LA DEMARCHE DE
RELOGEMENT

» LA RECHERCHE D’UN PARCOURS RESIDENTIEL POSITIF GRACE A UNE
MOBILISATION PARTENARIALE

Le relogement est réalisé dans le but d'un parcours résidentiel positif pour chaque ménage. Son succes
dépend de la pertinence des propositions qui seront faites, donc de I'écoute et de la prise en considération
des souhaits, des besoins et des capacités financieres des ménages.

Pour répondre a cet objectif, la situation spécifique de chacun sera considérée dans sa globalité dans
le cadre d'un groupe technique de relogement (GIR) partenarial (cf. 3.2. pour sa composifion), qui
déterminera les orientations de relogements pour les ménages et validera les solutions de relogements
avant que celles-ci ne soient soumises a la décision en commission d' attribution.

De plus, les ménages a reloger bénéficieront d'une priorité d’attribution sur les logements disponibles, sous
réserve du respect des priorisations reglementaires au titre du Droit au logement opposable (DALO).

n LE LOCATAIRE A DROIT A, LA TRANSPARENCE : IL EST INFORME,
CONCERTE ET ACCOMPAGNE

Les locataires des immeubles voués & démolition bénéficieront d'un accompagnement personnalisé, avec
un interlocuteur identifié (ci-aprés dénommé « la personne référente »), recruté en direct par le bailleur
concerné par le projet de démolition par I'intermédiaire d'une MOUS (Mditrise d'ceuvre urbaine et sociale).

Les locataires seront régulierement informés de I'avancée de I'opération de relogement les concernant.
Des réunions collectives aupres des locataires seront mises en place au lancement des opérations de
relogement et en cas de besoin au fil de leur déroulement. En outre, les représentants des associations de
locataires et les représentants des instances de démocratie participative des habitants figurent parmi les
participants au comité de pilotage. Des permanences pourront avoir lieu sur le quartier concerné.

Apres passage en CAL, les propositions qui seront faites aux locataires feront systématiquement I'objet d'un
envoi en recommandé afin de garantir la bonne réception de I'offre par le locataire.

Apres acceptation d'un nouveau logement, la signature du bail s‘effectuera apres signature d'une
convention individuelle de relogement, dans le respect des dispositions de I'article 13 quater de la loi du 1¢'
septembre 1948 modifiée.

Dans certains cas, les ménages pourront bénéficier d'une pré-visite des logements envisagés, apres
validation de I'opportunité en Groupe Technique Relogement.



» POUR GARANTIR L'INTERET DU LOCATAIRE, 5 CRITERES

1. LA LOCALISATION DU NOUVEAU LOGEMENT

Du point de vue de la localisation des solutions de relogement, la phase de définition des
orientations de relogements intégrera un grand nombre d'éléments. Seront ainsi considérés
les souhaits des locataires, la proximité avec le lieu de travail ou de scolarisation, les attaches
sociales ou familiales, la santé, la proximité des services, les souhaits de déménagement hors
agglomération.

Un travail d’accompagnement spécifique sera mis en ceuvre pour aider les locataires & élargir leurs horizons
et leurs capacités de projection sur d'autres quartiers. Il s'agit d'un aspect essentiel des missions des équipes
en charge de I'accompagnement des ménages. Ainsi, une information sur I'offre existante en dehors des
périmetres de la géographie prioritaire sera donnée, tout particulierement auprés des ménages qui en
sont issus. Cette information pourra passer par des visites de quartier et présentation des services qui y
sont proposés. Il s’agit ici de favoriser et d’améliorer les perspectives de relogement des locataires en leur
rappelant qu'ils sont éligibles a I'offre de logements présente sur I'ensemble de I'agglomération bisontine.

Les propositions de relogement seront prioritairement réalisées hors des quartiers prioritaires et viseront un
parcours résidentiel positif.

Les relogements dans le quartier prioritaire d’origine devront constituer des solutions alternatives, lorsqu'’il
apparaitimpossible d’envisager un relogement dans un autre quartier hors QPV et que la proposition répond
aux besoins et souhaits exprimés par les ménages. De la méme fagon, pour les demandeurs du premier
quartile, seront privilégiés dans la mesure du possible, des relogements hors des quartiers de veille active,
compte tenu des problématiques observées dans ces quartiers.

En outre, pour garantir un parcours résidentiel positif aux locataires des immeubles voués & démolition, le
patrimoine ciblé pourleurrelogement ne devra pasrencontrer de difficultés avérées, nien termestechniques,
ni en termes de gestion locative. Dans tous les cas et conformément aux principes actés dans la Convention
Intercommunale d'Attributions, les relogements sur les immeubles identifiés en situation difficile (classés en
rouge dans I'outil de qualification du degré de fragilité des résidences) seront exclus. Les relogements qui
seront effectués au sein d'immeubles identifiés comme nécessitant une vigilance particuliére (orange) feront
I'objet d’'un examen attentif garantissant que I'opportunité de relogement est adaptée aux souhaits et besoins
duménage concerné et que ce dernier est porteur d'équilibre du point de vue de I'occupation de I'immeuble.

L'application de ces principes, surla base de la classification du degré de fragilité du parc public, s'appuiera
fortement sur la connaissance fine des caractéristiques des ménages apportée par les équipes en charge
de I'accompagnement des locataires. A fitre exceptionnel, les éventuelles dérogations qui pourront
advenir a ces principes seront étudiées par les co-pilotes du GTR (Agglomération / Etat / Ville) sur la base
d’'un rapport circonstancié.

Dans une perspective de parcours résidentiel positif et gréce & la mobilisation de I'ensemble des bailleurs
et des réservataires, la recherche de solutions de relogement dans des immeubles neufs ou de moins de 5
ans sera priorisée, notamment au sein des programmes neufs réalisés en reconstitution de I'offre démolie.

2. LE TYPE DE LOGEMENT

Le groupe technique relogements se chargera de définir la typologie de logement la mieux
adaptée aux caractéristiques du ménage dans le but d'améliorer ses conditions de vie en
termes de confort et de reste a charge. Les cas de sur-occupation et de sous-occupation feront
I'objet d'un examen approfondi, de maniere & ce que le processus de logement permette le
tfraitement de ces situations.



3. LES IMPACTS FINANCIERS

A partir des souhaits et des besoins recensés, les orientations de relogement permettront de
déterminer les caractéristiques des logements & rechercher. Dans un objectif d'amélioration du
confort de vie et de la situation financiére des ménages relogés, la définition des caractéristiques
des logements recherchés sera notamment fondée sur les niveaux de loyers, de charges, de
surfaces en fonction des typologies.

Afin de garantir un parcours résidentiel positif aux locataires concernés par un relogement, les équipes en
charge de I'accompagnement des ménages meneront ce travail de concertation avec chaque locataire
en tenant compte de la réalité de I'offre disponible et du budget du ménage.

Les partenaires du dispositif de relogement seront particulierement vigilants quant aux impacts financiers
des relogements pour les ménages. Pour veiller & la bonne adéquation des logements aux capacités
contributives des ménages, les restes  charge et taux d'effort seront étudiés au regard des dispositions
suivantes :

o Taux d’effort

Le taux d'effort de la famille apres relogement devra rester inférieur, équivalent ou se rapprocher au
maximum du taux d'effort initial, sauf souhait de la famille de privilégier un confort supérieur ou une taille
de logement plus importante, compatible avec ses ressources et s'affrmant capable financiérement
de supporter I'évolution du taux d'effort.

Le plafond maximum de taux d’effort est de 30 %. Lorsque les ménages se situent prés de ce seuil avant
relogement, fout est mis en place pour minimiser la part du coGt logement dans leur budget.

Cetterecherche de maintien ou de diminution du taux d’effort s‘articulera néanmoins avec les souhaits
des ménages (par exemple, maintien de la typologie malgré la situation de sous-occupation d'une
personne seule dans un logement de type lll) et avec la réalité de I'offre disponible (par exemple,
lorsque le patrimoine démoli présente des niveaux de loyers inférieurs au reste du parc public).

« Reste a charge et reste a vivre

Au-deld du taux d'effort, une attention forte est portée au reste & charge qui conditionne le reste &
vivre des ménages, soif le budget disponible une fois les frais liés au logement payés. Le reste & vivre
sera calculé conformément a la méthode retenue pour le systeme national d'enregistrement des
demandes de logement social (SNE).

Aprés relogement, il ne devra pas devenir inférieur & é € par jour et par unité de consommation. S'il est
inférieur avant relogement, il ne devra pas étre dégradé davantage.

Afin de garantir un parcours résidentiel positif aux ménages, il convient de leur assurer un relogement
avec un loyer adapté a leurs revenus. Il s’agit pour cela :

* pourlesménagesles plus modestes (sous plafonds de ressources PLAI), d'offrir unreste & charge

constant en tenant compte du niveau de ressources (un accompagnement spécifique d la
gestion budgétaire est préconisé pour ces ménages).

e pour les autres ménages, d'offrir un reste & charge compatible avec leurs ressources.

En cas d'évolution, les augmentations de reste @ charge pourront étre validées aux mofifs svivants :
* |"évolution des reste a charge et a vivre apres relogement reste modérée.

* lacapacité budgétaire du ménage a les supporter est confirmée parl'analyse approfondie de
la MOUS et éventuellement du fravailleur social accompagnant le ménage, afin de s'assurer
que ce relogement ne le mette pas en difficulté financiéere.

* le ménage donne son accord pour cette évolution budgétaire.

* le relogement offrira un parcours résidentiel positif par un gain de confort (augmentation de
surface, logements neufs) et/ou enrépondant a des besoins spécifiques du ménage en ciblant
des biens rares (par exemple grand logement offrant une typologie adaptée dla composition
familiale, logement adapté PMR, etc.), et/ou répondant & des souhaits spécifiques du ménage
(maintien d'une certaine typologie, adresse ciblée de maniére exclusive, etc.).



« Estimation des aides au logement

Des efforts seront menés pour anticiper au mieux le montant des aides personnalisées au logement
dont pourront bénéficier les locataires.

Ainsi, pour les ménages avec de grands enfants (approchant de I'édge limite pour étre intégrés dans
le calcul des aides au logement, soit 21 ans), des simulations sont également réalisées a minima pour
anticiper la situation financiere du ménage lorsque les enfants ne seront plus intégrés par la CAF.
Les naissances & venir, lorsqu’elles sont connues, peuvent également étre intégrées dans les calculs
réalisés par les équipes en charge de I'accompagnement des ménages.

Pour les personnes en situation d’emploi précaire, un regard est posé sur la situation du ménage avant
relogement pour établir une moyenne des ressources annuelles.

4. LE TRAITEMENT DES DEMANDES DE DECOHABITATION

Des solutions de décohabitation pourront étre proposées et prises en charges en respect des
dispositions de la présente charte lorsqu'elles concerneront les ascendants et/ou descendants
du locataire titulaire du bail. Elles feront alors I'objet d'un traitement identique a celui appliqué
aux titulaires du bail.

5. LA REPONSE A DES BESOINS SPECIFIQUES

Les orientations de relogement et la recherche de solutions de relogement viseront également
la réponse a des problématiques ou des besoins spécifiques pouvant étre rencontrés par les
ménages : logement en rez-de-chaussée, handicap ou mobilité réduite, etc. Dans ce cadre et
en coordination avec la Commission habitat spécifique, I'offre en diffus de logements locatifs
publics de type adapté et spécifique pourra étre mobilisée, associée en cas de besoin d un
accompagnement social lié au logement spécifique (ASLL spécifique).

» LE RELOGEMENT, AMORCE D’'UNE DYNAMIQUE D’INSERTION

En premier liev, la démarche de relogement est I'occasion, pour les ménages concernés, d’ouvrir les droits
et aides auxquels ils sont éligibles.

D’autre part, pour ceux quienrencontrentle besoin et en manifestentla volonté, la démarche de relogement
représente I'opportunité de s'inscrire ou se réinscrire dans une dynamique d'insertion. Aprés accord des
habitants concernés, une coordination avec les personnes en charge de I'insertion sera organisée par la
personne référente chargée de I'accompagnement au relogement.

L'accompagnement social & I'occasion des relogements sera mené d'une maniére globale pour viser un
objectif plus large que la seule question du déménagement. C'est pourquoi il convient de coordonner
I'accompagnement social le plus en amont possible.

Dans cette perspective, un point sur les situations sera effectué de maniere partenariale afin de repérer
celles qui sont connues et accompagnées (des services départementaux notamment), celles qui sont
connues mais non accompagnées et celles qui ne sont pas connues mais pour lesquelles une stratégie
d'accompagnement social serait ufile et pertinente.

C’est pourquoi, et afin d’améliorer la lisibilité des réles de chaque intervenant auprés du ménage, il convient
d'avoir une approche concertée et coordonnée avec la MOUS pour un travail au cas par cas et afin de
définir une stratégie collective adaptée.

Des actions, mises en place dans le cadre du Contrat de Ville, pourront également venir compléter
I'accompagnement proposé ci-dessus. Une évaluation de la dynamique d'insertion des ménages pourra
étre réalisée a posteriori.



1.2 LA RECHERCHE D'UNE MEILLEURE
MIXITE SOCIALE A L'ECHELLE
INTERCOMMUNALE

Les partenaires travailleront & la satisfaction de I'ensemble des criteres énoncés ci-dessus tout en veillant
a la formulation de propositions de relogement garantissant la recherche d'une meilleure mixité sociale &
I'échelle intercommunale.

Les propositions de relogements seront réalisées en cohérence avec les objectifs de la politique
infercommunale des attributions. Le comité de pilotfage de relogement et le groupe technique de
relogement, a travers la validation des orientations et propositions de relogement, seront les garants de cet
engagement.



2. L'ORGANISATION DES
RELOGEMENTS

2.1 LE DIAGNOSTIC DES BESOINS :
DES ENTRETIENS INDIVIDUELS

Dés la décision de mise hors gestion d'un batiment pour démolition par un bailleur, actée soit en comité
d’engagement soit en conseil d'administration, celui-ci organise I'accompagnement des locataires a
reloger dont la premiére étape consiste en un diagnostic des besoins. lls seront recensés a travers des
entretiens individuels auprés des locataires.

Ainsi, ces entretiens individuels réalisés aupres de chaque ménage, viseront les objectifs suivants :

* Informer les locataires du déroulement du relogement et répondre & leurs questions.

¢ Connditre la situation de chacun des membres du ménage et prendre en compte tous
les aspects liés aux attaches familiales et sociales, ainsi que ce qui a trait & la scolarité des
enfants ou d I'activité professionnelle, de maniére a définir des orientations et & formuler des
propositions de relogements les mieux adaptées aux souhaits, aux besoins et aux capacités
financiéres des ménages.

+ S'assurer que I'ensemble des habitants a bien une demande de logement en cours de validité
et & jour, et d'en enregistrer une nouvelle en cas de besoin.

e Evaluer les aides dont les locataires pourront bénéficier pour estimer le plus précisément
possible leur nouveau reste a charge.

Cet entretien individuel est formalisé par le renseignement d'une fiche d'information reprenant les attentes
et besoins du ménage d I'occasion du relogement, qui seront consignés au sein d'une fiche de relogement.

Les éléments renseignés dans cette fiche seront actualisés en tant que de besoin, notamment du point de
vue des ressources mensuelles (3 derniers mois) et des souhaits de relogement des ménages pour permettre
au GTR de se positionner au mieux sur les opportunités de relogement qui lui seront soumises. De plus,
ces éléments alimenteront les outils de suivi, de maniére d pouvoir disposer d'une vision globale au fil du
processus de relogement.



2.2 LE SUIVI ET LACCOMPAGNEMENT
DES MENAGES : UN REFERENT
UNIQUE

La personne référente accompagnera les locataires tout au long de la mise en ceuvre de leur relogement.
Elle veillera, avec le bailleur et les partenaires sociaux, a leur bonne installation dans lenouveau logement.

Ainsi, la personne référente de I'accompagnement au relogement rencontrera en tant que de besoin les
ménages inscrits dans le dispositif de relogements, & travers des entretiens individualisés ou dans le cadre
de permanences effectuées sur site.

Ce suivi durant le processus de relogement vise les points suivants :

* informer les locataires des caractéristiques de I'offre disponible (loyers types applicables, formes
architecturales, disponibilité, etc.) dans tous les sites envisagés pour le relogement par le locataire.

e évaluer les aides dont les locataires pourront bénéficier pour estimer le plus précisément possible
leur nouveau reste & charge.

o assister éventuellement les locataires lors des visites de logements afin de s'assurer du niveau de
confort de ces derniers au regard de leur situation familiale.

e accompagner si nécessaire les locataires au moment du déménagement ; que ce soit d'un point
de vue psychologique, ou d'un point de vue pratique. Cet accompagnement permettra, pour
les ménages qui en ressentiront le besoin, de bénéficier d'un accompagnement pour I'ensemble
des démarches administratives relatives & I'emménagement dans le nouveau quartier : formalités
administratives, lien avec le nouveau quartier (activités périscolaires des enfants par exemple), etc.

e accompagner les locataires pour la restitution des logements voués a la démolition.

La fiche d'information relative & chaque ménage locataire, devra en conséquence étre amendée au fil
des entretiens de maniere d rendre compte de I'évolution de la situation des ménages et de leurs attentes
quant au relogement.

2.3 LES DEMENAGEMENTS

» LA PRISE EN CHARGE FINANCIERE ET ' ACCOMPAGNEMENT

Le bailleur concerné par la démolition prend en charge le colt du déménagement (dés I'autorisation
préfectorale de démolition de I'immeuble concerné), méme si le relogement s'effectue hors de son
patrimoine et ce, dans le parc social comme dans le parc privé, dans le périmétre géographique de la
Communauté d'Agglomération du Grand Besancon, sauf exception préalablement validée par le groupe
technique relogement.

Cette prise en charge des frais des déménagements pourra prendre des formes différentes, selon le choix
retenu par le bailleur maitre d'ouvrage de I'opération de démolition :

* le bailleur concerné confiera d une entreprise spécialisée de son choix la manutention liée au
déménagement, sous réserve de respect de la clause sociale d'insertion.

e le bailleur concerné allouera une somme forfaitaire correspondant & la prise en charge des frais de
déménagements engagés par le locataire.

Le bailleur assurera également une assistance aux personnes dgées, handicapées ou isolées sous forme
d'une aide a I'emménagement. Le Centre Communal d’'Action Sociale (CCAS) de Besancon ef le Consell
Départemental du Doubs seront sollicités en cas de besoin.

La présence du locataire est obligatoire le jour du déménagement.
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» LES FRAIS D'INSTALLATION

Afin que le colt du déménagement soit nul pour les locataires relogés, seront remboursés par le bailleur
concerné (sur présentation des justificatifs) les frais d'installation suivants :

e ouverture des compteurs de gaz et d'électricité aux conditions d'abonnement des puissances
souscrites dans le logement quitté.

e raccordement au réseau d'eau froide.

o fransfert d’abonnement aux réseaux de télécommunication (téléphonique fixe, connexion internet
ou satellitaire).

o réexpédition du courrier & la nouvelle adresse pour une durée de 1 an.

En cas de double déménagement imposé par une installation transitoire dans un programme existant pour
ensuite intégrer un programme neuf qui serait livré aprés la démolition, le bailleur concemé s'engage &
prendre en charge ces frais une deuxieme fois.

La personne référente accompagnera les locataires dans ces démarches.

» L'INDEMNITE LOCATIVE

Le bailleur concemé s'engage A ne réclamer aucune indemnité locative de départ apres I'état des lieux
de sortie, excepté la régularisation des charges.

» LE DEPOT DE GARANTIE

L'accompagnement social des locataires lié au relogement aura pour objectif I'ouverture des droits. Dans
ce cadre, les financements de droit commun pour le paiement du dépdt de garantie seront recherchés.

Cependant, afin que I'impact des relogements soit financierement neutre pour les ménages concernés, et
notamment pour les ménages qui ne seraient pas éligibles & des aides pour la prise en charge du dépot
de garantie, il ne sera pas demandé de dépdt de garantie supérieur a celui qui aura déjd été payé par
le locataire lors de I'entrée dans son précédent logement voué & démolition. Par conséquent, pour les
ménages non éligibles aux différents dispositifs de soutien, notamment par le Département, le montant du
dépbt de garantie sera au maximum équivalent & celui du logement quitté.

N.B. : En application de la réglementation d'Action Logement, les locataires ayant bénéficié d'une
aide LOCA-PASS® au moment de I'entrée dans le logement, devront obligatoirement solder I'AVANCE
LOCA- PASS®. La GARANTIE LOCA-PASS® quant & elle cesse de plein droit au départ du locataire du
logement. Un autre dossier (AVANCE LOCA-PASS® et GARANTIE LOCA-PASS®) pourra étre mis en place pour
le futur logement dans le respect des conditions d’octroi en vigueur au moment de I'attribution locative.



2.4 LE SUIVI POST-EMMENAGEMENT

Sibesoin, le bailleur concerné s'engage & suivre la situation des familles et & maintenir le relais d'information
auprés des partenaires du relogement autant que de besoin.

2.5 LES CAS SPECIFIQUES

» LE CAS DES LOCATAIRES QUI ASSURENT EUX-MEMES LEUR
RELOGEMENT

Tout locataire souhaitant quitter son logement et se reloger par ses propres moyens, sans bénéficier du
dispositif de la présente charte ni du soutien du bailleur, devra en informer le bailleur concerné par écrit. |l
sera dés lors dispensé du préavis 1égal.

Quel que soit le nouveau statut d’occupation, il est nécessaire d'assurer un suivi global de I'ensemble
des solutions de relogements des ménages. En réponse & cet objectif, le bailleur concerné relaiera les
informations dont il disposera sur ces situations aux membres du groupe technique relogements.

» LE CAS DES LOCATAIRES EN DIFFICULTES FINANCIERES

Les locataires en impayés de loyer devront :

« confirmer et actudliser les engagements de remboursement de la dette qui ont déja été pris.

* s'engagerdrésorberleursretards de loyers actuels et tenir compte de ces difficultés dans I'expression
de leur demande concernant le nouveau logement.

Les procédures contentieuses avec action en justice en cours ne seront ni suspendues ni annulées. Les
ménages concernés par ces mesures judiciaires ne seront pas intégrés dans le dispositif de relogement.



3. LE PILOTAGE DES
RELOGEMENTS

3.1 LE COMITE DE PILOTAGE

» COMPOSITION

Le Comité de pilotage Relogements est présidé par les élus communautaires en charge de la Politique de
I'Habitat et du Logement et en charge de la Politique de la Vllle, en partenariat étroit avec les élus de la
Ville de Besancon en charge de la politique de la ville.

Cette présidence sera donc assurée par les membres suivants :

2 représentants élus du Grand Besancon.

Le comité de pilotage est constitué de la maniere suivante :

2 représentants élus de la Ville de Besancon

1 représentant élu de chaque bailleur associé & cette charte de relogement
2 représentants de I'Etat

1 représentant élu du CCAS de la Ville de Besancon

1 représentant élu du Conseil Départemental du Doubs

1 représentant de la Caisse d'Allocations Familiales

1 représentant des associations de locataires

1 représentant du Conseil citoyen du quartier concerné

1 ou 2 représentant(s) des collecteurs du 1% Logement

1 représentant de I'Union sociale pour I'Habitat de Franche-Comté (USH-FC)

» ROLE

Le comité de pilotage est garant, tout au long de I'opération, du respect de la présente charte et de sa
mise en ceuvre. Il se réunit pour faire un point d'étape sur les éléments suivants :

définition et suivi des objectifs opérationnels de relogements, mis en ceuvre dans le cadre des
groupes techniques de relogements.

échange et information sur les difficultés de mise en ceuvre ou I'insuffisance de prise en compte
de certains éléments, notamment & travers la sollicitation directe des élus ou des représentants des
bailleurs.

évaluation quantitative et qualitative de la démarche de relogement avec un tableau de bord de
suivi de chaque situation mis & jour par le bailleur concerné par la démolition.

production d'un bilan des relogements permettant notamment de suivre leur localisation et un suivi
de I'équilibre d'occupation dans les sites d'accueil.



3.2 LE GROUPE TECHNIQUE
RELOGEMENTS (GTR)

» COMPOSITION

Piloté par le Grand Besancon en tant que chef de file des politiques du Logement, en partenariat étroit
avec les services de la Ville de Besancon et de la Direction Départementale des Territoires, un « Groupe
technique relogements » (GTR) sera mis en place. Cette instance décisionnelle aura notamment en charge
la coordination du GTR et la validation des opportunités de relogement préalablement & leur présentation
en Commission d'attribution des logements.

Ce groupe technique relogements sera constitué des partenaires suivants :

e 2représentants du Grand Besangon

*  2représentants de la Ville de Besancon

e 1représentant de chaque bailleur associé a cette charte de relogement
o 2représentants de I'Etat

o 1représentant du CCAS de la Ville de Besancon

o 1 représentant du Conseil Départemental du Doubs

e Ilreprésentant de la Caisse d'Allocations Familiales

Ce groupe fechnique composera I'instance « de terrain » pour le suivi des relogements. Ce dispositif
partenarial déterminera les orientations de relogements pour les ménages et participera aux échanges
relatifs aux opportunités de relogement étudiées.

» ROLE

Ce groupe est chargé de coordonner, suivre, favoriser et évaluer les relogements.
A ce titre, il devra :

» valider des orientations de relogement par secteur au vu des diagnostics sociaux réalisés.

o étudier les opportunités de relogements présentées par les bailleurs.

» partager un état d'avancement global & I'échelle de I'ensemble des démolitions.

o échanger sur les difficultés rencontrées par chacun.

o mutualiser les expériences.

o s'assurerdelacohérence globale desrelogementsvisantla préservation des équilibres d’occupation.

Aucune opportunité de relogement ne sera présentée en commission d'attribution des logements (CAL) sans
validation préalable de cette opportunité par I'instance décisionnelle du groupe technique relogements.

» OUTILS

La mise en place du dispositif opérationnel depuis 2015 a permis aux partenaires de s'appuyer sur les outils
mis en place par le Grand Besancon en coconstruction avec les partenaires du relogement. Ces outils ont
pour finalité de garantir le respect des dispositions de la charte communautaire de relogement et d'assurer
un suivi de I'avancée des opérations de relogement.



» La fiche d’opportunité de relogement

Cette fiche, annexée a la charte, permet de visualiser en GIR la situation du ménage et d'étudier son
évolution en fonction de I'opportunité de relogement. Elle permet également de suivre les opportunités
étudiées en GTR et les suites qui leur ont été données en CAL, puis par le ménage.

» Les adresses de redistribution

Avec |'appui du service informatique du Grand Besancon, des adresses de redistribution de messages
ont été mises en place. Elles permettent, & travers une adresse mail unique d'assurer la redistribution des
messages relatifs a une opération de relogement a I'ensemble des partenaires mobilisés. Une adresse
unique a été également mise en place afin que les équipes de gestion locative puissent communiquer
facilement les préavis de libération de logement & I'ensemble des partenaires du GTR.

» Les outils de suivi de I'avancée des opérations de relogement

Un retour mensuel sur I'occupation des immeubles concernés par les opérations de relogement est assuré
par les MOUS afin que les équipes du Grand Besangon puissent informer les élus et partenaires référents de
I'avancée des opérations de relogement.

Pour réalliser son travail et s'assurer du respect des propositions de relogements avec les principes arrétés
de la stratégie d'équilibre territorial, le GTR pourra s'appuyer sur le suivi du relogement sur les différentes
résidences.

Enfin, une série d'indicateurs est également collectée et analysée afin de suivre les tendances et les
évolutions globales des relogements, notamment afin de réaliser les bilans intermédiaires présentés en
comité de pilotage.

» Le suivi des préavis fransmis

Afin de rendre compte aux élus et aux partenaires de la forte mobilisation des bailleurs et des réservataires
pour la priorisation des relogements, il sera attendu des MOUS qu'elles recensent les logements libérés,
retenus ou non par le GTR en indiquant le bailleur et le réservataire de chaque préavis transmis.

» Le guide relogement

En tant que mdaitre d'ouvrage de la MOUS dédiée au relogement des immeubles 13 et 29 rue Brulard, le
Grand Besancon a édité en partenariat avec le CCAS un guide relogement & destination des locataires
concernés. Ce livret, qui pourra étre adapté aux autres opérations de relogement, informe sur les modalités
de mise en ceuvre des relogements : les engagements respectifs des partenaires et des locataires, les
étapes du relogement, un memo pour les étapes liées au déménagement et enfin les coordonnées des
interlocuteurs en charge de I'accompagnement individuel des ménages.

» FREQUENCE DES REUNIONS

Le groupe technique relogements se réunira autant que de besoin de maniére a établir un suivi des
situations, faire un point d'avancement et échanger sur les opportunités de relogement en cours et a venir.

Par ailleurs, un dispositif de coordination au sein de I'instance décisionnelle du GTR sera mis en place de
maniére & assurer la réactivité nécessaire, dés lors qu'un bailleur le saisira pour une libération de logement
nécessitant un passage en CAL dans des délais courts. Ainsi, I'étude des opportunités de relogements par
les co-pilotes du dispositif pourra étre assurée par mail.
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4. LES ENGAGEMENTS
DES SIGNATAIRES

4.1 LES ENGAGEMENTS DE L'ENSEMBLE
DES BAILLEURS SIGNATAIRES

I convient de rappeler que les opérations de relogement s'inscrivent dans le cadre de I'article L.472-1-8
du Code de la Construction et de I'Habitation. Selon cet article, « en cas d'autorisation de démolir visée
a I'article L. 443-15-1 ou de démolition prévue par une convention visée a I'article 10 de la loi n® 2003-710
du Ter ao0t 2003 d'orientation et de programmation pour la ville et la rénovation urbaine, le bailleur peut
donner congé au locataire ayant refusé trois offres de relogement respectant les conditions prévues a
I'article 13 bis de la loi n° 48-1360 du ler septembre 1948 précitée. Le délai de préavis applicable est de six
mois. A I'expiration du délai de préavis, le locataire est déchu de tout titre d'occupation des locaux loués ».

Afin de satisfaire aux objectifs énoncés dans cette charte et dans le cadre d'une démarche partenariale
interbailleurs, les bailleurs signataires de la présente charte s’engagent sur les points suivants :

» LE PARTAGE DES INFORMATIONS

Les bailleurs s’engagent & partager I'ensemble des éléments nécessaires & 'identification de I'offre de
logements mobilisable dans le cadre des relogements.
Les bailleurs s'engagent & informer le groupe technique relogements (GTR) des préavis recus sur leur parc
et & partager les informations sur les caractéristiques de ces logements amenés & se libérer qui seront
nécessaires d I'évaluation de la proposition par le GTR.

Ainsi, & minima devront étre transmis, pour chaque information de libération de logement correspondant
aux orientations de relogements, les éléments suivants :

* qdresse

e type de financement

* date de mise en service

* délai de disponibilité et date prévisionnelle de passage en CAL
» typologie et nombre de chambres réelles

* surface habitable, surface annexes, type et nombre de stationnements du logement
e présence d'un ascenseur

* étfage

* type de chauffage

* loyer de base et loyers accessoires

e charges collectives (entretien, éclairage parties communes)

e provision sur charges (eau chaude, eau froide, chauffage)



» LA FORMULATION DE PROPOSITIONS DE RELOGEMENTS SIMULTANEES

Les ménages a reloger se verront offrir, autant que possible, 2 opportunités de relogements simultanées
correspondant & leurs possibilités financieres et permettant un parcours résidentiel positif. Ces opportunités
pourront permettre au ménage d'envisager sonrelogement dansun quartier qu'iln’ avait pasnécessairement
demandé mais qui serait susceptible de favoriser un parcours résidentiel positif pour différentes raisons,
notamment la proximité du lieu de fravail ou de scolarisation des enfants.

Ce dispositif innovant permettra d'offrir aux locataires concernés un véritable choix, notamment en
renforcant la capacité de projection des ménages dans leur nouveau logement ou leur nouveau quartier.
Ainsi, ce dispositif permettra au ménage de se positionner sur la proposition qui lui semblera la plus pertinente
au regard de ses souhaits, de ses besoins et de ses possibilités financiéres.

» LA VALIDATION DES OPPORTUNITES PAR LE GTR EN AMONT DES CAL

Préalablement & toute présentation en commission d'attribution logements d'une opportunité de
logement a un locataire concerné par un projet de démolition, il est demandé aux bailleurs émettant
cette opportunité de prendre contact avec la personne référente des relogements et de Iui fransmettre
I'ensemble des informations nécessaires a I'analyse de I'impact de cette potentialité de relogement sur la
situation du ménage.

Ces éléments, et les simulations qui en seront tirées, devront permettre au GTR de vérifier que toutes les
conditions d'un relogement satisfaisant et conforme aux régles définies dans la présente charte sont
bien réunies. L'instance décisionnelle du groupe technique relogements (GTR) devra pouvoir disposer de
I'ensemble des éléments nécessaires a I'analyse et a la validation de cette opportunité avant la tenue de
la commission d’atfribution des logements (CAL) du bailleur.

Dans le cas oU plusieurs candidats seraient positionnés sur un méme logement, une hiérarchisation sera
proposée par le GTR.

» LE DEPOT DE GARANTIE

Les bailleurs signataires de la présente charte s'engagent, pour les ménages qui ne seraient pas éligibles
G des aides pour la prise en charge du dépdt de garantie, d ne pas demander de dépbt de garantie
supérieur  celui qui aura déjd été payé par le locataire lors de I'entrée de son précédent logement voué
& démolition.

» LA COMMUNICATION DES INFORMATIONS NECESSAIRES AU SUIVI
POST-RELOGEMENT

Le bailleur qui accueillera un locataire issu de la démarche de relogement s'engage d communiquer toutes
les informations nécessaires aux membres du groupe technique relogements (GTR) ainsi qu'a I'ANRU. A
cette fin, les pieces administratives afférentes aux dossiers des locataires seront scannées et conservées
dans leurs dossiers dés I'enregistrement de la demande.

Ce partage des documents pourra notamment trouver son appui logistique gréice au fichier partagé mis en
place par le Groupement des Bailleurs Sociaux du Doubs et opérationnel depuis juin 2014.
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4.2 LES ENGAGEMENTS DU BAILLEUR
MAITRE D'OUVRAGE DE
L'OPERATION DE DEMOLITION

» L'APPLICATION DES PRINCIPES DE LA CHARTE

Le bailleur concerné s'engage a appliquer les principes énoncés dans cette charte dans le cadre de
son protocole de relogement joint au Dossier d'Intention de Démolir (DID) si besoin et de I'autorisation de
démolition délivrée par le Préfet. D'un point de vue opérationnel, les principes de relogement indiqués dans
la présente charte s’appliqueront dés nomination du prestataire retenu pour la MOUS, qui devra intervenir
dans un délai raisonnable suite a la décision de la mise hors gestion du batiment (soit moins de é mois).

n LA PRISE EN CHARGE DE L'ENSEMBLE DES FRAIS AFFERENTS AU
DEMENAGEMENT

Le bailleur concerné prendra en charge I'ensemble des frais afférents au déménagement. Cette prise
en charge prendra la forme d'une somme forfaitaire allouée au locataire pour couvrir les frais qu'il aurait
engagés ou il désignera une entreprise de son choix pour effectuer les opérations de manutention induites
par le déménagement (dans les conditions énoncées dans la présente charte).

» L'INDEMNITE LOCATIVE

Le bailleur concerné s'engage & ne réclamer aucune indemnité locative de départ aprées I'état des lieux
de sortie, excepté la régularisation des charges.

» LE SUIVI ET LES RELAIS POST-EMMENAGEMENT

Sibesoin, le bailleur concerné s'engage & suivre la situation des familles et & maintenir le relais d'information
auprés des partenaires du relogement.

4.3 LES ENGAGEMENTS DE L'ENSEMBLE
DES PARTENAIRES SIGNATAIRES

» L'APPLICATION DES PRINCIPES éNoNcés DANS LA PRESENTE CHARTE
POUR L'ENSEMBLE DES PROJETS DE DEMOLITION

Les signataires de la présente charte s'engagent a appliquer les principes qu'elle énonce pour les
relogements des locataires concernés par un projet de démolition envisagé dans le cadre du NPNRU ainsi
que dans le cadre du droit commun.
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» LA PRIORISATION DES RELOGEMENTS SUR LES ATTRIBUTIONS DE DROIT
COMMUN

Conformément a la loi Egalité et Citoyenneté la priorité sera donnée aux ménages reconnus prioritaires
et urgents d reloger dans le cadre du DALO. Dés qu'elles seront validées, les opportunités de relogements
devront étre présentées en commission d'attribution. Ces dossiers seront appréciés de maniere priorisée,
conformément d la réglementation en vigueur dans le cadre de projets de démolition.

Les bailleurs et partenaires signataires de la présente charte s'engagent donc, lors des passages en
commission d'attribution, & soutenir prioritairement les ménages relogés. Cet engagement permettra de
répondre aux objectifs énoncés dans la présente charte en établissant une priorisation des relogements au
titre de la rénovation urbaine sur les mutations ou demandes d'accés au parc locatif public.

» LE RECRUTEMENT D’UNE PERSONNE REFERENTE DEDIEE A
L’ACCOMPAGNEMENT SOCIAL DES LOCATAIRES

Les signataires de la présente charte s'engagent & mettre en place une Mditrise d'ceuvre Urbaine et
Sociale (MOUS), dont la maitrise d'ouvrage sera assurée soit par le bailleur concerné soit par la collectivité,
comme cela a été le cas de maniére exceptionnelle pour la premiére opération de relogement couverte
par la charte communautaire de relogement. Par ailleurs, les ménages devront bénéficier d'une personne
référente identifiée et dédiée & I'accompagnement social et au suivi de leur relogement. Cette personne
référente sera notamment chargée de réaliser les entretiens individuels des locataires et d'assurer leur
accompagnement jusqu’au relogement, voire au-deld si besoin. La personne référente prendra I'attache
des services sociaux compétents en cas de difficultés spécifiques.

» L'OBLIGATION DE STRICTE CONFIDENTIALITE

Les signataires de la présente charte s'engagent & la plus stricte confidentialité concernant I'ensemble des
éléments portés a leur connaissance dans le cadre des relogements.

» LE PARTAGE DE L'ENSEMBLE DES INFORMATIONS NECESSAIRES AU
SUIVI DES RELOGEMENTS

Les signataires de la présente charte s'engagent & partager I'ensemble des informations nécessaires au
suivi des relogements.

» LA MOBILISATION PARTENARIALE

Les signataires de la présente charte s'engagent a assurer la présence systématique et réguliere d'un
représentant de leur institution au groupe technique relogements (GTR). La présente charte définit un
cadre général et n'apporte pas de maniére exhaustive les réponses a I'ensemble des difficultés résultant
de situations particuliéres qui peuvent survenir. En cas de difficulté, le groupe technique relogement tel que
défini ci-dessus est Iégitime pour étre sollicité et proposer des solutions adaptées.

» LA MOBILISATION DES TITULAIRES DE CONTINGENTS DE LOGEMENTS
RESERVES

Les signataires de la présente charte fitulaires de contingents de logements réservés au ftitre de leur
financement direct ou indirect du logement locatif public (subventions, garanties d'emprunt, aides fiscales,
cotisations salariales, etc.) s'engagent a mobiliser, autant que possible et en respect de la reglementation,
ces logements pour satisfaire au relogement, dans les conditions énoncées dans la présente charte, des
locataires dont I'immeuble est voué a démolition.
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4.4 DUREE DE LA CHARTE

La présente charte prend effet & compter de sa signature. Elle a vocation & étre réactualisée en fonction
des besoins et des enjeux qui seront identifiés dans le cadre du suivi et de I'évaluation de la politique
infercommunale des aftributions.
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» Le Président de la Communauté
d’'Agglomération du Grand Besangon

M. Jean-Louis FOUSSERET

» L'Adjoint au Maire de la Ville de
Besangon

M. Nicolas BODIN

» La Présidente du Centre Communal
d’Action Sociale

Mme Danielle DARD

» Le Directeur de Grand Besangon Habitat

M. Yves DAOUZE

» Le Directeur territorial patrimoine de
Néolia

M. Hervé CONSTANTIN

» Le Directeur Régional Action Logement
Services Bourgogne-Franche-Comté

M. Philippe LEROY
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» Le Préfet du Doubs

M. Raphaél BARTOLT

» La Présidente du Conseil Départemental
du Doubs

Mme Christine BOUQUIN

» Le Directeur de la Caisse d'Allocations
Familiales du Doubs

M. Michel EMERY

» La Directrice Générale déléguée de la
SAIEMB

Mme Agnes PORASZKA

» Le Directeur Général d'Habitat 25

M. Jean-Luc LABOUREY
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ANNEXE 1 : FICHE D' ANALYSE DES OPPORTUNITES DE
RELOGEMENT (SERVICE HABITAT CAGR

Fiche d'analyse des opportunités de relogement pour validation par Groupe Technique Relogement (GTR)

Date GTR

Présentation Ménage a saisir
Code ménage ou N° unique Départemental formules
Bailleur
Montant et nature du paiement du DG
Ancienneté dans le logement (ans)
Composition du ménage I Catégorie fiscale ménage
Nb total personnes composant le Ménage 5
Coefficient Imhoweb (nb UC du ménage) Plafonds PLAI Plafonds PLUS
Age(s) du ou des titulaire(s) de bail (ans) 25223,00€ 45 858,00 €
Revenu Fiscal de référence (N-2) 0% 0%
Ensemble des ressources mensuelles
Nature des ressources
Salarié Entreprise cotisant au 1% Igt
Souhait de Relogement en Secteur
Contraintes exprimées
Souhait de Relogement en Typologie | | |

Situation AVANT Relogement Situation APRES Relogement Evolution Evolution

valeurs absolues |  valeurs relatives

Code appartement RPLS

Date de disponibilité du logement
Bailleur

Date de construction ou de réhabilitation
Logement réservé/réservataire
Adresse

Commune

Quartier

Type financement

Performance énergétique

Etage

Forme batie

Typologie

Nb de chambres

Surface Habitable

Soit m?/pers.

LOYER mensuel

Loyer(s) mensuel(s) accessoire(s)

Détail objets

Loyer(s) mensuel(s) accessoire(s)

Montant APL

Charges collectives

Type de chauffauge (coll,ind, gaz, elec)
Provisions OU Forfait sur charges individuelles

Colit Logement (Loyer+charges sans APL)
RESTE 3 CHARGE (Coit Lgt-APL)

TAUX D'EFFORT

RAV par jour par personne

Besoins spécifiques Se/6e étage max, proche de I'école non : quartier
Sainte Famille

Avis GTR Avis CAL Avis ménage

Date Décision et motif Date Décision et motif Date Décision et motif

Adresse ler relogement étudié en GTR

Adresse 2éme relogement étudié en GTR
Adresse 3éme relogement étudié en GTR
Adresse 4éme relogement étudié en GTR
Adresse 5éme relogement étudié en GTR
Adresse 6éme relogement étudié en GTR
Adresse 7éme relogement étudié en GTR

Document confidentiel a I'usage exclusif du GTR, NE PAS DIFFUSER
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ANNEXE 2 | SCHEMA PRESENTANT LE CIRCUIT DE

VALIDATION D' UNE OPPORTUNITE DE RELOGEMENT
(Service Hasmart CAGB)

{ Diagnostic Besoins Ménages J

{ ORIENTATIONS DE RELOGEMENTS }

L'ENSEMBLE DES PREAVIS ET
LIVRAISONS DE L"OFFRE

'\[ MOUS vérifie logement rencontre un besoin ]

oul NON

[ MOUS INFORMEE DE ] [ GTR en copie pour Info ‘

* Evolution logement (SH, typologie etc.)

L

{ Etude de 'opportunité de relogement par le GTR ]

[ COMPARAISON AVANT-APRES : ] l Retour au Bailleur |

VALDITATION GTR pour présentation en Opportunité non retenue
Commission d’Attribution Logement non retenue par le GTR

{ si validation CAL ]

l Retour au Bailleur J

[ Proposition du relogement au ménage ]
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ANNEXE 3 : MODELE DE CONVENTION DE
RELOGEMENT CONFORME A L'ARTICLE 13 QUATER
DE LA LOI DU 1ER SEPTEMBRE 1948 MODIFIEE
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Exemple de convention de relogement

Lettre recommandée avec demande d’avis de réception
[Ce projet, envoyé au locataire dont I'immeuble va étre
démoli ne peut prendre effet qu’au terme d’un délai de
trente jours a compter de sa réception].

Entre les soussignés :

0] représenté par ...ccccceeeeeeeenneen.
Ou la Société......ccceeeuenee. représentée par .....ccoeeeeeeennen.
Ci-aprés dénommeé : le bailleur,

D’UNE PART

Et

MONSIEUT c.iittrtreeeeeeeeeeeeecrrrrreee e e e e e e e eeennnnnnes locataire
MAAAME ..ttt locataire
Ve e locataire

Demeurant et domicilié(s) actuellement @ ...ccccevevvvenveenne.
Agissant, solidairement et indivisément, a l'effet des
présentes,

Ci-aprés dénommé(s) : le preneur

D’AUTRE PART,
ILA ETE PREALABLEMENT EXPOSE CE QUI SUIT :

L’OPH ou la SOCIEté .....ceveerreerrrennnns est propriétaire d’un
ensemble immobilier faisant l'objet d’un projet de
renouvellement urbain programmé a échéance 2o0....

A ce titre, il va étre procédé a la démolition du batiment

Le projet de démolition ci-dessus oblige, I'OPH, ou la
Société a procéder au relogement des occupants des
logements concernés, dans les conditions de larticle 13

bis de la loi du 1* septembre 1948.

L’OPH ou la SOCIBté ..ceevecereerrerrrennne s’est employé a
rechercher avec le preneur une solution de relogement
correspondant a ses besoins personnels et familiaux et
satisfaisant aux exigences légales et réglementaires. Une
solution a été trouvée pour assurer son relogement
définitif.

Cest ainsi que 'OPH ou la SOCiété .....cevveverrunnne dans le
respect des dispositions de ’article 13 quater de la loi du
1” septembre 1948 modifiée, procéde a la notification du
présent projet de convention de relogement.

Aprés expiration du délai de réflexion de trente jours
ouvert au bénéfice du preneur par larticle 13 quater
précité, il sera possible de procéder entre les parties a la
signature de la convention définitive de relogement dans
les termes fixés aux présentes.

CECI ETANT EXPOSE, IL A ETE CONVENU CE QUI SUIT :

o Article 1:

L’OPH 0OU 1@ SOCIBtE...ciccerieereeereneeteee e et eseaeney
s’engage a mettre a la disposition du preneur, a titre de
relogement définitif, au sens de larticle 13 quater de la loi
du 1" septembre 1948, le logement répondant aux
caractéristiques énoncées ci-dessous.

En contrepartie, le preneur s’engage a libérer le logement
loué, au plus tard a la date d’effet du contrat de bail joint
a la présente.

Logement nouveau :

- adresse :

- typologie :

- superficie habitable :

- montant du loyer mensuel a la date du :

- montant des charges locatives prévisionnelles.

Ce local a usage exclusif d’habitation (ou a usage mixte
professionnel et d’habitation) ouvre droit au bénéfice de
’APL (ou de PAL).

o Article 2 (facultatif) :
Afin de permettre au preneur de se reloger dans le
logement visé a l'article 1%, ci-dessus, ’OPH ou la Société

prendra a sa charge le paiement des frais suivants
afférents a :




(préciser ici le cas échéant, les frais pris en charge) :

- déménagement,

- ouverture de compteur (EDG/GDF, ligne téléphonique,
etc...),

- travaux d’embellissement de 'appartement proposé.

o Article 3 :

L’OPH ou a SOCiété......oeeeerrrerererrunenes , propose au preneur
un contrat de bail relatif au nouveau logement, (un
exemplaire du contrat de bail est joint en annexe).

Ce contrat prendra effet au plus tard a ladate du : ..........
A cette date le preneur ainsi que toute personne occupant
le logement aura libéré les lieux qu’il occupe actuellement
et l'aura vidé de tout mobilier et objet quelconque.

A cette date le preneur s’engage expressément a restituer
toutes les clés du logement et des locaux loués
accessoirement a un représentant du bailleur.

o Article 4 :

Le preneur reconnait que le logement offert a titre de
relogement définitif répond aux conditions posées par
’article 13 bis de la loi du 1% septembre 1948, et
notamment qu’il est en bon état d’habitation, qu’il remplit
les conditions d’hygiéne normales et qu’il correspond a
ses besoins personnels ou familiaux et a ses possibilités
financiéres.

Ainsi le preneur se reconnait valablement rempli de ses
droits par le relogement qui lui est assuré par le bailleur.

o Article 5 :

La présente procédure de relogement s’inscrivant dans le
cadre des dispositions de larticle L. 353-15 du CCH (ou de
Particle L. 442-6 du CCH) et de la loi du 1 septembre
1948, le preneur a pris parfaitement connaissance des
dispositions de l'article 13 quater de la loi du 1
septembre 1948, ci-dessous littéralement retranscrites :
“Toute convention entre le bailleur et le locataire ou
'occupant pour la mise en ceuvre des dispositions des
articles 11 a 13 bis ci-dessus ne peut étre signée, a peine
de nullité, qu’aprés I’expiration d’un délai de trente jours
suivant la réception de la demande”.

Le projet de convention est adressé au locataire ou a
occupant par lettre recommandée avec demande d’avis
de réception.

A peine de nullité de la convention, ce projet ainsi que la
convention ultérieurement signée doivent reproduire ['un
et ’autre en caractéres trés apparents les dispositions du
présent article. L’avis de réception mentionné au
deuxiéme alinéa doit également a peine de nullité de la
convention lui étre annexé”.

L’OPH ou la SOCIté ..eveveverrrrerennenes précise que le
présent document constitue le projet de convention de
relogement visé par le texte de l’article 13 quater de la loi
du 1 septembre 1948.

Le caractére définitif de cet accord entre les parties sera
concrétisé par la signature de chacune d’entre elles de la
convention de relogement définitif aprés expiration du
délai de trente jours, suivant la date de la notification du
présent projet de convention de relogement.

Convention établie en autant d’exemplaires que de parties
ayant un intérét distinct, faite d.....ccceveveerreverrrnnes le........

L’OPH, Monsieur, Madame
La Société,

Le bailleur Le preneur

P.J. Un contrat de location.




Textes applicables
Loi du 1* septembre 1948

o Article 13 bis

Le local mis a la disposition des personnes évincées, en

application des articles 11 et 12, doit étre en bon état

d'habitation, remplir les conditions d'hygiéne normales et
correspondre a leurs besoins personnels ou familiaux et,

le cas échéant, professionnels, et a leurs possibilités. Il

doit en outre étre situé :

-dans le méme arrondissement ou les arrondissements
limitrophes ou les communes limitrophes de l'arrondis-
sement ol se trouve le local, objet de la reprise, si celui-ci est
situé dans une commune divisée en arrondissements ;

- dans le méme canton ou dans les cantons limitrophes de
ce canton inclus dans la méme commune ou dans les
communes limitrophes de ce canton si la commune est
divisée en cantons ;

- dans les autres cas sur le territoire de la méme commune
ou d'une commune limitrophe, sans pouvoir étre éloigné
de plus de 5 km.

o Article 13 quater

Toute convention entre le bailleur et le locataire ou
['occupant pour la mise en ceuvre des dispositions des
articles 11 a 13 bis ci-dessus ne peut étre signée, a peine
de nullité, qu'aprés l'expiration d'un délai de trente jours
suivant la réception de la demande.

Le projet de convention est adressé au locataire ou a
'occupant par lettre recommandée avec demande d'avis
de réception.

A peine de nullité de la convention, ce projet ainsi que la
convention ultérieurement signée doivent reproduire l'un
et l'autre en caractéres trés apparents les dispositions du
présent article. L'avis de réception mentionné au
deuxiéme alinéa doit, également a peine de nullité de la
convention, lui étre annexé.

Code de la construction et de [’habitation

o Articles L. 353-15 Il (logements conventionnés) et
L. 442-6 1l (logements non conventionnés) du CCH aprés
modification par la loi du 25 mars 2009 de mobilisation
pour le logement et de lutte contre I’exclusion.

“En cas d’autorisation de démolir visée a l’article L. 443-
15-1 ou de démolition prévue par une convention visée a
[’article 10 de la loi no 2003-710 du 1% aolit 2003
d’orientation et de programmation pour la ville et la
rénovation urbaine, le locataire ayant refusé trois offres
de relogement respectant les conditions prévues a
[article 13 bis de la loi n° 48-1360 du 1* septembre 1948
précitée ne bénéficie plus du droit au maintien dans les
lieux. Toutefois, cette condition n’est pas exigée du
bailleur qui démontre qu’un logement, répondant aux
conditions du méme article 13 bis, a été spécialement
congu pour le relogement du locataire. A 'expiration d’un
délai de six mois a compter de la notification de la
troisieme offre de relogement, le locataire est déchu de
tout titre d’occupation des locaux loués.

Les locaux ainsi rendus disponibles ne peuvent étre
réoccupés avant le début des travaux.”




ANNEXE N°2

ARRETE PREFECTORAL N° 25

2018-04-18-002 FIXANT LE
SEUIL DE RESSOURCES DES
DEMANDEURS DE LOGEMENT
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ILberte’ . Ega_lité . Frﬂferm'fé
REPUBLIQUE FRANGAISE

PREFET DU DOUBS

Le Préfet du Doubs
Officier de la Légion d’Honneur
Officier de I’Ordre National du Mérite

ARRETE Ne 25- 20/8- Oh-N8-002/

fixant le seuil de ressources des demandeurs de logement social du 1er quartile prévu par la loi
relative a I’égalité et i la citoyenneté

Vu e code de la construction et de ’habitation, et notamment son article L. 441-1, alinéa 21,

Vu l'arrété préfectoral n® 25-2017-03-27-004 du 27 mars 2017 fixant le seuil de ressources des
demandeurs de logement social du ler quartile prévu par la loi relative & 1’égalité et 3 la citoyenneté,

Sur proposition du Secrétaire Général de la Préfecture du Doubs,

ARRETE

Article 1 : Le montant, mentionné au 21°™ alinéa de I’article L. 441-1 du code de la construction et de
’habitation susvisé, qui correspond aux ressources les plus élevées du quartile des demandeurs aux
ressources les plus faibles parmi les demandeurs d’un logement social situé sur le territoire des
¢tablissements publics de coopération intercommunale du département du Doubs a compter du 1¢
janvier 2018 figure dans le tableau joint en annexe.

Article 2 : L’arrété n°® 25-2017-03-27-004 du 27 mars 2017 est abrogeé.

Article 3 : Le Secrétaire Général de la Préfecture du Doubs est chargé de I"exécution du présent arrété
qui sera publié au Recueil des Actes Administratifs du Doubs.

Article 4 : La présente décision peut faire I'objet d’un recours administratif ou contentieux devant le
tribunal administratif de Besancon, 30 rue Charles Nodier, 25044 BESANCON Cedex 3, dans le délai
de deux mois a compter de sa publication au recueil des actes administratifs de la préfecture du Doubs.

8
Fait a Besangon, le AVR. 2018
LePréfet

e

Raphaél BARTOLY



Annexe :
Seuil du premier quartile de ressources annuelles par unité de consommation
EPCI du Doubs

SIREN BB Nom de l’EPCI_ 1°" quartile de ressources- annuelles
I | par UC
200065647 | CA Pays de Montbéliard Agglomération |  7800€ -
| 242500338 . CC du Grand Pontarlier |L 7692 €
| 242500361 |  CAdu Grand Besangon | 6922 €

Adresse Postale : 8bis rue Charles Nodier - 25035 BESANCON CEDEX — Standard tél. : 03,81.25.10.00 - Fax : 03.81.83.21.82
Site Internet : www.doubs.gouv.ir
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ARRETE DE COMPOSITION
DE LA CONFERENCE
NTERCOMMUNALE DU

L OGEMENT




Grand

Besancon Liberté » Egalité « Fraternité
EREATEYR | REPUBLIQUE FRANCAISE
ur YaleURE I
Le Président de la Communauté d’ Agglomération Le Préfet du Doubs,
du Grand Besangon, Chevalier de la Légion dhonneur,

Chevalier de I'ordre national du Mérite,

A 7 -’-5 )
ARRETE CONJOINT n° 2016- 06 - 23 . O6 |
PORTANT COMPOSITION DE LA CONFERENCE INTERCOMMUNALE DU
LOGEMENT DE LA COMMUNAUTE D’AGGLOMERATION DU GRAND BESANCON

VU la loi n° 2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion sociale, dite loi
LAMY et notamment ’article 8 ;

VU la loi n° 2014-366 du 24 mars 2014 pour I’accés au logement et un urbanisme rénové, dite loi ALUR et
notamment 1’article 97;

VU le décret n° 2014-374 du 29 avril 2014 modifié relatif aux pouvoirs des préfets, & I’organisation des
services de I’Etat dans les régions et les départements ;

SUR proposition du Secrétaire Général de la Préfecture du Doubs et de Monsieur le Président de la CAGB ;

ARRETE

ARTICLE 1: Une Conférence Intercommunale du Logement (CIL) est créée sur le territoire de la
Communauté d’Agglomération du Grand Besangon (CAGB). Elle est coprésidée par le Préfet du
département du Doubs ou son représentant et par Monsieur le Présidént de la Communauté d’ Agglomération
du Grand Besangon ou son représentant. S

ARTICLE 2 : La Conférence Intercommunale du Logement (CIL) de la Communauté d’ Agglomération du
Grand Besangon (CAGB) est composée des membres suivants :

e lercollége : collége des représentants des collectivités territoriales :
° les maires des communes de la CAGB ;

> 2 reprédentant§ dirDépartement du Doubs
= Madame BRANGET ou son représentant ;
= Madame LEMERCIER ou son représentant ;

e 2eéme collége : collége de représentants des professionnels intervenant dans le champ des attributions

° 4 représentants des bailleurs sociaux présents sur le territoire de la CAGB :
* Monsieur le Directeur de Grand Besangon Habitat ou son représentant ;
* Monsieur le Directeur d’Habitat 25 ou son représentant ;
* Monsieur le Directeur de Néolia ou son représentant ;



=  Monsieur le Directeur de la SAIEMB ou son représentant ;

> 2 représentants des organismes titulaires de droit de réservation :
= Monsieur le Directeur de Logilia ou son représentant ;
= Monsieur le Directeur de Solendi ou son représentant ;
o 1 représentant des maitres d'ouvrage d'insertion :
= Monsieur le Directeur d’Habitat et Humanisme ou son représentant ;

o 2 représentants locaux des associations dont I'un des objets est l'insertion ou le logement des
personnes défavorisées :

= Madame la Directrice de 1’association Julienne Javel ou son représentant ;
= Monsieur le Directeur de I’ ADDSEA son représentant.

e 3éme collége : collége de représentants des usagers ou des associations de défense des personnes en
situation d’exclusion par le logement

> - 3 représentants locaux des 3 associations de locataires siégeant en commission nationale de
concertation et dans les conseils d’administration des bailleurs sociaux disposant de patrimoine
sur le territoire de la CAGB :

* Monsieur le Président de la Confédération consommation logement et cadre de vie (CLCV)
ou son représentant ;

* Monsieur le Président de la Confédération nationale du logement (CNL) ou son
représentant ;

= Monsieur le Président de la Confédération syndicale des familles (CSF) ou son représentant ;
> 1 représentant local des associations de défense des personnes en situation d'exclusion :

= sans objet (absence d'association agréée dans le département) ;
> 2 représentants des personnes défavorisées :

* Madame BIVEGHE OYE Valérie ;

» Madame CISLAGHI Frédérique.

ARTICLE 3 : Monsieur le Secrétaire Général de la Préfecture du Doubs et Monsieur le Président de la
Communauté d’Agglomération du Grand Besangon sont chargés, chacun en ce qui le concerne, de
I’exécution du présent arrété qui sera publié au Recueil des Actes Administratifs du Doubs et dont copie sera
adressée & chacun des membres de la commission.

A Besangon, le 2 3 JUIN 2016

\

Le Président de la\pommunauté Le Préfet du Doubs,
d’ Agglomération du Grand Besangon

Jean Louis FOUSSERET Y
Maire de Besanton Rapha8l BARTOLT,

Préfacture du Deubs

Resule -7 JyIL, 2006

\JF 1,
SIS
(B e P

" Controle de Iégalité
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